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RESUMEN

El trabajo profesional del psicélogo debe definirse frente a las
circunstancias concretas de la poblacién a la que debe atender. La
situacion actual de los pueblos centroamericnaos se puede caracterizar
por: (a) la injusticia estructural, (b) las guerras o cuasi-guerras re-
volucionarias, y (c) la pérdida de la soberania nacional. Aunque el
psicélogo no es el llamado a resolver estos problemas, si debe con-
tribuir desde su especificidad a buscarles una respuesta. Para ello se
propone como horizonte de su quehacer la conscientizacién, es decir, el
ayudar a que las personas superen su identidad alienada, personal y
social, al ir transformando las condiciones opresivas de su entorno.
Aceptar la conscientizaciéon como horizonte no requiere tanto cambiar
el campo de trabajo, cuanto cambiar la perspectiva, tedrica y prdctica,
desde la que se trabaja. Ello supone que el psicélogo centroamericano
se replantee su coniocimiento y su praxis, asuma la perspectiva de las
mayortas populares y opte por acompaiarlas en su camino histérico
hacia la liberacion.

* Conferencia pronunciada el 4 de octubre de 1985 en la Universidad de Costa Rica,
publicada en el Boletfn de Psicologia UCA, 1985, 3 No. 17, 99-112.
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1. El contexto centroamerica-
no

Existe una creciente concien-
cia entre los psicélogos latinoa-
mericanos de que, a la hora de
definir nuestra identidad profe-
sional y el papel que debemos de-
sempeifiar en nuestras socie-
dades, es mucho mas importante
examinar la situacién histérica
de nuestros pueblos y sus necesi-
dades que establecer el ambito
especifico de la psicologia como
ciencia o como actividad. Cada
vez se percibe con mayor claridad
que las definiciones genéricas
procedentes de otras latitudes
arrastran una comprensién de
uno mismo y de los demds mu-
chas veces miope frente a las rea-
lidades que mayoritariamente
confrontan nuestros pueblos e
inadecuadas para captar su espe-
cificidad social y cultural. Por
ello, frente a la interrogante so-
bre cudl deba ser el papel que el
psicélogo juegue en el contexto
actual de Centroamérica, antes
de preguntarnos sobre el queha-
cer especifico del psicélogo, debe-
mos volver nuestos ojos hacia ese
contexto, sin presumir que el
hecho de formar parte de él nos
lo hace suficientemente conocido
o que vivir en él lo convierte sin
més en el referente de nuestra
actividad profesional.

En una caracterizacién some-
ra y pasando por encima de di-
ferencias importantes, podriamos
establecer tres grandes rasgos
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que parecen caracterizar el mo-
mento actual de los pueblos cen-
troamericanos: la situacién es-
tructural de injusticia, los proce-
sos de confrontacién revolucio-
naria y la acelerada satelizacién
de los estados nacionales.

En primer lugar, frente a
diagnésticos interesados que pre-
tenden remitir los males de Cen-
troamérica a la reciente confron-
tacién entre el Este y el Oeste 0 a
la subida al poder del gobierno
sandinista, es necesario insistir
que los problemas fundamentales
del drea centroamericana radica
en una injusta estructuracién de
sus sistemas sociales (Torres Ri-
vas, 1981; Rosenthal, 1982). So-
bre sociedades pobres y subde-
sarrolladas se asientan unos re-
gimenes que distribuyen desi-
gualmente los bienes disponibles,
sometiendo a la mayoria de los
pueblos a condiciones miserables
que permiten a unas pequefas
minorias disfrutar de todo tipo de
comodidades y lujos (como un
caso paradigmaético, ver Sevilla,
1984). En Centroamérica, la
mayor parte del pueblo nunca ha
tenido satisfechas sus necesida-
des més bdsicas de alimentacién;
vivienda, salud y educacion, y el
contraste entre estas situacién
miserable y la sobreabundancia
de las minorias oligdrquicas
constituye la primera y funda-
mental violacién a los derechos
humanos que se da en nuestros
paises. El mantenimeinto secular
de esta situacién sélo ha sido po-

sible mediante la aplicacién de
violentos mecanismos de control
y represi6én social, que han impe-
dido o frustrado todo esfuerzo
histérico por cambiar y aun por
reformar las estructuras sociales
més opresivas e injustas (ver, pa-
ra el caso de Guatemala, Agui-
lera, Romero y otros, 1981).

Indudablemente, hay diferen-
cias notorias entre la situacién
de Costa Rica, por ejemplo, que
ha logrado desarrollar un siste-
mas escolar o de asistencia sani-
taria muy apreciable, y la de
Honduras, donde la cobertura de
la escuela o de los servicios de sa-
lud apenas alcanza a un porcen-
taje reducido de la poblacién. Con
todo, también entre los costarri-
censes se observan diferencias
abismales, la existencia de am-
plios sectores marginales frente a
minorias oligdrquicas, vastos nu-
cleos de la poblacién hundidos en
la explotacién y la miseria que
hacen de Costa Rica una herma-
na y compaifiera de destino del
resto de naciones centramerica-
nas.

Una segunda caracteristica es
la situacién de guerra o cuasi-
guerra en que viven todos los
paises del drea. Hay una san-
grienta guerra civil en El Salva-
dor, que ya se ha cobrado mas de
sesenta mil victimas y ha despla-
zado de sus lugares de origen a
un veinte por ciento de la pobla-
cién civil, hay una guerra no
menos sangrienta en las fronte-

ras de Nicaragua, financiada y
dirigida por los Estados Unidos;
hay una difundida situacién de
guerrilla en Guatemala, contra-
restada por una pavorosa cam-
pafia de contrainsurgencia; y hay
una psicosis de preguerra en
Honduras, forzada por el actual
gobierno norteamericano a servir
de portaaviones a su politica bé-
lica de contrainsurgencia regio-
nal y, a un nivel menor, quizd
también en Costa Rica.

Las consecuencias de este es-
tado generalizado de guerra sélo
se aprecian adecuadamente
cuando se suman a la situacién
de miseria estructural, ya de por
si catastréfica. En estos ultimos
arios, el desarrollo econémico del
4rea centroamericana no sélo se
ha estancado, sino que positiva-
mente ha retrocedido. En el caso
de El Salvador, estimados opti-
mistas calculan que el retroceso
de la economia nacional no es
menor a veinte afios, y que, en el
mejor de los casos y en la més
favorable de las proyecciones, el
pais podria recuperar a finales de
siglo la situacién en que se en-
contraba al momento de comen-
zar la guerra (ver Instituto 1983;
Argueta, 1985; Ibisate, 1985).
Economias ya de por si débiles,
como la salvadorefia o nicara-
giiense, se ven forzadas a dedicar
lo mejor de sus reservas al es-
fuerzo bélico, es decir, a la des-
truccién del propio pueblo y del
propio pais. Donde debieran sur-
gir fabricas, se edifican cuarteles;
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y donde el dinero debiera em-
plearse en semillas y tractores,
se invierte en bombas y heli-
copteros artillados.

La militarizacién del area cen-
troamericana es uno de los proce-
S0S mMAs graves a que estamos
asistiendo (Bermudez, 1985;
Bermudez y Cérdova, 1985). Si
El Salvador ha enfrentado du-
rante mds de cincuenta afios un
régimen de opresiva explotacién
bajo la administracién de una
Fuerza Armada que en 1979 con-
taba con unos 15,000 hombres y
unos 300 oficiales, jqué hard en
el futuro con un ejército que en
estos momentos cuenta con
50.000 hombres, mas 15.000
miembros de los llamados “cuer-
pos de seguridad”, y unos 2.300
oficiales y que aspira a llegar, a
los 100.000 hombres en un futuro
muy préximo? Afiddase a estas
cifras el nimero de los guerrille-
ros, probablemente no menor a
10.000 y tan militares o m4s que
los del ejército gubernamental, y
el de los grupos paramilitares
armados por el gobierno o los
sectores de extrema derecha, y se
tendrd una patética perspectiva
de la situacién en El Salvador.
Ahora bien, la situacién no es
mucho mejor en Nicaragua o en
Guatemala. Honduras, es bien
sabido, se ha convertido en un
campo militar norteamericano,
con gigantescas maniobras mili-
tares sucediéndose unas a otras,
y con el cdncer de "la contra" an-
tisandinista que, por obvias ra-
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zones logisticas, no puede confor-
marse con permanecer en las
zonas fronterizas con Nicaragua.
¢Y Costa Rica? Pues también
Costa Rica, asediada por la crisis
econémica y con su dosis de
"contras”, se estd dejando mili-
tarizar aceleradamente por el be-
licismo reaganita. Un dia, me
temo que muy cercano, se va a
despertar de su sopor antisandi-
nista, y va a encontrarse con que,
sin pensarlo ni quererlo, tiene ya
un verdadero ejército al que ali-
mentar y al que mantener con-
tento y ocupado.

La tercera caracteristica de la
situacién actual de Centroamé-
rica es su acelerada satelizacién
nacional, Se trata de una obvia
consecuencia de la doctrina de la
"seguridad nacional: seguin la
cual toda la existencia de los
paises debe someterse a la légica
de la confrontacién total frente al
comunismo (ver Mattelart, 1978;
Insulza, 1982). Ciertamente,
Centroamérica ha sido durante el
presente siglo parte del traspatio
estadounidense, y en ningin mo-
mento ha constituido una ironia
afirmar, como lo hacia el poeta
salvadorefio Roque Dalton, que
"el presidente de Estados Unidos
es mds presidente de mi pais que
el presidente de mi pais". Sin em-
bargo, los avatares de la politica
norteamericana han permitido
momentos en que los paises del
drea disfrutaban de una cierta
autonomia, al menos en su poli-
tica interna (ver Maira, 1982).

Esos "grados de libertad", si me
permiten la expresién, estdn
siendo eliminados rdpidamente.
Se diria que los gobernantes cen-
troamericanos repiten hoy lo que
ya hace veinte afos expresaba
con gran claridad el almirante
Castelo Blanco, tras el golpe de
estado que instauré en el Brasil a
uno de los regimenes militares
mds represivos de la historia del
continente suramericano: "el ca-
récter critico del momento exige
el sacrificio de una parte de
nuestra soberania nacional” (ci-
tado en Mattelart, 1978, péag.
56).

El caso de El Salvador es pa-
radigmatico, pero no es excep-
cional. Como lo demuestran las
vicisitudes del proceso de Conta-
dora, a Costa Rica, El Salvador y
Honduras no les queda sino in-
terpretar el canto compuesto en
Washington, con los instrumen-
tos fabricados en Washington y
para satisfacer los gustos de
Washington. Lo grave de ello no
es aceptar que la pobreza de
nuestros paises entrafia una cier-
ta dependencia respecto a quie-
nes nos pueden ayudar a enfren-
tar nuestros problemas; lo malo
es que estamos hipotecando
nuestra propia identidad y au-
tonomia sin por ello resolver
nuestros problemas, e incluso es-
tamos cerrando la posibilidad
misma de un futuro para nues-
tros pueblos. Las grandes deci-
siones respecto a la politica de
nuestros paises se toman en fun-

cién de la seguridad nacional de
Estados Unidos, no de las necesi-
dades de nuestros pueblos, con la
justificacién de que San Salvador
o Managua estdn a menos dis-
tancia de San Francisco que New
York o Boston. Esa misma exi-
gencia de la "seguridad nacional”
norteamericana lleva a una agu-
dizacién de la polarizacién ya
existente en nuestros paises, ya
que el mundo queda automd-
ticamente dividido en buenos y
malos, en amigos y enemigos, sin
que nada ni nadie pueda escapar
a esta dicotomizacién maniquea
(ver Martin-Baré, 1983). ;Nos
hemos preguntado entonces qué
ocurrird en el caso de que Esta-
dos Unidos logre sus objetivos de
"seguridad nacional” en el drea?
;Empezard a dedicar algo de su
atencién a una resolucién de los
problemas m4s graves de nues-
tros pueblos? ;Nos ayudard a
construir la justicia en nuestras
sociedades, ddndonos su apoyo
para el desmantelamiento de in-
necesarias estructuras militares,
o méds bien detendrd el flujo de
délares, satisfecho por la aniqui-
lacién de los movimientos revolu-
cionarios, pero obligdndonos a
mantener todo el aparato de con-
trainsurgencia a fin de evitar
problemas futuros a su seguridad
nacional?

La injusticia estructural, las
guerras revolucionarias y la sa-
telizacién nacional nos pueden
servir para caracterizar a gran-
des rasgos la presente situacién

57



centroamericana y ofrecernos asi
ese contexto histérico frente al
cual y en el cual debemos definir
el papel que corresponde realizar
al psicélogo.

2. El papel del psicélogo

Hace ya unos afios, en 1968,
un psicélogo francés, Marc Riche-
lle, se planteabala cuestién del
por qué de los psicélogos. La ra-
zon de este cuestionamiento radi-
caba en lo que él calificaba como
repentina e "inquietante prolife-
racién de una especie nueva" (Ri-
chelle, 1968, pag. 7). Por los mis-
mos afios, otro francés, Didier
Deleule, daba una respuesta bas-
tante radical a esa cuestién: la
proliferacién de la psicologia se
debia a la funcién que estaba
asumiendo en la sociedad con-
tempordnea, al convertirse en
una ideologia de recambio. La
psicologia ofrecia una solucién al-
ternativa frente a los conflictos
sociales: se trataba de cambiar al
individuo conservando el orden
social o, en el mejor de los casos,
generando la ilusién de que, qui-
zds, al cambiar al individuo, tam-
bién cambiaria el orden social,
como si la sociedad fuera una
sumatoria de individuos (Deleu-
le, 1969; ver, también Bricht et
alii, 1973).

Para ser sinceros, cuando se
examina en forma desapasionada
el lugar que algunas concepcio-
nes psicolégicas ocupan en el
discurso politico y cultural domi-
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nante, o cuando sé¢ pondera el
papel desempeiiado por la mayor
parte de los psicélogos en nues-
tros paises, no puede menos de
concederse a Deleule una buena
dosis de razén. El problema, ob-
viamente, no hay que verlo en la
intencién subjetiva que puedan
tener los profesionales de la
psicologia en un determinado
pais, ni siquiera, me atreveria a
decir, en su opcion politica; el
problema estriba en las propias
virtualidades de la psicologia co-
mo quehacer teérico-préactico. No
se trata, por tanto, de pregun-
tarse qué pretende cada cual
hacer con la psicologia, sino pri-
mero y fundamentalmente a
dénde lleva por su propio peso el
quehacer psicolégico, qué efecto
objetivo produce en una deter-
minada sociedad la actividad psi-
colégica (Martin-Baré, sin fecha).

Entre las criticas que con méds
frecuencia se suelen hacer a los
psicélogos en los paises centroa-
mericanos estdn el que la mayo-
ria dedica su atencién predomi-
nante, cuando no exclusiva, a los
sectores sociales pudientes, y el
que su quehacer tiende a centrar
de tal manera la atencién en las

- raices personales de los proble-

mas, que se echa en olvido los
factores sociales (ver, también,
Zuniga, 1976). El contexto social
se convierte asi en una especie de
naturaleza, un presupuesto in-
cuestionado, frente a cuyas exi-
gencias "objetivas” el individuo
debe buscar individual y aun

"subjetivamente" la resolucién de
sus problemas. Con este enfoque
y con esta clientela, no es de
extrafiar que <a psicologia esté
sirviendo los intereses del orden
social establecido, es decir, que se
convierta en un instrumento 1til
para la reproduccién del sistema
(ver Braunstein et alii, 1979).

Podria decirse, y con razén,
que todo gremio profesional se
encuentra en nuestras sociedades
al servicio del orden establecido y
que, en ese sentido, nuestra pro-
fesién no constituye una excep-
cién. Podria también apuntarse a
todos aquellos casos de psicélogos
que han servido y sigue sirviendo
las casusas populares y aun revo-
lucionarias. Pero todo ello denota
que si tomamos como punto de
partida para definir nuestro rol
lo que han hecho o estdn ha-
ciendo los psicélogos, no podre-
mos desbordar un planteamiento
positivista que nos mostrard una
imagen factual mds o menos sa-
tisfactoria, pero que dejard de
lado todas aquellas posibilidades
que histéricamente han sido des-
cartadas. De ahi el imperativo de
examinar no sélo lo que somos,
sino lo que podriamos haber sido
y, sobre todo, lo que deberiamos
ser frente a las necesidades de
nuestros pueblos, independiente-
mente de que contemos o no con
modelos para ello. Cabe pregun-
tar por ejemplo, si los psicélogos
nicaragiienses siguen utilizando
hoy los mismos esquemas de tra-
bajo que usaban en tiempos de

Somoza, o si el cambio de clien-
tela, la necesidad de atender a
los sectores populares, les ha
llevado a modificar también sus
modelos conceptuales y préxicos
(ver Whitford, 1985).

Una buena manera como se
puede abordar el examen critico
del rol del psicélogo consiste en
volver a las raices histéricas de
la propia psicologia. Habria que
revertir el movimiento que llevé
a limitar el andlisis psicolégico a
la conducta, es decir, el compor-
tamiento en cuanto observable, y
dirigir de nuevo la mirada y la
preocupacién a la "caja negra" de
la conciencia humana. La con-
ciencia no es simplemente el 4m-
bito privado del saber y sentir
subjetivo de los individuos, sino
sobre todo aquel ambito donde
cada persona encuentra el im-
pacto reflejo de su ser y de su
hacer en sociedad, donde asume
y elabora un saber sobre si mis-
mo y sobre la realidad que le per-
mite ser alguien, tener una iden-
tidad personal y social. La con-
ciencia es el saber o el no-saber
sobre si mismo, sobre el propio
mundo y sobre los demds, un
saber préxico antes que mental,
ya que se inscribe en la adecua-
cién las realidades objetivas de
todo comportamiento, y sélo con-
dicionada parcialmente se vuelve
saber reflejo (ver Gibson, 1966;
Baron, 1980).

La conciencia, asi entendida,
es una realidad psicosocial, rela-
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cionada con la "conciencia colec-
tiva" de que hablaba Durkheim
(1964). La conciencia incluye,
ante todo, la imagen que las per-
sonas tienen de si mismas, ima-
gen que es el producto de la his-
toria de cada cual y que, obvia-
mente, no es un asunto privado;
pero incluye, también, las repre-
sentaciones sociales (Banchs
1982; Deconchy, 1984; Farr,
1984; Jodelet, 1984; Lane 1985) y
por tanto, todo aquel saber social
y cotidiano que llamamos "sen-
tido comun", que es el 4mbito pri-
vilegiado de la "ideologia (Mar-
tin-Baré, 1984b). En la medida
en que la psicologia tome como
su objetivo especifico los procesos
de la conciencia humana deberd
atender al saber de las personas
sobre si mismas en cuanto indivi-
duos y en cuanto miembros de
una colectividad. Ahora bien, el
saber mds importante desde un
punto de vista psicolégico no es el
conocimiento explicito y formali-
zado, sino ese saber inserto en la
praxis cotidiana, las mads de las
veces implicito, estructuralmente
inconsciente e ideolégicamente
naturalizado, en cuanto que es
adecuado o no a las realidades
objetivas, en cuanto que huma-
niza o no a las personas, y en
cuanto permite o impide a los
grupos y pueblos mantener las
riendas de su propia existencia.

Es importante subrayar que
esta visién de la psicologia no
descarta el analisis de la conduc-
ta. Sin embargo la conducta debe
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ser vista a la luz de su significa-
cién, personal y social, del saber
que pone de manifiesto, del sen-
tido que adquiere desde una
perspectiva histérica. Asf, por
ejemplo, aprender no es sin més
elaborar y reforzar una secuencia
de estimulos y respuestas; es, so-
bre todo, estructurar una forma
de relacién de la persona con su
medio, configurar un mundo don-
de el individuo ocupa un lugar y
materializa unos intereses socia-
les. Trabajar no es sélo aplicar
una serie de conocimientos y
habilidades para lograr la satis-
faccién de las propias necesida-
des; trabajar es primero y funda-
mentalmente hacerse a si mismo
transformando la realidad, en-
contrandose o enajendndose en
ese quehacer sobre la telarafia de
las relaciones interpersonales e
intergrupales. En uno y otro ca-
so, la formalidad de la conducta
queda transida por un sentido
que no es descifrable desde 1a su-
perficie mensurable, pero sin cu-
ya comprensién poco o nada se
entiende de la existencia huma-
na.

A la luz de esta visién de la
psicologia, se puede afirmar que
la conscientizacién constituye el
horizonte primordial del que-
hacer psicolégico. Es posible que
a algunos esta afirmacién les
suene algo escapista, mientras
que a otros les parezca un plan-
teamiento demasiado comprome-
tedor; algunos pensardn que se
trata de un estrechamiento exce-

sivo de la psicologia, mientras
que otros opinardn quizd que se
trata de introducir a la psicologia
en terrenos que no le pertenecen.
Examinemos entonces esta pro-
puesta més en detalle, ya que
algunos malentendidos pudieran
provenir del empleo del término
conscientizacién, tan evocador de
la historia contempordnea de los
paises latinoamericanos.

Como es bien sabido, cons-
cientizacién es un término acu-
fiado por Paulo Freire para ca-
racterizar el proceso de transfor-
macién personal y social que
experimentan los oprimidos lati-
noamericanos cuando se alfabeti-
zan en dialéctica con su mundo
(Freire 1970, 1971, 1973; INO-
DEP, 1973). Para Freire, alfabe-
tizarse no consiste sencillamente
en aprender a escribir en papeles
o a leer la letra escrita; alfabe-
tizarse es sobre todo aprender a
leer la realidad circundante y a
escribir la propia historia. Lo que
importa no es tanto saber codifi-
car y descodificar palabras
ajenas, sino aprender a decir la
palabra de la propia existencia
que es personal pero es sobre
todo colectiva. Y, para pronun-
ciar esa palabra personal y comu-
nitaria, es necesario que las per-
sonas asuman su destino, que
tomen las riendas de su vida, lo
que les exige superar su falsa
conciencia y lograr un saber
critico sobre sf mismos, sobre su
mundo y sobre su insercién en
ese mundo.

% El proceso de conscientizacién
supone tres aspectos:

(a) El ser humano se transforma
al ir cambiando su realidad.
Se trata, por consiguiente de
un proceso dialéctico, un pro-
ceso activo que, pedagégica-
mente, no puede darse a tra-
vés de la imposicién, sino sélo
del didlogo.

(b) Mediante la paulatina des-
codificacién de su mundo, la
persona capta los mecanismos
que le oprimen y deshumani-
zan, con lo que se derrumba la
conciencia que mitifica esa si-
tuacién como natural y se le
abre el horizonte a nuevas po-
sibilidades de accién. Esta
conciencia critica ante la re-
alidad circundante y ante los
demsds arrastra por tanto la
posibilidad de una nueva pra-
xis, que a su vez posibilita
nuevas formas de conciencia.

(c) El nuevo saber de la persona
sobre su realidad circundante
le lleva a un nuevo saber so-
bre si misma y sobre su iden-
tidad social. La persona em-
pieza a descubrirse en su do-
minio sobre la naturaleza, en
su accién transformadora de
las cosas, en su papel activo
en las relaciones con los de-
mas. Todo ello le permite no
s6lo descubrir las raices de lo
que es, sino el horizonte de lo
que puede llegar a ser. Asi, la
recuperacién de su memoria
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histérica ofrece la base para
una determinacién méds au-
tonéma de su futuro.

La conscientizacién no con-
siste, por tanto, en un simple
cambio de opinién sobre la reali-
dad, en un cambio de la subjeti-
vidad individual que deje intacta
la situacién objetiva; la conscien-
tizacion supone un cambio de las
personas en el proceso de cam-
biar su relacién con el medio am-
biente y, sobre todo, con los de-
mds. No hay saber verdadero que
no vaya esencialmente vinculado
con un hacer transformador so-
bre la realidad, pero no hay
hacer transformador de la reali-
dad que no involucre un cambio
de las relaciones entre los seres
humanos.

Al afirmar que el horizonte
primordial de la psicologia debe
ser la conscientizacién se estd
proponiendo que el quehacer del
psicélogo busque la desalienacién
de las personas y grupos, que les
ayude a lograr un saber critico
sobre si mismas y sobre su rea-
lidad. Resulta significativo del
sesgo que ha tenido la psicologia
el que se asuma como obvio el
trabajo de desalienacién de la
conciencia individual, en el sen-
tido de eliminar o controlar aque-
llos mecanismos que bloquean la
conciencia de la identidad per-
sonal y llevan a la persona a
comportarse como un enajenado,
como un "loco”, pero que se haya
dejado de lado el trabajo de de-
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salienacién de la conciencia so-
cial en el sentido de suprimir o
cambiar aquellos mecanismos
que bloquean la conciencia de la
identidad social y llevan a la per-
sona a comportarse como un do-
minador o un dominado, como un
explotador opresivo o como un
marginado oprimido. Si, como ya
lo reconoce incluso el DSM-III
(American, 1983), todo proceso
comportamental involucra una
dimensién social, el quehacer del
psicélogo no puede limitarse al
plano abstracto de lo individual,
sino que debe confrontar también
los factores sociales donde se ma-
terializa toda individualidad
humana.

Al asumir la conscientizacién
como horizonte del quehacer psi-
colégico, se recoge el necesario

centramiento de la psicologia en .

el 4mbito de lo personal, pero no
como terreno opuesto o ajeno a lo
social, sino como su correlato dia-
léctico y, por tanto, incompren-
sible sin su referencia constitu-
tiva. No hay persona sin familia,
aprendizaje sin cultura, locura
sin orden social;, por tanto, no
puede haber tampoco un yo sin
un nosotros, un saber sin un sis-
tema simbélico, un transtorno
que no remita a unas normas
morales y a una normalidad so-
cial.

Como remite a una circuns-
tancia social y a una historia
concretas, en nuestro caso, las de
los paises centroamericanos, la

conscientizacién obliga a la psi-
cologia a dar respuesta a los
grandes problemas de injusticia
estructural, de guerra y de ena-
jenacién nacional que agobian a
estos pueblos. No se puede hacer
psicologia hoy en Centroamérica
sin asumir una seria responsa-
bilidad histérica, es decir, sin in-
tentar contribuir a cambiar todas
aquellas condiciones que man-
tienen deshumanizadas a las ma-
yorias populares, enajenando su
conciencia y bloqueando el de-
sarrollo de su identidad histérica.
Pero se trata de hacerlo como
psicélogos, es decir, desde la es-
pecificidad de la psicologia como
quehacer cientifico y préctico.

En primer lugar, la conscien-
tizacién responde a la situacidén
de injusticia promoviendo una
conciencia critica sobre las rai-
ces, objetivas y subjetivas, de la
enajenacién social. Una simple
conciencia sobre la realidad no
supone por si misma el cambio de
esa realidad; pero dificilmente se
arremeterd con los cambios ne-
cesarios mientras todo un velo de
justificaciones, racionalizaciones
y mitos encubra los determinis-
mos ultimos de la situacién de los
pueblos centroamericanos. La
conscientizacién no sélo posibili-
ta, sino que puede incluso de-
sencadenar el cambio, el romper
con los esquemas fatalistas que
sostienen ideolégicamente la
alienacién de las mayorias po-
pulares.

En segundo lugar, el proceso
mismo de conscientizacién su-
pone un salirse de la mecdnica
reproductora de las relaciones de
dominacién-sumisién, ya que sélo
puede realizarse a través del
didlogo. En ultima instancia, el
proceso dialéctico que permite al
individuo encontrarse y asumirse
como persona, supone un cambio
radical de las relaciones sociales,
donde no haya opresores ni opri-
midos, y ello tanto si de lo que
estamos hablando es de una psi-
coterapia como si de lo que esta-
mos hablando es de la educacién
escolar, del proceso de produccién
en una fédbrica o del trabajo co-
tidiano en una institucién de
servicio.

Finalmente, la toma de con-
ciencia apunta directamente al
problema de la identidad tanto
personal como social, grupal y
nacional. La conscientizacién lle-
va a las personas a recuperar la
memoria histérica, a asumir lo
mds auténtico de su pasado, a
depurar lo mds genuino de su
presente y a proyectar todo ello
en un proyecto personal y na-
cional. Mal puede un proceso de
aprendizaje, de orientacién voca-
cional o de consejeria terapéutica
buscar el desarrollo o la reali-
zacién de las personas si al mis-
mo tiempo no se proyecta al in-
dividuo en su contexto social y
nacional y, por consiguiente, si al
mismo tiempo no se le plantea el
problema de su autenticidad co-



mo miembro de un grupo, parte
de una cultura, ciudadano de un
pais.

Es posible que para la mayo-
ria de los psic6logos la dificultad
no se cifre tanto en aceptar este
horizonte para su quehacer como
en visualizar su puesta en préc-
tica. ;Qué significa conscientizar
en y con la actividad psicolégica?
;Se trata de aplicar alguna téc-
nica particular? ;Hay que incluir
en los procesos alguna forma de
reflexién politica? ;Significa esto
cambiar los tipos de tests em-
pleados o los temas de aquellos
que ya manejamos? ;Debemos
abandonar la terapia individual
y realizar algo asi como ergo-
terapias colectivas? Intentemos
dar mds forma a la tesis con dos
ejemplos sobre cémo buscar la
conscientizacién con la actividad
psicolégica.

Es claro que uno de los pro-
blemas mds graves que se con-
fronta en la actualidad en Cen-
troamérica es el de las victimas
de la guerra: soldados y guerri-
lleros heridos o invdlidos de por
vida, traumatizados quiz4 por las
experiencias que les ha tocado
vivir en el campo de batalla; po-
blaciones aterrorizadas por la
experienciade los bombardeos,
las operaciones contrainsurgen-
tes o las matanzas "sanitarias”;
testigo de crueldades represivas,
victimas de las t4cticas del terror
o de la tortura, nifios huérfanos
marcados por huidas prolongadas
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en medio de la violencia bélica.
Todos ellos constituyen esa po-
blacién de desplazados o refu-
giados, de hijos de la represién o
de la guerra, cuyo nimero crece
aceleradamente y alcanza ya una
cifra no inferior a la de dos mi-
llones de centroamericanos (ver,
por ejemplo Lawyers, 1984,
Instituto, 1985). Indudablemente
esta poblacién no sélo tiene gra-
visimas necesidades materiales
de alimentacién, techo, salud y
trabajo, sino que tiene otras ne-
cesidades si no tan apremiantes,
no por ello menos graves, de de-
sarrollo personal y relaciones
humanizadoras, de amor y espe-
ranza en su vida, de identidad y
significacién social (Pefia, 1984).
Por ello, un objetivo primordial
de la psicologia centroamericana
en el presente y futuro préximo
debe ser prestar una atencién
especial a las victimas de la
guerra, cualesquiera ellas sean.
Esta atencién va a requerir la
apertura de la clinica a los gru-
pos mayoritarios, que son los que
més estdn sufriendo el impacto
del conflicto bélico.

Ahora bien, ;se puede enfren-
tar este gravisimo problema de
las victimas de la guerra sim-
plemente extendiendo a mds
personas el alcance del trabajo de
psicologia clinica realizado en la
actualidad? ;No representaria
esta opcién un simple tratar de

restablecer los términos de una -

realidad social que estd preci-
samente a la raiz del conflicto

que se vive? La atencién clinica a
las victimas de las suerras
centroamericanas debe constituir
un proceso conscientizador, un
proceso que devuelva la palabra
a las personas no sélo como
individuos, sino como parte de un

pueblo. Esto significa que la psi- -

coterapia debe apuntar directa-
mente a la desaparicién de una
identidad social labrada sobre los
prototipos de opresor y oprimido,
y a configurar una nueva iden-
tidad de las personas en cuanto
miembros de una comunidad

humana, responsables de una:

historia (Martin-Baré, 1984a). La
superacién de los traumas de la
guerra debe incluir una toma de
conciencia sobre todas aquellas
realidades, colectivas e indivi-
duales, que estdn a la raiz de la
guerra. Asf, pues, una psicote-
rapia consientizadora debe cons-
tituir un proceso que permita al
individuo afirmar su identidad
personal y social como parte de
un movimiento de afirmacién
colectiva y nacional.

Un buen nimero de psicélogos
centroamericanos se dedica a la
orientacién escolar. En ocasiones,
este trabajo se reduce a la apli-
cacién mds o menos sistemdtica
de baterias de tests, con las que
se pretende conocer el nivel de
desarrollo y el grado de apren-
dizaje logrado por cada estu-
diante, detectar sus posibles pro-
blemas, asi como definirle una
perspectiva adecuada a sus in-
tereses y capacidades. El pre-

supuesto implicito de esta ac-
tividad estriba en que la sociedad
existente constituye el 4mbito en
cuyo interior cada cual debe
encontrar la ubicacién més pro-
ductiva y satisfactoria de acuerdo
a sus caracteristicas e ideales
personales. Se trata por tanto de
lograr un acoplamiento, una
adaptacién entre cada individuo
v la sociedad, que en ningiin mo-
mento pone en cuestién los es-
quemas bésicos de la convivencia
y, por tanto, la determinacién de
los roles sociales que se deben
asumir, La orientacién escolar
contribuye, de esa manera, a la
reproduccién del sistema esta-
blecido con sus esquemas de pa-
sividad y falta de creatividad, de
dominio y sumisién.

Un trabajo de orientacién es-|
colar conscientizadora supone el
esfuerzo por propiciar la trans-
misién de esquemas sociales al-
ternativos: la capacidad critica y
creativa de los alumnos frente a
lo que la escuela y la sociedad les
ofrecen, un estilo diferente de
confrontar la vida social y la-
boral. Se trataria no sélo de que
los alumnos aprendieran segin’
los curriculos escolares disefia-
dos, sino sobre todo que apren-
dieran a confrontar la realidad
de su existencia con un pensa-
miento critico. Asi como hay una
organizacién de "pequefios em-
presarios”, en la que se inicia a
los adolescentes a la adminis-
tracién empresarial de corte ca-
pitalista; podria pensarse en algo
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asi como laboratorios sobre la
realidad nacional, en los que los
jévenes fueran confrontando
directamente las condiciones
sociales de la mayor parte de la
poblacién y pudieran reflexionar
criticamente sobre ellas.

El horizonte conscientizador
tanto en el trabajo clinico como
en el trabajo de orientacién es-
colar supondria, sin duda alguna,
un importante cambio del que-
hacer profesional. No se trata de
abdicar del papel técnico que en
uno y otro caso corresponde al
psicélogo; se trata de despojar
ese papel de sus presupuestos
tedéricos adaptacionistas y de sus
formas de intervencién desde el
poder. Para lo cual, hace falta
elaborar una visién conceptual
diferente y quizd también nuevos
métodos de diagnéstico e inter-
vencién. En clinica, algunas de
las iniciativas logradas por el
movimiento antipsiquétrico pue-
de iluminar sobre los necesarios
cambios que hubo que operar en
el trabajo psiqudtrico como re-
sultado de una concepcién dis-
tinta sobre la realidad del tras-
torno psiquico y, por tanto, de
una prdxis terapéutica distinta
(ver Bassaglia, 1972; Cooper,
1972; Moffat, 1975); en psicologia
escolar, la propia experiencia de
la educacién conscientizadora,
sobre todo en su paralelo Y en su
diferencia con la propuesta de-
sescolarizadora (ver Illich, 1971;
Reiner, 1973), permiten entrever
nuevas formas de orientacién.
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Ahora bien, jen qué consiste
ese nuevo planteamiento, teérico
y préctico, del trabajo psicolégico
conscientizador? En nuestra
opinién, no se trata de abocarse
exclusivamente a un 4drea de tra-
bajo, sino de fijarse un horizonte
al quehacer profesional, cual-
quiera sea el drea especifica en
que se ubique, Por ello, las pre-
guntas criticas que se debe for-
mular el psicélogo respecto al
cardcter de su actividad y, por
tanto, respecto al papel que estd
desemperiando en la sociedad no
tanto deben centrarse en el dén-
de, sino en el desde quién; no
tanto en cémo se estd realizando
algo, cuando en beneficio de
quién; y, por consiguiente, no
tanto en el tipo de actividad que
se practica (clinica, escolar, in-
dustrial, comunitaria wu otra),
cuando en cudles son las conse-
cuencias historicas concretas que
esa actividad esté produciendo.

3. Conclusién: una opcién
histérica

Es claro que no es el psicélogo
el llamado a resolver los pro-
blemas fundamentales que con-
frontan los pueblos centroame-
ricanos en la actualidad. Pensar
otra cosa seria engafarse tanto
respecto a lo que es la psicologia
como respecto a los problemas
centroamericanos, e incurrir en
ese psicologismo que ha sido jus-
tamente denunciado como una
ideologia de recambio. No estd en
manos del psicélogo en cuanto tal

cambiar las injustas estructuras
socio-econ6micas de nuestros
pafses, resolver los conflictos ar-
mados o rescatar la soberania
nacional, servilmente pignorada
a Estados Unidos.

Sin embargo, hay una tarea
importante que el psicélogo debe
cumplir y que requiere tanto el
reconocimiento objetivo de los
principales problemas que aque-
jan a los pueblos centroamerica-
nos como la definicién del aporte
especifico del psicélogo en su
resolucién. Porque si el psicélogo
no es el llamado a intervenir en
los mecanismos socioeconémicos
que articulan las estructuras de
injusticia, si es el llamado a in-
tervenir en los procesos subje-
tivos que sustentan y viabilizan
esas estructuras injustas; si no
toca al psicélogo conciliar las
fuerzas e intereses sociales en
pugna, si le compete ayudar a
encontrar caminos para cambiar
los hdbitos violentos por hdbitos
mds racionales; y si no queda
bajo su competencia la definicién
de un proyecto nacional auté-
nomo, si puede contribuir a la
formacién de una identidad, per-
sonal y colectiva, que responda a
las exigencias mds auténticas de
los pueblos.

Es indudable que los psicé-
logos centroamericanos confron-
tamos un reto histérico para el
cual probablemente no fuimos
preparados. Sin embargo, no se
trata de encontrar justificaciones

a nuestras deficiencias, sino de
ver cé6mo podemos asumir nues-
tra responsabilidad social (Mar-
tin-Baré, 1985). Tres puntos pa-
recen a este respecto necesarios.

1. El psicélogo centroamerica-
no debe replantearse la imagen
de si mismo como profesional. No
se puede continuar con la inercia
de los esquemas tedricos ya co-
nocidos o de las formas de actuar
habituales; nuestro saber psico-
légico debe ser confrontado con
los problemas nuevos de los pue-’
blos centroamericanos y con las
interrogantes que a ese saber
plantean. El caso de las victimas
de la guerra es quizds el mds
agudo y urgente, pero no el tnico
y quizd ni siquiera el més ra-
dical.

2. Es urgente asumir la pers-
pectiva de las mayorias popula-
res. Sabemos, por la sociologia
del conocimiento, que lo que se ve
de la realidad y cémo se ve, de-
pende en forma esencial del lu-
gar social desde donde se mira.
Hasta ahora nuestro saber psico-
l6gico se ha alimentado en lo fun-
damental de un analisis de los
problemas realizado desde los
sectores dominantes de la so-
ciedad. No es probable y quizé ni
siquiera posible que logremos
una adecuada comprensién de los
problemas mds profundos que
hoy aquejan a las mayorias po-
pulares si no nos ubicamos, asi
sea hermenéuticamente, en su
atalaya histérica.
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3. Quiz4d la opcién més radical
que confronta la psicologia cen-
troamericana hoy radica en la
disyuntiva entre un acomoda-
miento a un sistema social que
personalmente nos ha benefi-
ciado o una confrontacién critica
frente a ese sistema. En términos
m4s positivos, la opcién estriba
en si aceptar o no el acompariar a
las mayorias pobres y oprimidas
en su lucha por constituirse como
pueblo nuevo en una tierra nue-
va. No se trata de abandonar la
psicologia; se trata de poner el
saber psicolégico al servicio de la
construccién de una sociedad
donde el bienestar de los menos
no se asiente sobre el malestar
de los maés, donde la realizacién
de los unos no requiere la ne-
gacién de los otros, donde el in-
terés de los pocos no exija la
deshumanizacién de todos.
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