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La calificacién otorgada al régimen

de excepcion después de su primer
ano de vigencia es de 7.92, la cual es
muy similar a la calificaciéon
registrada en los primeros 30 dias de
su implementacion (7.99).

Los datos muestran que las personas
que desconocen los derechos y
garantias perdidas durante este afo
de vigencia del régimen son quienes
reportan los mas bajos niveles de
temor y mayores niveles de
satisfaccion con esta medida.
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INTRODUCCION

El Instituto Universitario de
Opinién Puablica (ludop) de
la UCA realizd6 su mas
reciente encuesta con el
propésito de conocer la
evaluacion ciudadana sobre
el régimen de excepcion a
un ano de su
implementacién.

Esta encuesta fue realizada
entre el 10y el 21 de marzo
de 2023 y cuenta con una
muestra de 1,271
encuestas validas, las cuales
fueron aplicadas a personas
de 18 afnos o mas a lo largo
del territorio nacional. Esta
muestra es representativa
de toda la poblacion adulta
que reside en el pais, tiene
un error muestral de mas o
menos 2.75% y un 95% de
nivel de confianza.

Las conclusiones derivadas
del estudio tienen represen-
tatividad a nivel nacional, y
este error muestral implica
que los estadisticos pueden
fluctuar, a lo sumo, dos
punto setenta y cinco
puntos por arriba o por
debajo de los valores reales

de los parametros
poblacionales. Esto permite
hacer inferencias y

generalizaciones con un
bajo margen de error vy, por
lo tanto, con mayor
precision.

Este estudio abordd temas

como el nivel de
satisfaccion y beneficio que
la poblacion salvadorefa
advierte luego de un ano de
aplicaciéon del régimen de
excepcion en El Salvador.
Una seccion especial estuvo
dedicada a explorar el nivel
de conocimiento que la
poblacion salvadorena tiene
sobre las garantias vy
derechos suspendidos con
el régimen de excepcién y
sobre algunos elementos
basicos relacionados con
nuestra forma de gobierno,
como: la justicia, los
derechos  humanos, la
democracia y el Estado de
Derecho.

También se les planteo a las
y los encuestados un
escenario hipotético, en el
que alguna persona del
hogar fuese detenida de
forma arbitraria en el marco
del régimen de excepcion,
frente al cual se les pidié
expresar el nivel de
confianza en la policia, la
fiscalia y los jueces para
ayudarles a esclarecer su
inocencia.

El estudio también indagd
sobre la imagen publica, la
confianza ciudadana y la
calificacién del trabajo que
han realizado, en este
periodo, las instituciones de
seguridad y justicia.
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NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA
POBLACION SALVADORENA

SOBRE DERECHOS Y GARANTIAS
SUSPENDIDOS CON EL REGIMEN

Como es costumbre en los
sondeos del ludop, un
primer punto abordado en
la encuesta fue la opinidn
ciudadana sobre el principal
problema del pais. En esta
oportunidad, aproximada-
mente 11 de cada 100
salvadorefios indicaron que

no advertian ningun
problema en el pais al
momento de realizar la

consulta. Sin embargo, 63
de cada 100 salvadorefios
identificaron como principal
problema algin aspecto
relacionado con la
economia, mientras que 15
de cada 100 mencionaron
algun tema vinculado con la
situacion delincuencial.

La proporcién de
salvadorefios que considera
que el régimen  de
excepcion es el principal
problema que enfrenta el
pais continla siendo baja:
en esta oportunidad alcanza
un 2.3%. Este dato es muy
similar al registrado en
mediciones realizadas entre
abril y diciembre del ano
2022.

La encuesta también indagd
el nivel de conocimiento

sobre de los salvadorenos
sobre los derechos vy
garantias suspendidas con
el régimen de excepcién. El
articulo 4 del Decreto
Legislativo N°333, referido
al régimen de excepcién,
indicaba cudles derechos y
garantias constitucionales
se suspenderian a nivel
nacional al entrar en
vigencia esta medida; estos
eran: la inviolabilidad de la
correspondencia 'y las
telecomunicaciones (art. 24
Cn.), el derecho de defensa

(art. 12 inc. 2° Cn), la
suspension del plazo
maximo de  detencion

administrativa (art. 13 inc.
2° Cn.) y la libertad de
reunién y asociacion (art.7
Cn.).

La suspensién de los
primeros tres derechos y
garantias se ha mantenido
constante durante el afio en
gue se ha implementado el
régimen, tal como se puede
constatar en los distintos
decretos aprobados por la
Asamblea Legislativa que
han ampliado la vigencia de
esta medida. El articulo 1
del Decreto Legislativo
N° 687, que contiene la mas

reciente prorroga del
régimen de excepcion,
muestra que la
inviolabilidad de la
correspondencia 'y las
telecomunicaciones, el

derecho de defensa y el
plazo maximo de |Ia
detencién  administrativa
continian suspendidos en
el pais. Sin embargo, como
se ha constatado en el
registro de las publicaciones
de los decretos de prérroga
de los Diarios Oficiales
emitidos desde marzo de
2022 hasta la fecha, el
derecho de reunion vy
asociacién, contemplado en
el articulo 7 de Ia
Constitucion, se mantuvo
suspendido hasta la emision
del Decreto Legislativo
N° 454, el cual tuvo
vigencia hasta el 19 de
agosto de 2022. Pese a la
exclusion  del  referido
derecho en las siguientes
prorrogas, la consulta sobre
este si fue incorporada en el
presente sondeo.

Para aproximarse al nivel de
conocimiento  ciudadano
sobre los derechos vy
garantias suspendidas con
la vigencia del régimen de
excepcion, se implemen-
taron dos modalidades de
consulta. La primera
consistiéd en preguntar a la
poblacién si conocia cuales
son los derechos y garantias
suspendidas, mientras que
la  segunda  modalidad

consulté por cada uno de
ellos de forma individual.
Los resultados son claros: la
mayor parte de la poblacién
salvadorefia desconoce,
luego de un afio de vigencia
del régimen de excepcion,
cudles son los derechos y
garantias constitucionales
gue se han perdido con su
aplicacion.

Respecto a la primera
modalidad de consulta, 75
de cada 100 salvadorenos
reconocieron que no sabian
cudles eran los derechos y
garantias constitucionales
suspendidos por el régimen
de excepciéon. Solo un
23.4% de la poblacion
indicod que si conocia cuales
derechos y garantias estan
suspendidos. A este grupo
(291 personas) se le pidi6
qgue los mencionaran. El
derecho menos
mencionado fue el de la
inviolabilidad de la
correspondencia 'y las
telecomunicaciones:  solo
un 13.7% de este grupo lo
menciond; mientras que el
derecho mas mencionado
fue el de defensa (48.1%).

Con la segunda modalidad
de consulta, se preguntd
uno a uno por los derechos
suspendidos durante el ano
de implementacion del
régimen de excepcién. Mas
del 75% de la poblacion
salvadorena los desconoce;
el derecho menos conocido
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Grafico 1
¢Podria decirme si conoce en qué consisten los siguientes
derechos y garantias, que actualmente estan
suspendidos por el régimen de excepcion?
(En porcentajes)

B Silo conoce Il No lo conoce

Derecho a la libertad de reunién y asociacién, contemplado en
el articulo 7 de la Constitucién

22.9 77.1

Derecho a la inviolabilidad de la correspondencia
y de las telecomunicaciones, contemplado en el
articulo 24 de la Constitucion

20.8 79.2

Derecho de defensa, contemplado en el articulo
12 de la Constitucion

22.2 77.8

La garantia constitucional de respetar el plazo de
detencién administrativa, contemplada en el
articulo 13 de la Constitucién

Grafico 2
Nivel de afectacion por la suspension de derechos
y garantias durante el régimen de excepcion
(En porcentajes)
[Solo para quienes si conocen ese derecho/garantia]

B Mucho Algo Poco Nada

¢ Qué tanto le ha afectado a usted la suspension
del derecho a la libertad de reunién y asociaciéon?
n=290

g 121 76.9

¢Qué tanto le ha afectado a usted la suspension del
derecho a la inviolabilidad de la correspondencia y
de las telecomunicaciones?
n=264

iy 125 76.5

¢Qué tanto le ha afectado a usted la suspension
del derecho de defensa?
n=280

9.6 754

¢ Qué tanto le ha afectado a usted la suspensién de
la garantia constitucional de respetar el plazo
de detencién administrativa?
n=272

5 9.2 81.3
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por la poblaciéon con esta
modalidad de consulta fue,
de nuevo, el de Ila
inviolabilidad de la
correspondencia 'y las
telecomunicaciones.

En la segunda modalidad de
consulta también se indago,
entre los que afirmaron
conocer las garantias vy
derechos suspendidos, qué
tanto les habia afectado
dicha suspension. La
mayoria dijo no sentirse
afectada con esta limitacion
de derechos que ha estado
vigente por todo un afo. Al
calcular un indice de
afectacion por la
suspension de derechos vy

garantias constitucionales
con el régimen  de
excepcion, gueda en

evidencia que el promedio
de afectacién mas bajo se
registra entre  quienes
declararon sentirse seguros
con la implementacién del
régimen, mientras que el
promedio de afectacion
mas alto se registra entre
qguienes se sienten
inseguros con esta medida.

Sobre este tema, es
importante sefalar que la
mayor parte de la poblacién
salvadorena desconoce los
derechos y garantias que
han perdido debido al
régimen de excepcion por
todo un afo, y el pequeno
grupo que los conoce (el
cual ronda una quinta parte

de la poblacion) no se siente
afectado por las restriccio-
nes que ha implicado el
régimen.

Pese a que el nivel de cono-
cimiento de los derechos y
garantias suspendidos con
el régimen es bajo, al
plantearle a la poblacién
algunas de las acciones que
esta medida les ha
permitido realizar a las
autoridades, los datos
varian sustancialmente.
Mas de la mitad de Ia
poblacién salvadorefa esta
en desacuerdo con algunos
de los procedimientos que
se han institucionalizado
con la implementacién del
régimen.

Asi, 88 de cada 100
salvadorefios estdan en
desacuerdo con que las
autoridades no informen
oportunamente sobre el
fallecimiento de personas
en prision a los familiares de
estos detenidos; ni sobre la
forma en que han ocurrido
estas muertes; 74 de cada
100 estdn en desacuerdo
con que el régimen permita
que las personas sean
detenidas por mas de 72
horas sin ser informadas de
la razén de su captura; una
proporcién similar también
esta en desacuerdo con que
las autoridades realicen
capturas sin una orden
judicial; 67 de cada 100
salvadorefios estdan en

desacuerdo con la
suspension del derecho de
defensa y 53 de cada 100
estan en desacuerdo con la
recaptura de personas que
tenian procesos judiciales
cerrados.

Por otra parte, el 50% de la
poblacion manifesté estar
de acuerdo con que el
régimen permita a las
autoridades intervenir la
correspondencia y las
comunicaciones de toda la
poblaciéon sin una orden
judicial. Llama la atencién
que la mayor parte del
grupo que esta de acuerdo
con esta accion desconoce
en qué consiste el derecho
a la inviolabilidad de Ia
correspondencia vy las tele-
comunicaciones, contem-
plado en el articulo 24 de la
Constitucién, que ha sido

suspendido  durante Ia
vigencia del régimen de
excepcion.

En esta encuesta, también
se le consultd a la poblacion
su opinidon sobre qué tan
urgente es investigar la
muerte de mas de un
centenar de personas que
fueron detenidas con el
régimen de excepcion, y
que fallecieron en prisién.
Aproximadamente 60 de
cada 100 salvadorenios
(57.6%) consideran que es
muy urgente que se
investiguen estos
fallecimientos.

Otro aspecto consultado es
el de la habilitacion del
numero 123, a través del
cual cualquier persona
puede realizar una denuncia
anonima. El 68% de la gente
afirmé que conocia esta
linea gratuita habilitada por
la PNC mientras que un
32% senalé que no conocia
dicho ndmero. Al grupo que
dijo conocerlo (864 perso-
nas) se le consulto sobre los
posibles usos que se le
estan dando a esta linea. El
49% de ellos dijo que esta
linea de denuncia anénima
puede estar siendo utilizada
para detener a personas
inocentes, el 17.7% opind
gue esta ayudando solo a la
detenciéon de pandilleros y
un 29.3% senalé que esta
siendo utilizada tanto para
la detencién de pandilleros

como de personas
inocentes.
En relacion con la

percepcion publica sobre la
seguridad durante el primer
ano de vigencia del régimen
de excepcion, la proporcion
de salvadorefos que se
sienten seguros con esta
medida ha experimentado
un aumento de casi 10
puntos porcentuales
respecto a la dltima
evaluacién realizada por el
ludop (@ los 6 meses de
vigencia, esta proporcion
fue de 75.9% y a un ano de
vigencia es de 85.7%).
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EVALUACION CIUDADANA DEL
REGIMEN DE EXCEPCION

En el presente sondeo se le
pidi6 a la poblacién que
senalara el principal logro
del régimen durante este
primer ano de
implementaciéon. El 27.7%
dijo que el principal logro
era la mejoria en la
seguridad y la sensacion de
tranquilidad que se percibe
en el pais, el 17.5% hizo
alusiéon a que ya no hay
presencia pandilleril en las
colonias, una proporciéon
similar indic6 que el
principal logro es Ia
reduccién de la
delincuencia, el 14.6%
indic6 que era tener la
libertad de transitar en
cualquier lugar, un 10.1%
dijo que era el
encarcelamiento de
pandilleros, y proporciones
menores sefalaron otros
logros.

También se le solicité a la
poblacion que senalara el
principal fracaso de esta
medida; 39 de cada 100
salvadorenos no
identificaron ningun
fracaso. Sin embargo, para
43 de cada 100 personas el
principal fracaso del
régimen de excepciéon en su
primer ano de vigencia ha
sido la detencién de

personas inocentes.
Proporciones menores
sefalaron la desatencion

por parte de las autoridades
a otros problemas del pais,
la pérdida de derechos vy el
abuso de autoridad por
parte de policias y militares,
entre otros fracasos.

Luego de un ano de vigencia
del régimen de excepcion, la
poblacion le otorga a esta
medida una calificacién
promedio de 7.92. Dicha
calificacion es similar a la
registrada después de los

primeros 30 dias de
aplicacion  del régimen
(799 vy refleja un

incremento respecto a la
nota de 7.24 que se registro
en el sondeo de evaluacién
de los seis meses de
vigencia de esta medida.

La calificaciéon al régimen
registra variaciones segun
algunas caracteristicas
socioeconémicas, como el
nivel educativo y el estrato.
Entre menor es el nivel de
educacién de la poblacién,
mas alta es la nota otorgada
a esta medida; por ejemplo:

quienes cuentan con
estudios técnicos o)
universitarios califican el
régimen con un 7.31,

Grafico 3
Nota otorgada por la ciudadania al régimen de excepcion
segun variables sociodemograficas

Escala 0-10

Educacion

¥ Ninguno
9) Primaria
[l Plan basico
A Bachillerato

m Técnico o
universitario

EE Alto
@ Medio alto

E Medio bajo
A Marginal
ﬁ Obrero

ﬁ'% Rural

mientras que quienes no
cuentan con educacion
formal le brindan una nota
de 8.42, que es superior al
promedio general. Ademas,
quienes proceden de un
estrato socioeconémico
mas vulnerable califican

B s

mejor al régimen; asi,
aquellos que proceden del
estrato alto le dan una
calificacién de apenas 6.33,
mientras que quienes se
ubican en el estrato rural
califican al régimen con un
8.02.

, 10
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Figura 4
Variaciones estadisticamente significativas de la calificacion otorgada al régimen de excepcién seglin conocimiento de
detenciones injustificadas, temor ante el régimen y percepcién de la seguridad
(Calificaciones promedio, en escala 0-10)

Seis meses - sept. 2022 Un ano - marzo 2023

Conoce de la detencién de una persona
de forma injustificada durante el
régimen de excepcion

Percepcion ciudadana de seguridad con

Temor ante el régimen de excepcion el régimen de excepcion

calificacién que se le otorga
régimen es la percepcion
publica de seguridad; asi,
qguienes se sienten seguros
con esta medida califican el
régimen con un 8.31,
mientras que aquellos que
se sienten inseguros
reprueban el  régimen
otorgandole una nota de
4.67.

Ademas, los datos muestran
que la calificacion varia en
relacion con el nivel de
temor que experimenta la

Quienes afirman no tener
ningun temor hacia el
régimen lo califican con una
nota promedio de 8.44. Esta
nota desciende en |la
medida en que el temor
aumenta; entre el grupo de
personas que tiene mucho
temor con el régimen de
excepciéon, esta medida es
reprobada registrando una
nota promedio de 5.24.

Por otro lado, 49.7% de la
poblacion dijo sentirse muy
beneficiada con el régimen

vigencia, el 53.4%
manifestd sentirse muy
satisfecha con esta medida
y 67% senald no tener
temor ante la misma.

Los datos muestran que
tanto el temor como la
satisfaccion con el régimen
de excepcion estan
asociados al nivel de
conocimiento de los
derechos vy garantias
suspendidas con  esta
medida. Los datos muestran
que las personas que

10—
8.6
8.22 8.30 8.54 g 44 8.31
6.84 /.18
al 545 594 515
0-
Si No Mucho Ningtn Inseguro Seguro
conoce conoce temor temor
Otra variable asociada a la gente ante esta medida. luego de un afno de estaren desconocen las prerroga-

tivas perdidas durante este
ano de vigencia del régimen
son quienes reportan los
menores niveles de temor y
los mayores niveles de
satisfaccion. Ademads, la
satisfaccion y la percepcion
de beneficio con el régimen
estan asociadas con el nivel
de exposicién a las noticias;
asi, quienes estan perma-
nentemente expuestos a
noticias sobre el acontecer
nacional y la situacion
politica del pais son quienes
reportan niveles mas altos
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de satisfaccion con el
régimen y quienes se
sienten mdas beneficiados
por esta medida.

Por otro lado, la tercera
parte de la poblaciéon
salvadorefia declar6 que
conocia de la detencién
injustificada de una persona
cercana con el régimen de
excepcion (33.8%). Este
elemento estd asociado a
variaciones esta-
disticamente significativas
en la calificacion, el nivel de
satisfaccion, el nivel de
temor y la percepciéon de
beneficio con el régimen.
Asi, quienes conocen la
detencién injustificada de
una persona le otorgan una
calificacion de 7.18,
mientras que quienes no
conocen ninguna detencién
arbitraria califican la medida
con un 8.3. Por otro lado,
quienes durante los 12
meses de vigencia del
régimen no han tenido
conocimiento directo de la
detencién injustificada de
una persona sienten menos
temor, estdn mas satis-
fechos con esta medida y se
sienten mas beneficiados
qgue aquellos que si han
conocido esta situacion.

Es importante sefalar que, a
un ano de vigencia del
régimen de excepcion, la
proporciéon de salvadorefos
qgue tienen conocimiento

directo de la captura
injustificada de una persona
se ha incrementado
respecto a las mediciones
anteriores sobre este tema
realizadas por el ludop:
durante los primeros 30
dias esta proporciéon fue de
16.5%; a los 6 meses, de
30.5%; y, a un ano, de
33.8%.

Ademas, quienes han
capitalizado en  mayor
medida la opinién publica
sobre su trabajo durante el
régimen son el presidente
de la Republica, la Fuerza
Armada y la PNC. En ese
orden, reciben los
porcentajes mas altos de
confianza ciudadana y las
calificaciones mas elevadas
por su labor en este ano de
vigencia del régimen.

Finalmente, otro hallazgo
relevante de este sondeo es
que la proporcién de
salvadorefios que ha
presenciado el  abuso
policial o militar dirigido
hacia otra persona registra
un incremento sostenido en
las distintas mediciones
realizadas por el ludop en
torno al régimen: a un ano
de vigencia del régimen de
excepcion, el 16% de la
poblacion salvadorena ha
presenciado abuso policial
dirigido a un tercero,
mientras que a 6 meses de
vigencia esa proporcion era

de 12.4% y en los primeros
30 dias apenas era de 6.8%.

En esta misma linea, el
maltrato dirigido hacia otra
persona por parte de
soldados ha sido una
situacién presenciada por el
11.8% de Ila poblaciéon
salvadorena. Mientras que,
a 6 meses de vigencia de
esta medida, esta
proporcién erade 7.4% vy en
los primeros 30 dias
alcanzaba apenas un 4.5%.

En resumen

La encuesta de la UCA
revela que, luego de un afo
de vigencia del régimen de
excepcion en El Salvador,
existe un amplio
desconocimiento de |la

poblacion salvadorenfa
sobre las garantias vy
derechos que han sido
suspendidos con la
implementacién de esta
medida.

Como lo plantea |Ia
literatura especializada,
cuando la poblacion

desconoce los derechos de
los cuales goza y que el
Estado y los gobiernos
estan obligados a
asegurarle, respetarle vy
garantizarle, se entra en una
posicion de vulnerabilidad.
Esta vulnerabilidad juridica
acentia la posicion de
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debilidad e indefension
entre la poblacién.

El andlisis estadistico
muestra, ademas, que la
manera en la que se informa
la poblacion salvadorefa
sobre el acontecer
sociopolitico del pais hace
variar de forma significativa
la sensacién de temor ante
el régimen de excepcion.
Asi, aquellos que se
informan a través de las
redes sociales sienten
menos temor que aquellos
qgue lo hacen a través de
medios de comunicacién
tradicionales como la radio,
la television y los periddicos
impresos.

Por otro lado, esta
evaluacién del primer ano
de vigencia del régimen de

excepcion muestra que
cada vez son mas las
personas que han sido

testigos de abuso policial y
militar, que la mayor parte
de la poblaciéon considera
gue es muy urgente que se
investiguen las muertes de
personas detenidas en las
carceles, y que una tercera
parte de los salvadorefos
no sabe doénde podria
acudir si fuese victima de
una detencién injustificada
por parte de las
autoridades.

Antiguo Cuscatlan, 28 de
marzo de 2023.



l. Resultados generales

Tabla 1

En su opinidn, ;cudl es el principal problema que
enfrenta actualmente El Salvador?

Porcentaje

Ninguno 10.7
La economia 30.2
El alto costo de la vida 14.2
El desempleo 13.6
La delincuencia 8
La pobreza 5.4
Las pandillas/maras 4.9
El régimen de excepcion 2.3
La mala gestién/corrupcién del actual

. 1.6
Gobierno
El trafico vehicular y los accidentes de 13
transito )
La inseguridad 1.2
La violencia 1.1
El mal sistema de educacién en el pais 1
Otro problema 24
No sabe, no responde 2.2

Tabla 3

Y, ¢cual diria usted que es el principal fracaso del
régimen de excepcion luego de casi un ano de estar

Tabla 2

En unos dias, el régimen de excepciéon cumplira un
ano de vigencia. ; Podria indicarme cual diria usted
que es el principal logro del régimen de excepcion?

en vigencia?
Porcentaje

Ninguno 38.8
La detencidn de personas inocentes 43.1
La muerte de personas inocentes en 0.9
las carceles ’
El abuso de autoridad de parte de 14
policias y militares ’
La pérdida de derechos 1.8
AUn no se han capturado a los
cabecillas de las pandillas/queda 1
pendiente capturar a pandilleros
escondidos
El incumplimiento del debido proceso
y la falta de una investigacién para 1.7
que justifique las capturas
Que se ha descuidado la atencién de 5
otros problemas del pais
Otro fracaso 1.8
No sabe, no responde 7.5

Tabla 5

¢Cual es la principal razén por la que usted se siente

inseguro?

[Solo para quienes respondieron que se sienten
inseguros con el régimen de excepcion]

n=51
Porcentaje
Porque estan capturando a gente
. 35.3
inocente
Porque siempre hay delincuencia 25.5
Porque hay abuso de autoridad de
. " 25.5

parte de policias y militares
Porque se mantiene la violencia en la

. 3.9
sociedad
Porque se mantiene la inseguridad 3.9
Porque las personas han perdido sus 39
derechos ’
Porque los pandilleros tienen mejores 2

tacticas

Porcentaje

Ninguno 2.8
Que mejoro la seguridad/que hay

ors 27.7
tranquilidad
Que ya no se ven pandilleros/ya no

. . 17.5

hay pandilleros en la colonia
La reduccién de la delincuencia 174
Que se puede transitar libremente en 14.6
cualquier lugar ’
El encarcelamiento de pandilleros 10.1
La baja de los homicidios 3.9
Que ya no se paga extorsion
/reapertura de negocios que antes 2
pagaban renta
Otro logro 1.3
No sabe, no responde 2.8

Tabla 4

Con el régimen de excepcidn, ;usted diria que se

siente: seguro o inseguro?

Tabla 6

¢Usted conoce cudles son los derechos y garantias
que estan suspendidos por el régimen de excepcion

desde hace casi un ano?

Porcentaje
Si 22.9
No 75.7
No responde 1.4

Porcentaje
Seguro 85.7
Ni seguro, ni inseguro 10.3
Inseguro 4

Tabla 7a

¢Podria mencionarme cuales son los derechos y
garantias suspendidos por el régimen de excepcion?
Derecho o garantia mencionado: derecho de defensa

[Solo para quienes respondieron que si conocen

cuales son los derechos y garantias suspendidos por el

régimen de excepcion]

n=291
Porcentaje
Si lo mencioné 48.1
No lo mencioné 51.9
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Tabla 7b

¢Podria mencionarme cudles son los derechos y
garantias suspendidos por el régimen de excepcion?
Derecho o garantia mencionado: inviolabilidad de la

correspondencia y telecomunicaciones
[Solo para quienes respondieron que si conocen
cudles son los derechos y garantias suspendidos por el
régimen de excepcion]

Tabla 7e
Otras situaciones reportadas que estan ocurriendo
con el régimen de excepcion.
Situaciéon mencionada: se pueden hacer allanamientos
sin orden judicial
[Solo para quienes respondieron que si conocen
cuales son los derechos y garantias suspendidos por el
régimen de excepcion]

Tabla 7h
Otras situaciones reportadas que estan ocurriendo
con el régimen de excepcion.

Situaciéon mencionada: se ha perdido la libertad de
circulacioén

[Solo para quienes respondieron que si conocen

cudles son los derechos y garantias suspendidos por el
régimen de excepcion]

n=291 n=291 n=291
Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Si lo mencioné 13.7 Si lo menciond 4.5 Si lo mencioné 3.1
No lo menciond 86.3 No lo menciond 95.5 No lo menciond 96.9
Tabla 7c Tabla 7f Tabla 7i

¢Podria mencionarme cudles son los derechos y
garantias suspendidos por el régimen de excepcion?
Derecho o garantia mencionado: libertad de reunién y

asociacion

[Solo para quienes respondieron que si conocen

cuales son los derechos y garantias suspendidos por el
régimen de excepcion]

Otras situaciones reportadas que estan ocurriendo
con el régimen de excepcion.
Situacion mencionada: pérdida de la libertad de
expresion
[Solo para quienes respondieron que si conocen
cudles son los derechos y garantias suspendidos por el
régimen de excepcion]

n=291 n=291
Porcentaje Porcentaje
Si lo menciond 36.1 Si lo mencioné 5.5
No lo mencioné 63.9 No lo menciondé 94.5
Tabla 7d Tabla 7g

¢Podria mencionarme cuales son los derechos y
garantias suspendidos por el régimen de excepcion?
Derecho o garantia mencionado: suspension del plazo

mdximo de detencién administrativa

[Solo para quienes respondieron que si conocen

cuales son los derechos y garantias suspendidos por el
régimen de excepcion]

Otras situaciones reportadas que estan ocurriendo
con el régimen de excepcion.
Situacion mencionada: los privados de libertad han
perdido sus derechos
[Solo para quienes respondieron que si conocen
cudles son los derechos y garantias suspendidos por el
régimen de excepcion]

n=291 n=291
Porcentaje Porcentaje
Si lo menciond 21 Si lo mencioné 7.6
No lo menciondé 79 No lo menciond 92.4

Otras situaciones reportadas que estan ocurriendo
con el régimen de excepcion.
Situacion mencionada: las autoridades tienen mds poder
[Solo para quienes respondieron que si conocen
cuales son los derechos y garantias suspendidos por el

régimen de excepcion]

n=291
Porcentaje
Si lo mencioné 1
No lo menciondé 99
Tabla 8

¢Qué tanto cree usted que, con el régimen de
excepcion, la poblacion salvadoreia esta protegida
frente a la delincuencia: mucho, algo, poco o nada?

Porcentaje
Mucho 72.8
Algo 16.9
Poco 9.2
Nada 1.1
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Tabla 9
Por favor, piense en la situacién del lugar en el que
usted vive, antes de que entrara en vigencia el
régimen de excepcidn. ;Qué tanta presencia de
pandillas diria usted que habia en este lugar antes del
régimen de excepcion: mucha, alguna, poca o ninguna
presencia de pandillas?

Tabla 12
¢ Qué tanto le ha afectado a usted la suspensién del
derecho a la libertad de reunidn y asociacion, con la
vigencia del régimen de excepcién: mucho, algo, poco
o nada?
[Solo para quienes respondieron que si conocen en
qué consiste el derecho a la libertad de reuniéon y

Tabla 15
¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con que el
régimen de excepcion permita a las autoridades
intervenir la correspondencia y las comunicaciones de
toda la poblacidn sin necesidad de una orden judicial?

Porcentaje
De acuerdo 50.2
En desacuerdo 46.3
No sabe, no responde 3.5

Porcentaje

Mucha 46.1
Alguna 12
Poca 26.7
Ninguna 7.2
No aplica, la colonia no ha tenido

. . 5.2
presencia de pandillas
No responde 2.8

Tabla 10
Luego de casi un afo de vigencia del régimen de
excepcion, ;qué tanta presencia de pandillas cree que
hay actualmente en el lugar donde usted vive: mucha,
alguna, poca o ninguna presencia de pandillas?
[Solo para los que respondieron que habia presencia
de pandillas en el lugar en el que vive]

asociacion]
n= 290
Porcentaje
Mucho 7.9
Algo 3.1
Poco 12.1
Nada 76.9
Tabla 13

¢:Conoce en qué consiste el derecho a la inviolabilidad
de la correspondencia y de las telecomunicaciones,
contemplado en el articulo 24 de la Constitucién, que
actualmente esta suspendido por el régimen de
excepcion: si o no?

Tabla 16
¢Conoce en qué consiste el derecho de defensa,
contemplado en el articulo 12 de la Constitucion, que
actualmente esta suspendido por el régimen de
excepcion: si o no?

Porcentaje
Si 22.2
No 77.8

Porcentaje
Si 20.8
No 79.2

n=1205
Porcentaje

Mucha 0.4
Alguna 7.1
Poca 26.9
Ninguna 62.7
No responde 2.8

Tabla 11

Ahora bien, ;podria decirme si usted conoce en qué
consiste el derecho a la libertad de reunién y
asociacion, contemplado en el articulo 7 de la
Constitucion, que actualmente esta suspendido por el
régimen de excepcion: si o no?

Porcentaje
Si 22.9
No 77.1

Tabla 14
¢Qué tanto le ha afectado a usted la suspension del
derecho a la inviolabilidad de la correspondenciay de
las telecomunicaciones, con la vigencia del régimen de
excepcion: mucho, algo, poco o nada?
[Solo para quienes respondieron que si conocen en
qué consiste el derecho a la inviolabilidad de la
correspondencia y de las telecomunicaciones]

n=264
Porcentaje
Mucho 7.2
Algo 3.8
Poco 12.5
Nada 76.5

Tabla 17
¢Qué tanto le ha afectado a usted la suspension del
derecho de defensa, con la vigencia del régimen de
excepcion: mucho, algo, poco o nada?
[Sélo para quienes respondieron que si conocen en
qué consiste el derecho de defensa]

n=280
Porcentaje
Mucho 9.6
Algo 3.9
Poco 9.6
Nada 754
No sabe, no responde 1.4
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Tabla 18
¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con que el
régimen de excepcion suspenda en el territorio
nacional el derecho de defensa de las personas?

Tabla 21
El régimen de excepcidn permite que las autoridades
puedan detener a una persona por mas de 72 horas
sin la obligacién de indicarle cual ha sido la razén de la
detencion. ¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo
con esta situacion?

Porcentaje
De acuerdo 25.6
En desacuerdo 67.3
No sabe, no responde 7.1

Tabla 19
¢Conoce en qué consiste la garantia constitucional de
respetar el plazo de detencién administrativa,
contemplado en el articulo 13 de la constitucién, que
actualmente esta suspendida por el régimen de
excepcion: si o no?

Tabla 24
Durante el régimen de excepcién han fallecido
algunos detenidos en las carceles. Las autoridades no
estan informando sobre la forma en que ocurren las
muertes ni tampoco informan oportunamente a los
familiares. ;Usted esta de acuerdo o en desacuerdo
con que eso ocurra?

Porcentaje
De acuerdo 24.7
En desacuerdo 74.1
No sabe, no responde 1.2

Tabla 22
¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con que el
régimen de excepcién permita que las autoridades
realicen capturas sin una orden judicial?

Porcentaje
De acuerdo 9
En desacuerdo 88
No sabe, no responde 2.9

Tabla 25
Luego de casi un aio de vigencia de esta medida, se
conoce que han fallecido en las distintas carceles del
pais aproximadamente 100 personas detenidas con el
régimen. ;Qué tan urgente considera que es que se
investiguen estas muertes y se castigue a los

Porcentaje
Si 21.7
No 78.3

Tabla 20
¢ Qué tanto le ha afectado a usted la suspension de la
garantia constitucional de respetar el plazo de
detencién administrativa, con la vigencia del régimen
de excepcion: mucho, algo, poco o nada?
[Solo para quienes respondieron que si conocen en
qué consiste la garantia constitucional de respetar el
plazo de detencion administrativa]

Porcentaje
De acuerdo 24.2
En desacuerdo 73.6
No sabe, no responde 2.1

Tabla 23

El régimen de excepcion permite a las autoridades
recapturar a personas que ya tenian cerrado su
proceso penal, ya sea que cumplieron su condena o
que fueron declarados inocentes. ¢ Esta usted de
acuerdo o en desacuerdo con esta situacion?

culpables: muy urgente, algo, poco o nada urgente?

Porcentaje
Muy urgente 57.6
Algo urgente 19.3
Poco urgente 11
Nada urgente 8.7
No sabe, no responde 3.5

n=272 Porcentaje
p tai De acuerdo 424
orcentaje En desacuerdo 52.6
Mucho 5.1 No sabe, no responde 5
Algo 4.4
Poco 9.2
Nada 81.3

Tabla 26
Durante la vigencia del régimen de excepcion la
Policia Nacional Civil (PNC) ha habilitado el nimero
123, a través del cual cualquier persona puede
denunciar de forma anénima a pandilleros. ;Conocia
este nimero telefénico?

Porcentaje
Si 68
No 32
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Tabla 27
¢Usted considera que esta denuncia anénima ayuda
solo a la detencién de pandilleros o puede estar
siendo utilizada para detener a personas inocentes?
[Solo para quienes respondieron que si conocian este
numero telefénico]

Tabla 30
¢Y cuanto confiaria en que el juez lo dejaria libre:
mucho algo, poco o nada?

Tabla 33
Luego de casi un ano de vigencia de esta medida, ;qué

tanto temor tiene usted ante el régimen de excepcion:

mucho temor, algiin temor, poco o ningtin temor?

Porcentaje
Mucho 28.8
Algo 121
Poco 28.9
Nada 25.6
No sabe, no responde 4.6

n=864
Porcentaje

Ayuda solo a la detencién de

. 17.7
pandilleros
Puede estar siendo utilizada para 49
detener a personas inocentes
Ambas 29.3
No sabe, no responde 4.1

Tabla 28
Por otra parte, imaginemos que usted o una persona
que vive en esta casa fuera denunciada a través de
una llamada anénima y las autoridades lo detuvieran
injustamente con el régimen de excepcion. Si eso
ocurriera, ;cuanto confiaria en que la policia le
ayudaria a aclarar su inocencia: mucho, algo, poco o

Tabla 31
Y, por otro lado, si una persona que vive en esta casa
fuera detenida injustamente con el régimen de
excepcion, ¢a qué institucion acudiria usted para

buscar ayuda?
Porcentaje

Procuraduria para la Defensa de los

24.4
Derechos Humanos
Fiscalia 15.7
PNC 11.8
No acudiria a ninguna institucién 6.8
porque no apoyan/no sirve de nada ’
No acudiria a ninguna institucion, 45

acudiria a un abogado privado
Juzgados 2.9
A una organizacién no gubernamental

(ONG) o a un organismo internacional 1
Otra institucion 1.3
No sabe a donde podria acudir 31.5

nada?
Porcentaje
Mucho 22.7
Algo 10.7
Poco 27.5
Nada 37.2
No sabe, no responde 1.9
Tabla 29

¢Y cuanto confiaria en que la fiscalia presentaria
pruebas sobre su inocencia: mucho, algo, poco o

nada?
Porcentaje
Mucho 27.5
Algo 12.7
Poco 30
Nada 27
No sabe, no responde 2.9

Tabla 32
El régimen de excepcién esta por cumplir un afo de
vigencia. En una escala del O al 10, donde cero es la
peor nota y 10 la mejor, ;qué nota le daria usted al
régimen de excepcion?

Porcentaje
Mucho temor 7.4
Algun temor 6.5
Poco temor 19
Ninguin temor 67

Tabla 34
¢Qué tan satisfecho esta usted con el régimen de
excepcion luego de casi un afno de vigencia: muy
satisfecho, algo, poco o nada satisfecho?

Porcentaje
Muy satisfecho 534
Algo satisfecho 29
Poco satisfecho 13.1
Nada satisfecho 4.5

Tabla 35
¢Qué tan beneficiado se siente usted con el régimen
de excepcion luego de casi un afo de vigencia: muy
beneficiado, algo, poco o nada beneficiado?

Porcentaje
Muy beneficiado 49.7
Algo beneficiado 26.2
Poco beneficiado 134
Nada beneficiado 10.7

N |Promedio| Mediana Desy@uon
tipica
| Nota 1255] 7.92 8 2.128
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Tabla 36
El régimen de excepcidn ha sido prorrogado durante
casi un ano por las autoridades. Algunos funcionarios
publicos han declarado que esta medida estara
vigente hasta acabar con las pandillas. ; Usted qué
opina: el régimen de excepcion debe de prorrogarse
por mas tiempo o cree que en estos momentos ya es
necesario buscar otras medidas diferentes?

Tabla 38
En este mismo periodo, ;cuantas veces ha visto a
algun policia maltratar fisicamente a otra persona?
[Solo para quienes respondieron que si han visto a un
policia maltratar fisicamente (pegar, pisotear) a otra

Tabla 40
En este mismo periodo, ;cuantas veces ha visto a
algun soldado maltratar fisicamente a otra persona?
[Solo para quienes respondieron que si han visto a un
soldado maltratar fisicamente (pegar, pisotear) a otra

Porcentaje
El régimen de excepcidn debe 594
prorrogarse por mas tiempo ’
En estos momentos ya es necesario 375
buscar otras medidas diferentes ’
No sabe, no responde 3.1

Tabla 37
Mientras ha estado en vigencia el régimen de
excepcion (es decir, desde el 27 de marzo del afio
pasado hasta la fecha), le voy a pedir que me indique
si le ha ocurrido alguna de las siguientes situaciones...
¢Ha visto a algun policia maltratar fisicamente (pegar,
pisotear) a otra persona?

Porcentaje
Si 16
No 84

persona] persona]
n=203 n=150
Porcentaje Porcentaje
Una vez 24.6 Una vez 24
Dos veces 27.6 Dos veces 26.7
Tres veces 16.3 Tres veces 18
Cuatro veces 8.9 Cuatro veces 5.3
Cinco veces 9.4 Cinco veces 12
Seis veces 3.4 Seis veces 2.7
Siete veces 1.5 Siete veces 2
Ocho veces 1 Ocho veces 2
Diez veces 34 Diez veces 2
Doce veces 0.5 Doce veces 0.7
Quince veces 2 Quince veces 2.7
Veinte veces 1 Veinte veces 0.7
No responde 0.5 Cincuenta veces 0.7
No responde 0.7
Tabla 39
En este mismo periodo, ¢ha visto a algtin soldado Tabla 41

maltratar fisicamente (pegar, pisotear) a otra persona?

En este mismo periodo, ¢algin policia lo maltraté
fisicamente o lo golped?

Porcentaje
Si 11.8
No 88.2

Porcentaje
Si 2.3
No 97.7
Tabla 42
En este mismo periodo, ;cuantas veces lo maltraté la
policia?

[Solo para quienes respondieron que un policia los
maltraté fisicamente o los golped]

n=29
Porcentaje
Una vez 65.5
Dos veces 20.7
Tres veces 6.9
Siete veces 34
Diez veces 3.4
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Tabla 43

En este mismo periodo, ;alguin soldado lo maltraté

fisicamente o lo golped?

Tabla 45

En este mismo periodo, ;conoce usted el caso de
alguna persona que no tenga vinculos aparentes con
pandillas y que haya sido detenida de forma

¢Ha sido usted victima directa de algiin hecho como
robo, extorsion o renta, amenazas o de otro hecho
delincuencial mientras ha estado en vigencia el
régimen de excepcion (es decir, desde el 27 de marzo

del afio pasado hasta la fecha)?

Porcentaje injustificada?
'S\"O 909'91 Porcentaje
Si 33.8
No 66.2
Tabla 44
En este mismo periodo, ;cuantas veces lo maltraté
algin soldado? Tabla 46

[Solo para quienes respondieron que un soldado los

maltraté fisicamente o los golped]

En este mismo periodo, ;cuantas personas conoce
que hayan sido detenidas de forma injustificada?

Porcentaje
Si 3.9
No 96.1

n=12 [Solo para quienes respondieron que conocen el caso
de alguna persona que no tenia vinculos aparentes
Porcentaje con pandillas y fue detenida]
n=426

Una vez 58.3

Dos veces 33.3 .

Cuatro veces 8.3 Porcentaje
Una persona 36.4
Dos personas 22.3
Tres personas 14.8
Cuatro personas 6.8
Cinco personas 6.6
Seis personas 2.1
Siete personas 0.9
Ocho personas 1.2
Nueve personas 0.7
Diez personas 5.4
Quince personas 0.9
Veinte personas 1.2
Veinticinco personas 0.2
Treinta y cinco personas 0.2
Cincuenta personas 0.2
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Tabla 48
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de robo sin arma, sin agresion o
amenaza fisica (hurto)?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?

n=27
. A : ~N?
No | si ¢Por qué no lo denuncié?
No . No n=20
Si
responde
No tenia pruebas 30
25

No fue grave

Es peligroso/temor a
venganzas o represalias
No sirve para nada/es por

Robo sin arma, sin 15

agresion o amenaza | 44.9 ]55.1 3.7 22.2] 74.1

fisica (hurto) gusto/las autoridades no | 10
resuelven
Denunciar toma mucho 5
tiempo
15

No sabia donde denunciar

Tabla 49
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de robo sin arma, con agresion o

amenaza fisica?

[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algtin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
. = ;Por qué no lo denuncié?
No | si e ¢rord
No . n=6
Si No
responde]
No sirve para nada/es por| 50
Robo sin arma, con gusto/las autoridades no
agresion o amenaza | 81.6 | 184 - 33.3| 66.7 | resuelven
fisica Es peligroso/temor a 3313
venganzas o represalias
No fue grave 16.7
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Tabla 50
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del afio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima del homicidio/asesinato de un familiar?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algtin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?

Tabla 52
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de lesiones (heridas) con arma de fuego?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsién o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

=, H A i0?
No Si n=4 ¢Por qué no lo denunci6?
No n=2
Si No
|responde
I . Es peligroso/temor
El h0m|C|d|;)/a§|§S|nato de 918 ] 8.2 - 50 50 a venganzas o| 100
un ramiliar represalias
Tabla 51

Durante la vigencia del régimen de excepcidn, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de robo con arma de fuego?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
= 5 A i ’?
No Si n=10 ¢Por qué no lo denuncié?
No . n=8
Si | No
responde

No sirve para nada/es
por gusto/las

autoridades no 25
|
Robo con arma de fuego | 79.6 | 20.4 - 20 | o | "esueven
Es peligroso/temor a 375

venganzas o represalias
No tenia pruebas 25

No sabia como hacerlo | 12.5

¢Lo denuncié?
No Si n=1 ¢Por qué no lo denuncié?
No ; n=1
Si No

responde)

Es peligroso/temor a | 100

Lesiones (heridas) con venganzas o
arma E:ie fuegg 28 2 ; ) 100 | represalias

Tabla 53

Durante la vigencia del régimen de excepcidn, es decir, desde el 27 de marzo del afio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de la desapariciéon de un familiar o de
una persona cercana a usted?

[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
n=2 ¢Por qué no lo denuncié?
n=1
s si | No
responde

No Si

Es peligroso/temor | 100
avenganzas o
Desaparicion de un represalias
familiar o de una persona| 95.9 | 4.1 - 50| 50

cercana a usted
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Tabla 54
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del afio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de extorsion o renta?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncio?
- H A i ’7
No si n=5 ¢Por qué no lo denuncié?
No n=4
Si No
responde
Es peligroso/temora | 50
venganzas o
represalias
Extorsibnorenta | 898|102 - |20] 8o | "
No fue grave 25
No sabia dénde 25
denunciar

Tabla 55
Durante la vigencia del régimen de excepcidn, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de amenazas?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
No Si

n=7
No | si | No
Jresponde

n=10 ¢Por qué no lo denuncié?

venganzas o

represalias
Amenazas 79.6 | 204 - 30 70

mismo sus problemas

Es peligroso/temora |57.1

No tenia pruebas 28.6
Es mejor arreglar uno | 14.3
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Tabla 56
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ¢;usted ha sido victima de violacién o asalto sexual?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
n=1
No Si ¢Por qué no lo denuncié?
No .
Si No
responde|
Violacién o asalto sexual | 98 2 - 100 - - -

Tabla 57

Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de secuestro?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
n=1
No Si ¢Por qué no lo denuncié?
No 7
Si No
responde|
Secuestro 98 2 - 100 - - -
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Tabla 58
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del afio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de agresion fisica sin robo?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algtin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
= H A i ’7
No si n=2 ¢Por qué no lo denunci6?
No n=2
Si No
responde
A i6n fisi . b 959 | a1 100 No fue grave 50
gresion fisica sin robo . b - - No sabia dénde 50
denunciar

Tabla 59
Durante la vigencia del régimen de excepcidn, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de danos a la propiedad?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algtin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?
n=7 ¢Por qué no lo denuncié?
n=6
No I si | No
|responde

No Si

No sirve para 16.7
nada/es por
gusto/las
autoridades no
resuelven

Danos a la propiedad 85.7 | 14.3 - 14.3 | 85.7
Es peligroso/temor a| 33.3

venganza o
represalias
No tenia pruebas 33.3

No fue grave 16.7
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Tabla 60

Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del afio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de violencia intrafamiliar (maltrato

fisico, verbal o psicolégico)?

[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algtin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

Tabla 61
Durante la vigencia del régimen de excepcion, es decir, desde el 27 de marzo del aiio
pasado hasta la fecha, ;usted ha sido victima de estafa?
[Solo para quienes respondieron que si han sido victimas de algiin hecho como robo,
extorsion o renta, amenazas o de otro hecho delincuencial]
n=49
(En porcentajes)

¢Lo denuncié?

No Si n=1

No I si | No
responde]

¢Lo denuncié?
No si n=4 ¢Por qué no lo denuncié?
No n=1
Si No
responde|
Violencia intrafamiliar Es peligroso/temor
(maltrato fisico, verbalo | 91.8 | 8.2 = 75 25 | avenganzaso 100
psicolégico) represalias

No sirve para
nada/es por
Estafa 98 2 -
autoridades no
resuelven
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Tabla 62
Imagen, confianza y calificacion ciudadana otorgada a instituciones y al presidente de la Republica durante el régimen de excepcién

Luego de casi un afo de vigencia del régimen de Y luego de casi un afio de vigencia del régimen de En una escala del 0
excepcion, ¢la imagen que usted tenia de las excepcioén, ;cuanta confianza diria usted que tiene al 10, donde O es la
siguientes instituciones ha mejorado o ha ahora en esa instituciéon: mucha, alguna, poca o peor nota’y 101a
empeorado? ninguna confianza? mejor, ¢qué nota le
daria a esa
(En porcentajes) (En porcentajes) institucion por el
trabajo realizado
durante la vigencia
Ha Sigue Ha No . No del régimen de
empeorado igual mejorado responde Ninguna Poca Alguna | Mucha responde excepcion?
(En promedios)
Fiscalia General de la
- 11.5 17.2 61.8 9.5 9.8 304 24.1 30.4 54 7.16
Republica
Corte Suprema de 113 15.1 62.2 115 8.7 31.8 21.2 31.5 6.8 7.19
Justicia
Procuraduria General 123 16.1 58.9 127 8.9 306 | 227 | 305 7.3 7.08
de la Republica
Asamblea Legislativa 15.8 10.5 69.2 45 13.3 25.8 21.8 37.2 1.9 7.19
(los diputados)
Policia Nacional Civil 10.5 12 76.3 1.2 8 251 20.9 45.9 - 7.64
Fuerza Armada 7.3 104 80.3 2 6 20.1 19.8 52.8 1.3 7.86
Procuraduria para la
Defensa de los 21.7 15.3 53.3 9.8 12.7 315 21.2 28.8 5.8 6.66
Derechos Humanos
El sistema
penitenciario (las 16.4 4.9 67.2 11.5 12.6 21.2 18.6 39.7 7.8 7.28
carceles)
El presidente 103 124 76 13 7.2 137 | 158 | 634 . 8.39
Nayib Bukele
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Tabla 63

Me gustaria que me dijera si usted o alguien de su
familia que vive en esta casa ha enfrentado alguna de
estas situaciones durante la vigencia del régimen de
excepcion, es decir desde el 27 de marzo del aiio

pasado hasta este momento.

No Si
Intimidacién o amedrentamiento de
parte de miembros/colaboradores de 98.2 1.8
pandillas
Intimidacién o amedrentamiento de 94.9 58
parte de miembros de la PNC o FAES ’ ’
Amenazas por parte de
miembros/colaboradores de pandillas 97.6 24
Presién para colaborar o hacerles
favores a miembros/colaboradores de | 98.4 1.6
pandillas
Presién para integrar una pandilla 99.2 0.8
Toques de queda, es decir que las
pandillas han restringido horarios para | 96.7 3.3
circular en la colonia
Amenazas con inventarle cargos falsos
a usted o a alguien que vive en esta 96.6 3.4
casa de parte de la PNC o FAES
Golpizas de parte de la PNC o FAES 97.4 2.6
Detenciones arbitrarias de parte de 96.2 38
miembros de la PNC o FAES ) )

Tabla 65

A inicios de este afio, el presidente Nayib Bukele dijo
en un evento publico que “El Salvador se ha
convertido en el pais mas seguro de América Latina”.
¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la

afirmacion del presidente?

Porcentaje
De acuerdo 74.7
En desacuerdo 21.2
No sabe, no responde 4

tabla 67

¢Por qué esta usted en desacuerdo con esa

afirmacion?

[Solo para quienes respondieron que estan en
desacuerdo con la afirmacidn del presidente]

Tabla 66

¢Por qué esta usted de acuerdo con esa afirmacion?
[Solo para quienes respondieron que estan de
acuerdo con la afirmacion del presidente]

Tabla 64

¢Cree que con el régimen de excepcién se resolvera
de una vez por todas el problema de las pandillas en el

pais: si o no?
Porcentaje
Si 64.8
No 30.9
No sabe, no responde 4.2

n=949
Porcentaje
Porque se ven los resultados/el pais
. . 23.8
ha mejorado/se ve el cambio
Porque ha mejorado la seguridad 23.6
Porgue hay libertad de
. ., - 20.3
circulacion/movilizarse
Porque se ha reducido la
. . . 6.7
delincuencia/violencia
Porque ya no se ven/han disminuido 59
los pandilleros ’
Porque se han reducido los 59
delitos/homicidios ’
Por el combate/encarcelamiento de 5
pandillas
Porqgue lo dicen las
estadisticas/encuestas/noticias/los 2.5
extranjeros
Otra razén 5.3
No responde 2.4

n=270
Porcentaje

Porque aun hay
delincuencia/violencia/inseguridad/ 40.7
persiste el crimen/delitos en las calles
Porque todavia hay pandilleros 15.9
Porque solo es una campaia
medidtica/ocultan la verdadera 10.7
informacion
Porque hay paises mas seguros que
El Salvador/porque no hay 8.1
seguridad completa
Porque hay abuso/
amedrentamiento/temor de las 5.6
autoridades
Porque es muy pronto para afirmar 4.8
eso
Porque no se han atendido los
problemas sociales que causan la 1.9
violencia/delincuencia
Otra razén 5.9
No sabe 1.9
No responde 4.4

Tabla 68

¢Qué tan preocupado se siente usted conla
posibilidad de que ya no siga vigente el régimen de
excepcion: muy preocupado, algo, poco o nada

preocupado?
Porcentaje
Muy preocupado 26.3
Algo preocupado 20.6
Poco preocupado 17.9
Nada preocupado 35.2
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Tabla 69
¢Cual diria usted que es su principal preocupacion si
ya no siguiera vigente el régimen de excepcion?
[Solo para quienes respondieron que les preocupa
mucho, algo o poco que el régimen de excepcion ya
no siga vigente]

Tabla 71
A usted, ;cuanto le interesa la politica: mucho, algo,
poco o nada?

Tabla 73

Ahora bien, de lo que usted ha visto u oido, ¢para

usted, qué es la democracia?

n=816
Porcentaje

Que vuelvan/se reorganicen/salgan

... - 455
de prisién los pandilleros
Que se volvera a la misma situacién

17.5
de antes
Que las pandillas tomen
venganza/represalias/dafos contra la 11
poblacién
Que incrementen los
; o . 9.8
crimenes/homicidios/extorsiones
Que todavia no han agarrado a todos 74
los pandilleros )
Que los familiares/los jovenes
vuelvan a correr peligro/estén en 2.2
riesgo por las pandillas
Otra preocupacion 5.5
No sabe, no responde 1.1
Tabla 70

¢Podria decirme cual es el partido politico de su
preferencia?

Porcentaje
Ninguno 57.7
Nuevas Ideas 32.6
FMLN 2.4
Arena 2.1
Gana 0.9
PCN 0.2
No sabe 2.3
No responde 1.8

Porcentaje Porcentaje
Mucho 11 No sabe qué es la democracia 53.1
Algo 11.2 Libertad de expresién/derecho de
Poco 33.6 opinar/libertad de pensamiento y de 174
Nada 44.2 expresarse
Vivir con libertad/tener libertad 7.2
Cuando es el pueblo quien elige a los 33
Tabla 72 gobernantes ’
Actualmente, ;usted considera que El Salvador es un Igualdad de derechos y oportunidades 39
pais democratico: si o no? para todos :
Poder votar con libertad 2.7
. Cuando el poder esta en el pueblo 2.6
Porcentaje Poder elegir con libertad 25
Si 63.6 Cuando la voz del pueblo se toma en 18
No 26.1 cuenta '
No sabe, no responde 103 Participacion ciudadana en las 15
decisiones ’
La voz del pueblo 1
Poder votar 0.7
Garantizar el bien comun de la
. 0.7
poblacién
El respeto de los derechos de las 0.7
personas
La separacion de poderes del
Estado/independencia de las 0.6
instituciones publicas
Forma de gobierno donde se respetan
s 0.5
las leyes y la Constitucion
El poder de las mayorias 0.5
El respeto de la opinién de las minorias 0.2
Otro 0.1
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Tabla 74
Y, ¢podria decirme con sus propias palabras qué es la

Tabla 76
Ahora bien, ;podria decirme qué es para usted el

Tabla 78
De los siguientes medios de comunicacién que le voy
a mencionar, ;cual es el que mas utiliza para ver, oir o
leer noticias sobre el acontecer nacional y la situacién
politica del pais: periédicos impresos, periddicos
digitales, radio, television, redes sociales u otro?
[Solo para quienes respondieron que leen, ven o
escuchan noticias sobre el acontecer nacional y la
situacion politica del pais en los medios de
comunicacién nacionales]

justicia? Estado de Derecho?
Porcentaje Porcentaje
No sabe qué es la justicia 30.8 No sabe qué es el Estado de Derecho 94.2
Imponer un castigo a los Estado/gobierno que respeta todos los
culpables/pagar por lo que se ha 21.3 derechos de las personas y cumple la 3.6
hecho mal ley para protegerlas
Un proceso judicial en el que se 10.5 Respeto de la ley y la Constitucion 2
respete la ley ’ Independencia de poderes del Estado 0.2
Rectitud/valor que inclina a hacer lo 94
correcto ) Tabla 77
Cumplir/respetar la ley 55 ¢Con qué frecuencia lee, ve o escucha noticias sobre
Dar a cada quien lo que se merece 5.3 el acontecer nacional y la situacion politica del pais en
Condenar a delincuentes/criminales 5.2 . g . .
P - los medios de comunicacion nacionales: nunca, rara
Posibilidades iguales para todos 4.1 R
. vez, una o dos veces por semana o siempre?
Cuando se hace valer/se exigen los 39
derechos de las personas ’
Es un derecho 1.3 Porcentaje
Otro 1.8 -
No quiso responder 1 Siempre 29.5
Una o dos veces por semana 21
Rara vez 323
Tabla 75 Nunca 17.2

Y, utilizando sus propias palabras, ;qué son los
derechos humanos?

Porcentaje

No sabe qué son los derechos

54.6
humanos
Son todos los derechos y garantias 21.6
que tienen las personas ’
Derechos que tenemos por ser seres

104
humanos
Garantizan un trato
digno/defensa/proteccion para todas 7.9
las personas
Son un medio para defender a las a4
personas ’
No quiso responder 1.1

n= 1051
Porcentaje

Redes sociales 46.8
Televisién 44
Periddicos digitales 3.9
Radios 2.9
Periédicos impresos 1.8
Otro medio 0.7

Tabla 79

En politica se habla normalmente de izquierda y
derecha. Esta tarjeta tiene una escala del uno al diez.
El 1 indica la posicion mas a la izquierda y el 10 la
posicion mas a la derecha. Segtin como usted
entienda los términos “izquierda” y “derecha” ;en qué
valor de esta escala ubicaria usted su punto de vista
politico? Puede escoger valores intermedios.

. . Desviacion
N |Promedio| Mediana es’ 'aco
tipica
| 1deologia politica] 1028 6.51 6 2.105
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Tabla 80
Ahora hablemos del gasto de esta casa. Me gustaria
que me dijera, aproximadamente, ;a cuanto asciende
el gasto mensual de esta casa (incluyendo a todos los
miembros del hogar)?

Tabla 82
Caracteristicas de conectividad

Tabla 83
Aproximadamente, ;a cuanto asciende el ingreso
mensual de esta casa (incluyendo a todos los
miembros del hogar y las remesas que recibe)?

¢Usted tiene teléfono celular?

Porcentaje Porcentaje
Porcentaje D St 905
) No 9.5 Menos de 240 délares 124
Menos de 240 délares 24.2 ¢En esta casa tienen computadora o De 240 a 490 délares 28.3
De 240 ddlares a 490 ddlares 37.1 laptop? De 491 a 600 délares 16.5
De 491 dodlares a 600 ddlares 15.9 Porcentaje De 601 dolares a mas 22.5
De 601 dodlares a mas 8.4 il—.-.—l Si 58.5 No sabe, no responde 20.3
No sabe, no responde 14.5 No 415
¢En esta casa tienen servicio de televisién Tabla 84
Tabla 81 por cable? Usted me ha mencionado que en esta casa su ingreso
¢Podria decirme cuantas personas viven en esta casa Porcentaje es menor al gasto, ;podria indicarme cémo hacen
contando a todos los miembros del hogar, - Si 63.1 principalmente para completar el gasto mensual?
incluyéndolo a usted? —mepmm | NO 36.9 [Solo para quienes respondieron que el gasto es

¢En esta casa tienen servicio de internet

residencial?

Porcentaje

Una persona 34
Dos personas 10.9
Tres personas 20.8
Cuatro personas 26.7
Cinco personas 16.9
Seis personas 104
Siete personas 5

Ocho personas 2.5
Nueve personas 1.7
De diez personas a mas 1.7

Porcentaje
Si 56.8
No 43.2

mayor que el ingreso]

¢;Tiene usted cuenta de Facebook?

Porcentaje
“ Si 76.5
No 23.5

¢Tiene usted cuenta de Twitter?

Porcentaje
y Si 20.6
No 79.4

¢Tiene usted cuenta de Instagram?

Porcentaje
Si 35.8
No 64.2

n=98
Porcentaje
Reciben ayuda de familiares
. . 33.7
/amigos/vecinos
Hacen trabajos extra para completar 15.3
Piden prestado 14.3
Venden productos para completar el 992
ingreso ’
Usan ahorros 71
Dejan de comprar algunos alimentos
, 7.1
o articulos/reducen gastos
Complementa los gastos con
productos o dinero de su 51
micronegocio (tienda u otro negocio)
Pagan unos recibos al mes y dejan
. 3.1
otros pendientes
Venden productos por catilogo 2
Otro 3.1
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Tabla 85

¢Cudl es su condicién laboral en la actualidad?

Porcentaje
Se encuentra trabajando 46.5
Se dedica a los quehaceres de su
23.8

hogar
Esta buscando trabajo activamente 8.3
Se dedica solo a estudiar 6
Est4 jubilado, pensionado o
incapacitado permanentemente para 5.2
trabajar
No esta trabajando en este momento,

. . 4.6
pero tiene trabajo
Se dedica a trabajar y a estudiar 3.4
No trabaja y no esta buscando trabajo| 2.1

Tabla 86

Podria decirme por favor, ;cual es su trabajo?

[Solo para quienes respondieron que se encuentran

trabajando, no estd trabajando en este momento,

pero tiene trabajo o se dedica a trabajar y a estudiar]

n=688
Porcentaje

Negocio propio 15.3
Comerciante/vendedor 10.3
Empleado(a) de oficina (secretaria,

. . 8.4
asistente, auxiliar)
Trabajos agricolas/jornalero(a) 7.3
Oficios de albaiileria y construcciéon 6.8
Empleado de empresa privada 51
Trabajos domésticos/cuidado de 4.8
nifos o adultos mayores ’
Profesor(a)/docente/maestro(s) 3.9
Operario de fabrica o industria 2.9
Empleado(a) publico 2.9
Oficios de mecanica automotriz 2.8
Motorista/conductor/taxista 2.8
Tiene una tienda/tortilleria/pupuseria 2.3
Asistentes/asesores de atencion al

N 2.2
cliente/ventas
Vendedor(a) ambulante/vendedor 5
informal
Vigilante/agente de seguridad 1.7
Trabaja en call center/agente de call

1.6

center/teleoperador(a)
Oficios de limpieza y mantenimiento 1.3
Mesero(a) 1.2
Cocinero(a)/auxiliares de cocina 1.2
Otros oficios 7.6
Otras profesiones 3.5
Otros trabajos 2.2
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Il. Caracteristicas sociodemograficas

de la poblaciéon encuestada

Figura 1 Figura 2
Area de residencia de la poblacion encuestada. Zona de residencia del pais de la poblacién encuestada.

4 Central
‘ 22.1%
Occidental ““ ;
21.6 % ¢
Urbana Rural Orienta
19.4 %
61% 39%
. J - /
Grafico 1 Grafico 2
Sexo de la poblacién encuestada. Edad de la poblacién encuestada.
4 ™ 4 ~N
32.7%
Mujer
54.4%
Hombre
45.6% Del18a25 De26a40 De41la55 56 afios
afios afios afios 0 mas
- Y, - J
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Grafico 3

Nivel Educativo de la poblacién encuestada.

Ninguno Primaria

35.6%

Plan basico Bachillerato Técnico o

universitario

J

Tabla 2

Partido politico de preferencia.

Ninguno

- Nuevas Ideas

FMLN
E Arena
- GANA
PCN
No sabe

@ No responde

57.7%
32.6%
2.4%
2.1%
0.9%
0.2%
2.3%
1.8%

Tabla 1

Cantidad de personas que viven en la casa de los encuestados.

-

Una persona
Dos personas
Tres personas
Cuatro personas
Cinco personas
Seis personas
Siete personas
Ocho personas
Nueve personas

De diez personas o mas

\
3.4%

10.9%
20.8%
26.7%
16.9%
10.4%
5%
2.5%
1.7%
1.7%
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La poblacion salvadorena
evalua el primer ano del
régimen de excepcion
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