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La opinidn de los salvadorefios sobre
la situacion politica del pais.

1 E1 63 por ciento de los salvadorefios sostiene que el gobierno es
el principal responsable de los recientes disturbios ocurridos en el
Los principales proble- pais segunrevelala segunda parte de laultima encuestarealizada por
mas del pais siguen sien- & elInsFitutoUniver.sitado deOpinién Pablicadela Universidad Cc?ntro-
do la delincuencia y Ia 1| americana José Simeon Cafias de San Salvador. Elsondeo r?allzado
7 i entre el 28 de enero y el 5 de febrero con una muestra nacional de
CCOHOMIA, (] 1,228 adultosurbanos y rurales, muestratambién que sélo el 4.6 por-
. | ciento considera queel principal responsable es Adefaes.
Opinion sobre el responsable de los  Preguntados sobre las razones por las cuales se estan produciendo
recientes disturbios tantas huelgas y manifestaciones ultimamente, los ciudadanos
: : - atribuyeron la inestabilidad social esencialmente a la falta de
28| cumplimiento en los Acuerdos de paz (35.3 por ciento), ala crisis
econémica (31.8 por ciento) y ala mala administraciéon guberna-
mental (14.2 por ciento) entre otras respuestas. De hecho, siete de
Todos 3.3 cada diez salvadorefios piensa que en el presente afio habran
muchos conflictos sociales.

Evaluacion de los Acuerdos de paz. El sondeo nacional incluy6
. una serie de consultas sobre la situacion de los Acuerdos de Paz
0 % % 4 & 7 considerando los tres afios trancurridos hasta la fecha. Para un

Porcentajes poco masdelamitad de los consultados, esto es, el 52.9 por ciento,
Fuente : IUDOR, febrero 1995

Figura 1.
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¢Por qué se estan produciendo tantas
huelgas y manifestaciones ultimamente?

Falta cumplimlento acuerd

Crisis econdmica f;

Mala administracién goblemo

Otras razones
No sabe
0. 10 20 30 40
Figura 2. Fuento: IUDOP fcbrero fgg;ama]es
Cuadro1
Opinidn sobre el principallogro de

los Acuerdos de paz
Fin de la guerra, paz 53.0 %
No hay logros 14.1 %
Mejora en el pais 3.1 %
Mas libertad 3.0%
Respeto a los derechos humanos 2.8 %
Otros logros 6.7 %
No sabe 17.3 %

¢Cual considera Ud. que es el principal logro de los Acuerdos de
paz?

RO

Balance sobre los acuerdos de paz

Mas logros
33.0%

Es igual
20.2%

Mas fracasos

No sabe 36.4%

10.4%

Figura 4. Fuente: IUDOR febrero 1995.
Tomando en cuenta los logros y los fracasos de los Acuerdos de Paz,
¢usted piensa que en general hay mas logros o mas fracasos?

el principal logro delos Acuerdos de pazes el cese
del conflictobélicoola pazmisma. Sinembargo, el
14 por ciento de los encuestados considera que no
hay logro significativo a partir delos Acuerdosyel
17.5 por ciento no sabeidentificar el logro principal
del proceso de paz. Elresto delogros como libertad
de expresion, respeto a los Derechos Humanos o
mejora del pais son mencionados en porcentajes
muy bajos. Por el contrario, preguntados sobre los
fracasos del proceso, los salvadorefios se dividieron
opinando que los Acuerdos hanfallado por laolade
delincuenciay criminalidad que no se haresuelto en
el pais (27.1 por ciento); enla falta de cumplimiento
de los mismos (22.1 por ciento), y en la situacion
economicade El Salvador (8.2 por ciento). Un29.4
por ciento no supo identificar los fracasos de los
Acuerdosde paz.

Pidiendo alos salvadorefios que hicieranunbalan-
ce sobre lo anterior, la encuesta de la UCA reveld
que un poco mas de la tercera parte de los
ciudadanos (36.4 por ciento) piensa que en gene-
ral hay mas fracasos que logros en el proceso de
los Acuerdos de paz; otra tercera parte (33 por
ciento) sostiene que existen mas logros, y un 20.2
por ciento considera que es igual. El 10. 4 por
ciento no sabe.

El sondeo incluy6 una evaluacion sobre las insti-
tuciones creadas a partir de los Acuerdos de paz,
la Policia Nacional Civil y la Procuraduria para la
Defensa de los Derechos Humanos. El 33 por
ciento de los consultados valora postivamente el
trabajo delaPNC, el 48.5 por ciento lo considera
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regular y el 15.4 por ciento lo evalia negativamente;
el 3.2 por ciento prefiri6 no opinar. Sobre la
Procuraduria de Derechos Humanos, el 38 por ciento
opina que hace un buen trabajo, el 37 por ciento
piensa que su trabajo es regular y solo el 9.8 por
ciento lo califica como malo; el 15.2 por ciento
restante no sabe acerca de la PDDH.

Los problemas nacionales. Para el 45.2 por ciento,
el problema principal del pais sigue siendo la delin-
cuenciay la criminalidad; el 13.8 por ciento menciona
alaeconomia, el 11.1 por ciento citala pobreza, el 8.8
se preocupa por el desempleo y el 6.2 piensa que el
alto costo de la vida es el mayor problema. En
conjunto todos estos problemas de indole econémico
reunen el 40 por ciento de la opinién de los ciudada-
nos. Otros problemas mencionados son la inestabili-
dad politica con el 6.5 y la corrupcion con el 3.5 por
ciento. Por otro lado, mientras que la delincuencia
parece ser un problema que preocupa a todos los
sectores de la poblacidn, las dificultades de orden
econdémico son mencionadas mayoritariamente por
las personas que ocupan los sectores mas pobres de
laciudadania.

Sobre este tema, el 41.2 por ciento de la poblacion
piensa que el gobiernono se preocupa enabsoluto por
resolver los problemas, el 30 por ciento opina que se
preocupapocoyel 24.6 por ciento cree que se preocu-
paalgo o mucho.

Confianza en las instituciones. Sobre el interés que
el gobiernotiene parallevaradelantelalucha contrala
corrupcion, el 19.3 por ciento de los salvadorefios
piensa que el gobierno tiene mucho interés en combatir
la corrupcion,; el 18.6 por ciento piensa que tiene un
interés mas bien regular y el 53.8 por ciento de los
consultados (mas de la mitad) considera hay poco o
ningininterés eninvestigar la corrupcion.

El sondeo de la UCA pidio6 a los consultados que
expresaran su nivel de confianza hacia distintas institu-
ciones del pais: la Iglesia Catolica, el gobierno, los
partidos politicos, el sistema dejusticiay losmedios de
comunicacion. En términos generales los resultados
muestran quela Iglesia Catolicaylos Medios de comu-

En su opinion, ¢cual es el principal problema que tiene

Cuadro 3.
Los principales problemas del pais

La delincuencia, 45.3 %

La situacion econémica,13.8 %

Lapobreza,11.1 %
El desempleo, 8.8 %
Lainestabilidad politica, 6.5 %
El alto costo de la vida, 6.2 %
La corrupcion en el gobierno, 3.5 %
Otros problemas, 2.8 %
No sabe, 2.0 %

actualmente El Salvador?

Poco o nada

No sabe i

Opinion sobre el interés del
gobierno en combatir la corrupcion

Interés

Mucho

Regular

Porcentajes
Fuente: IUDOP, febrero 1995

Figura 5. ;Cree Usted que el gobierno esta realmente intere-
sado en llevar adelante una lucha contra la corrupcion? [muy
interesado, bastante interesado, regular , poco interesado o
nada interesado].
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Confianza en los Confianza en los partidos politicos
medios de comunicacion Porcentajes
45 _Porcentajes
34.6 ST
30 -
15
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Confianza Confianza
Fuente: IUDOP, febrera 1995. Fuente: IUDOP, febrero 1995.

Figura 7. Se han excluido las respuestas da No sabe. Figura 8. Se han excluido las respuestas de No sabe.
nicacion sonlasinstituciones quetodavia capitalizan | Confianza en el sistema de justicia
ciertos niveles de confianza entre la poblacion. El _Porcentajes
sistema de justicia, el gobierno y, sobre todo, los -
partidos politicos encuentran los niveles mas bajos de 40 ™~
confianza entre la poblacién salvadorefia. a0
Laevaluacién del gobierno. Finalmente, el [UDOP 20T
pidid alos consultados que pusieranunanotaal gobier- )
no de Calderdn por su desempefio hasta la fecha. Las
respuestasmuestran que el promediode lanotaasigna- N?nguna Poca Algo Mucha

da por la poblacion hacia el gobierno es de 4.51,
esto es, por debajo del punto medio. Sinembargo, un
analisis por sectores sociales mostro quela calificacion
no esuniforme entodos sectores sociales: los sectores
altos suelen calificar menos mal al gobierno que sus
compatriotas mas pobres.

Resumiendo, la percepcion de la gente respecto ala
situacion del paisno parece la mas optimista. Prevale-
cenlas opiniones que subrayanla falta del cumplimiento
delos Acuerdos de paz y la falta de soluciones en los
problemas de la delincuencia y la economia. En este
contexto, no es extraiio que el gobierno, quienes visto
comouno de los mayores responsables, sea evaluado
mal, como tampoco esextrafio queaquellas institucio-
nes claves del proceso de transicién no rednan la

Confianza

Fuente: IUDOR, febrero 1995.

Figura 9. Se han excluido las respuestas de No sabe.




