Universidad Centroamericana

José Simeoén Carias
Apartado (01) 168,

Autopista Sur, San Salvador,

El Salvador, C.A.

Tel. (503) 273-4400, ext. 415
Fax(503)273-7020

Correo electrénico:
mcruz@iudop.uca.edu.sv

Visite nuestra pagina Web:
http:!Mww.uca.edu.svlpublicaﬁudap

por su gestién.

el logro del gobierno.

Evaluacidn del desempenio de Calderdn Sol
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¢.Como evaluaria usted la actuacion del presidente

Calderén Sol a lo largo de toda su gestion en el

gobierno: muy buena, buena, mala o muy mala?

. El gobierno de Calderénf
Sol obtuvo una nota de 5.89;

. Uno de cada tres ciudada-§
nos piensa que la construc-§
cién de infraestructura fue ;._

. S6lo dos de cada diez|
ciudadanos piensan quef

la economia del pais § de 5.80 ala gestion completa del gobierno de Armando

mejoré con Calderén Sol. £

.Ocho de cada diezl
salvadorefios piensa quel] @@eticana "José Simeon Canas” (UCA) de El Salvador.
Sos 21 queg |, pesquisa, realizada con el objeto de conocer lo que

el pais necesita un cambio. i piensan los salvadorefios sobre los cinco afios de gestion
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Los salvadoreiios evaliian el gobierno
de Calderdn Sol y formulan
expectativas hacia el nuevo gobierno

¢ Los salvadorenos adjudicaron una calificacién promedio

Calderén Sol sobre una escala de 0 a 10, segun revela
la mas reciente encuesta del Instituto Universitario de
Opinién Piblica (IUDOP) de la Universidad Centro-

del segundo gobierno de ARENA, se llevé a cabo entre el
15 y el 18 de mayo del afio en curso, con una muestra
nacional de 1,266 adultos de los catorce departamentos
del pais y con un error muestral del 4 por ciento. El
sondeo revela, en términos generales, que el gobierno
de Armando Calderén Sol alcanzé a mejorar su imagen
frente a los ciudadanos en el final de su mandato y de
hecho se retira con la calificacién mas alta desde la
evaluacion de los 100 primeros dias, pero no logré
obtener la aprobacion de la mayoria de los salvadorefios :
a causa de la persistencia de los problemas fundamen-
tales del pais: la delincuencia y la economia.

Como es habitual en los sondeos del IUDOP sobre
evaluacién gubernamental, se pregunté a los salva-
dorefnos sobre los aspectos positivos y negativos de la
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¢Ha notado cambios positivos en el pais
desde que entro el actual gobierno?

Opinidn sobre la situacion del pais luego
' del gobierno de Calderdn Sol

LRy

e T
Mejor Igual Peor No

administraciéon gubernamental que esta
por terminar. El 61.1 por ciento de los
ciudadanos percibi6é cambios positivos en
el pais desde que entr6 el gobierno de
Calderon Sol, mientras que el 37.5 por
ciento no percibi6é cambios positivos en la
sociedad salvadorena. En el otro lado de la
moneda, un poco mas de la mitad de los
salvadorefios, el 52 por ciento, dijo haber
percibido cambios negativos en el pais en
estos cinco afios de trabajo gubernamen-
tal, en tanto que casi la otra mitad no
percibié cambios negativos.

En términos generales, se pidié a los
salvadorefios que comparasen la situa-
cién del pais con las condiciones de hace
cinco afios, antes de que entrara el actual
gobierno. Las opiniones son muy divididas
al respecto. El 36.6 por ciento piensa que
el pais esta peor que hace un quinquenio,
el 33.7 por ciento considera que el pais
esta igual --es decir, que no han habido
cambios--; mientras que el 28.1 por ciento
considera que el pais esta mejor.

Los logros y los fracasos del gobierno

La encuesta de la UCA revela que un poco
mas de la tercera parte de la poblacién
identifica la construccién de infra-
estructura vial y general en el pais como
uno de los principales logros del gobierno
de Calderén Sol, el resto de los ciudadanos
se divide en senalar otros aspectos como
la educacion (9.7 por ciento), las medidas
econémicas (6.2 por ciento) y el
mejoramiento de los servicios piublicos

Figurad. sabe (3.4 por ciento), entre otras cosas.
Cuadro 1
Opiniones sobre los logros y los fracasos del gobierno de Armando Calderén Sol
Los logros Los fracasos
Ningun logro 21.0% Ninglin fracaso 15.0%
Lainfraestructura vialy general 351% Incremento de ladelincuencia 222%
Laeducacién 9.7 % La economiadel pais 9.4 %
Las medidas econdémicas 6.2 % Sélo se preocup6 por los més ricos 7.8 %
Mejoramiento servicios publicos 3.4% Desempleo 6.2 %
Apoyo a los mas necesitados 2.7% Incapacidad paragobernar 5.5%
Cumplimiento de Acuerdos de paz 16% Privatizacién de los servicios pablicos 34 %
Disminucién de la delincuencia 14 % No cumplié las promesas 28%
.Otras respuestas 3.9% Oftras respuestas 4.4 %
| No sabe 14.9 % No sabe 23.2%
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Cuadro2
Opinionsobre la situacion
economica con el actual gobierno
{En porcentajes)

Situacién econémica
Opinién Del pais Familiar
Peor 40.4 27.0
igual 39.2 58.6
Mejor 19.4 14.1
No sabe 1.0 0.3

¢Cree usted que la situacién econdmica del pais mejoré o empeord
con el actual gobiemo?/3Su situacién econémica familiar mejoré o
empeord con el actual gobiemo?

Opinion sobre la disposicicn del gobierno

42.4%

Nada  No sabe

Poco

Mucho Algo

Figura 6.
£Qué tanto cree usted que este gobiemo que estd por terminar ha
escuchado las demandas de la poblacion, mucho, algo, poco o nada?

para atender las demandas de la poblacion

Sin embargo, cerca del 35 por ciento no
supo o no pudo identificar logros de la
gestion gubernamental.

Por el lado de los fracasos, el sondeo
sugiere que los salvadorefios no logran
ponerse de acuerdo sobre un fracaso par-
ticular, aunque se suelen decantar mas
por los problemas del pais. Un poco mas de
la quinta parte de los consultados, el 22.2
por ciento, identificé el incremento de la
criminalidad como el principal fracaso de
la segunda gestion arenera, seguido de
una serie de aspectos relacionados con la
economia del pais: la situacién econémica
del pais (9.4 por ciento), el desempleo (6.2
por ciento), la preferencia hacia los mas
ricos (7.8 por ciento), entre otras respues-
tas. Cerca del 38 por ciento tampoco supo
o pudo identificar algiin fracaso.

Junto con la delincuencia, la econo-
mia se constituyé en el principal punto
debil de Calderén Sol hasta el final de su
mandato. El 40 por ciento de los ciudada-
nos piensa que la situacién econémica del
pais empeoro con el gobierno que finaliza,
frente a s6lo un 19.4 por ciento que dice
que mejoro. A nivel de economia familiar,
la mayoria de opiniones se concentran en
decir que sus condiciones se mantuvieron

igual.

La relaciéon con los ciudadanos

Preguntados directamente por el
grupo mas beneficiado por el gobierno de
Calderon Sol, el 40.8 por ciento dijo que
éste se preocupd sélo por los ricos, en tanto
que el 19.5 por ciento dijo que se preocupo
por todos los ciudadanos y el 18.2 por
ciento sefialé que el gobierno sélo se
preocupdé por si mismo.

Ademas se pregunté a los
ciudadanos sobre qué tanto el gobierno
habia escuchado las demandas de la
poblaciéon. El 10.1 por ciento dijo que
mucho, el 23.7 por ciento dijo que algo,
mientras que el 62.6 por ciento dijo que
poco o nada.

La evaluaciéon de algunos ministerios
La encuesta de la UCA pidi6 a los ciudada-
nos que evaluaran el trabajo de algunos
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ministerios y secretarias del gobierno de
Armando Calderén Sol usando una escala
de calificacion de 0 a 10. Las dependencias
mejor evaluadas fueron la Secretaria
Nacional de la Familia y el Ministerio de
Educacién con notas promedio de 7.38 y
7.27 respectivamente. El Ministerio de
Salud fue calificado con una nota de 6.89,
seguido del Ministerio de Obras Puablicas
con 6.84, el Ministerio de Seguridad
Pablica con 6.12 y el Ministerio de
Hacienda con 6.01. Las instancias
calificadas con las notas mas bajas son:
el Ministerio del Interior (5.99), el
Ministerio de Medio Ambiente (5.91) y el
Ministerio de Economia (5.41). El resto de
secretarias gubernamentales no fueron
evaluadas por considerarse que su trabajo
no ha sido muy visible a los ojos de la
poblacién.

Las expectativas hacia el nuevo
gobierno

La encuesta de la UCA dedicé alguna de
sus partes a larecoleccion de expectativas
de los ciudadanos hacia el nuevo gobierno
de Francisco Flores. Preguntados sobre
el principal reto que debera enfrentar y
resolver el nuevo presidente, el 44.7 por
ciento dijo que combatir y erradicar la
delincuencia, el 17.7 por ciento afirmé
que debera eliminar la pobreza y el 12.3
por ciento mencioné erradicar el desem-
Pleo entre otras propuestas. Estas res-
puestas enfatizan el deseo de la pobla-
cion de que los principales problemas del
pais sean finalmente resueltos.

El 84.1 por ciento se pronuncié
porque el nuevo gobierno cambie la politica
economica que implementé Ila
administracion Calderén Sol y el 79 por
ciento sostuvo la misma opinién con
respecto ala politica de seguridad piublica.

A los consultados se les pregunto
por la propuesta o plan que deberia guiar
a la proxima administracion para gober-
nar el pais: el 30.3 por ciento afirmé que
deberia seguir la Nueva Alianza, es decir
el plan de campaiia de ARENA; el 19.4 por
ciento mencioné como guia al Plan de
Nacion de la Comisién Nacional de Desa-

e Cuadro 3 s
Evaluacién sobre algunos ministerios

y secretarias del gobierno de Calderdn

Instancia ¢ - -Nota promedio=

Secretaria Nacional de Ia Familia

Wkristeriu de Salud

Mmfsreno de Segurrdad Piblica

Minfsfer!o del fnrerior

Ministerio de Economia 541

Hablemos ahora de los Ministerios u oficinas del gobierno, le voy a pedir
por favor que en funcién de lo que usted sabe, evalle el trabajo de los
siguientes ministerios en una escala de 0 a 10. En donde O seria la peor
nota asignada por su trabajo y 10 la mejor.

Cuadro 4
Los retos que debe enfrentar
el nuevo gobierno de Francisco Flores

Combatirladelincuencia 447 %

Eliminarla pobrezay mejorarlaeconomia 17.7 %

Erradicarel desempleo 12.3%

Cumplir con las promesas 5.5 %
Eliminara corrupcién 3.7 %
Atender lasnecesidades dela poblacién 3.0 %
Mejoraral pais 1.3 %
Otrasrespuestas 4.7 %
Nosabe 7.1%

En su opinién, ;cual es el principal reto que debera enfrentar el
gobierno de Francisco Flores?

Opinidn de si Flores debe continuar las
politicas econémica y de seguridad publica

Debe continuar!

Debe cambiaria

Politicas
E8Econdmica
Ed Segurii

No sabet

Figura?.
¢Usted piensa que el nuevo presrdente Francisco Flores, debe conti-
nuar con la misma politica econémica o que debe cambiarla?/; Cree
usted que el nuevo presidente debe continuar con la misma politica de
seguridad publica o que debe cambiarla?
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rrollo; mientras que el 11.9 por ciento hizo
referencia a "Crecimiento con participa-
cion" de FUSADES. El resto no supo res-
ponder a la pregunta.

Finalmente, la encuesta de la UCA
revelé que buena parte de la poblacion, el
65.5 por ciento, piensa que Francisco
Flores representa un cambio positivo en la
politica del pais, frente a un 24 por ciento
que afirmo lo contrario y un 10.5 por ciento
que no quiso dar su opinion.

En resumen
El sondeo del IUDOP para evaluar los cinco
anos de gobierno de Armando Calderon Sol
mostré que éste finaliza su mandato con
una opinién dividida con respecto a su
gestién aunque con un porcentaje impor-
tante de aprobacion y apoyo. A pesar de que
estos niveles de aprobacién no parecen
llegar a los del primer gobierno de ARENA,
la tendencia de las evaluaciones a lo largo
de su administracién indica que el segun-
do gobierno de ARENA logré recuperar
ciertos niveles de aprobacién al final de su
periodo, no obstante haber sido bastante
impopular en buena parte del mismo y del
hecho que la tercera parte de la poblacién
‘lo acusa de haber entregado un pais peor
que el que recibié.

Desde la opinién publica, lo positivo
se explica por la realizacién de considera-
bles y palpables obras de infraestructura y
por el perceptible y publicitado trabajo de la
Secretaria de la Familia y de la cartera de
educacion. Sin embargo y segin los salva-
dorenios, las fallas fundamentales del go-
bierno se siguieron concentrando hasta el
final de su mandato en la incapacidad para
solucionar los problemas de delincuencia
y de economia que sufre la mayor parte de
la poblacién. Desde esta perspectiva buena
parte de los salvadorefios sinti6 que el
gobierno no se preocupé por ellos y que muy
pocas veces fueron escuchados por el apa-
rato gubernamental.

De ahi que esperan que el nuevo gobierno se
preocupe efectivamente por cambiar el rum-
bo del pais escuchando a los ciudadanos,
promoviendo la seguridad publica y mejoran-
do las condiciones de vida de la mayoria de
la poblacion.

San Salvador, 26 de mayo de 1999,

La evaluacion del gobierno de Calderén
Sol a lo largo de su gestion

Nota promedio
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Figura 8.

Fuente: Serie de boletines de prensa del IUDOP.




