Comentarios

Opinion piblica a finales de 2003 y preferencias
electorales: encuesta de evaluacion de fin de ario

El afo 2003 ha sido un afo eminentemente po-
litico. Los trimestres primero y iiltimo estuvieron
marcados por campanas electorales. En el primero
tuvo lugar la campana electoral para las cuartas
elecciones municipales y legislativas de la posgue-
rra. La victoria relativa del FMLN vy el notable avance
del Partido de Conciliacion Nacional, en la Asam-
blea Legislativa, reconfiguraron el escenario politico
de forma drastica. En el dltimo trimestre, por el otro
lado, comenzd la campana para elegir presidente, en
2004. Es una campaiia muy marcada por cambios
importantes en la dindmica politica: la eleccién de
los candidatos y los planes del gobierno contra la
delincuencia. La dindmica politica se ha reflejado
en los movimientos ocurridos en la opinion publi-
ca. Quizds el aspecto mds relevante de tales movi-
mientos sea, precisamente, el politico. La primera
mitad del afio, incluidas las elecciones, estuvo do-
minadas por una simpatia sin precedentes hacia el
partido de izquierda y un rechazo al gobierno y al
Partido ARENA. La segunda mitad del ano, por el
contrario, hubo un cambio significativo en la per-
cepcion publica, a raiz de los procesos para elegir
a los candidatos, y de acontecimientos como el “plan
mano dura”. En distinta medida, ambos aconteci-
mientos determinaron un nuevo desplazamiento de
la opinion puiblica, la cual respaldé al partido go-
bernante y a su candidato presidencial.

Este comentario presenta algunos de los resul-

tados de la encuesta de opinion publica realizada
por el Instituto Universitario de Opinién Piblica

de la UCA (IUDOP), al finalizar el ano 2003. Su
objetivo era recoger las impresiones de la pobla-
¢ién salvadorefia sobre la situacion del pais y sus
implicaciones en el plano electoral. La encuesta
recoge una parte de las complejidades y de las di-
ndmicas que caracterizaron el ano recién termina-
do y muestra los cambios o las continuidades en
las tendencias, respecto a mediciones anteriores;
asimismo, muestra la persistencia de ciertas visio-
nes, que no han sido transformadas, pese a las di-
ndmicas politicas y sociales. En algunos casos, los
resultados de la encuesta de 2003 serdn compara-
dos con los de otra similar, llevada a cabo a fina-
les de 1999, en medio de otro proceso electoral.

La pesquisa fue llevada a cabo entre el 29 de
noviembre y el 7 de diciembre, con un total de
1 266 entrevistas, realizadas a una muestra nacional
de la misma cantidad de adultos salvadorefios. El
error muestral fue de +/- 2.8 por ciento. Tal y como
lo muestran las proyecciones de poblacion salvado-
rena para el afio 2003, el 60 por ciento de la pobla-
cion encuestada reside en el drea urbana, mientras
que el resto reside en la rural. El 52 por ciento de las
personas encuestadas son mujeres y el resto son hom-
bres. La edad promedio de los entrevistados es 36
afnos, con una desviacioén tipica de 15.4 afos. Su
escolaridad promedio es de 7.4 afios de estudio’.

El primer dato que llama la atencién del son-
deo de opinion piblica de finales de 2003 es que
la mayoria sigue viendo al pais, en términos gene-
rales, tal como lo ha visto en los tltimos afos. Por

1. Un informe completo de la encuesta se encuentra disponible al publico en el sitio: www.uca.edu.sv/publica/
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un lado, se siguen mencionando los mismos pro-
blemas fundamentales y la gran mayoria contintia
pensando que el pais no va por un buen camino y,
por lo tanto, que necesita un cambio. En efecto, cuan-
do se trata de los problemas fundamentales, las difi-
cultades econémicas —desempleo, pobreza, inflacicn,
dolarizacién y otros— fueron mencionadas por casi
el 60 por ciento; mientras que casi el 30 por ciento
dio respuestas relacionadas con el tema de la segu-
ridad y la delincuencia. Cuando estas respuestas se
ponen en perspectiva comparativa con los resulta-
dos de la encuesta de diciembre de 1999 —al co-
mienzo del gobierno actual—, se encuentra que,
en lo bdsico, los problemas generales son los mis-
mos; pero la relevancia de cada uno de ellos, en la
opinién publica, varia un poco (ver el Cuadro 1).
En 1999, la problemadtica nacional mds relevante
era la delincuencia —casi el 40 por ciento la sefia-
16—, mientras que en 2003, esa preocupacion estd
un poco mds repartida entre el desempleo, la de-
lincuencia y la pobreza. Los problemas son los mis-
mos, pero en comparacion con 1999, las inquietu-
des ptblicas por el desempleo y la pobreza se han
duplicado; en tanto que las generadas por la delin-
cuencia general han disminuido a la mitad y las re-
ferencias a las pandillas juveniles se han disparado.

Cuadro 1
Problemas del pais, en 1999 y 2003
(En porcentajes)

Problema Ano

1999 2003
Delincuencia 397 21.6
Pobreza 11.9 19.1
Desempleo 11.7 21.6
Economia 10.9 15.1
Protestas sociales 7.4 0.0
Mal gobierno 35 13
Corrupcion 2.0 1.2
Maras 1.9 8.6
Situacidn politica 1.7 24
Inflacién 1.6 1.6
Dolarizacion 0.0 1.5
Otros problemas 42 3.0
No sabe 3.2 2.8

Fuente: Serie de informes del IUDOP.
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De ahi que la mayoria de la poblacién siga pen-
sando que el pais necesita un cambio, aunque las
cifras han disminuido un poco. En 1999, el 86.5
por ciento estaba por el cambio; mientras que en
2003, el 77.7 por ciento estd a favor de él. Aunque
el porcentaje ha bajado un poco, el acuerdo social
sobre la necesidad del cambio se mantiene vigen-
te. Ahora bien, es posible que esa disminucidn co-
rresponda a una modificacién de la percepcion so-
bre la criminalidad. Como ya hemos visto, en com-
paracion con 1999, la opinidn ptiblica sefiala me-
nos la delincuencia en este afio recién finalizado.
De la misma manera, ha habido un cambio en la
respuesta directa a la pregunta de si la criminali-
dad aumenté o disminuyé en 2003.

En 1999, el porcentaje de quienes decian que
el crimen habia aumentado superaba a la mitad de
la poblacién (54 por ciento); solo el 15.7 por cien-
to opind lo contrario. En 2003, los resultados a la
misma pregunta® son diferentes: un poco mds de la
tercera parte sostiene que la delincuencia aumento
y cerca del 42 por ciento dice que disminuy6. En
otras palabras, a diferencia de lo observado hace
cinco afos, la percepcidon predominante sobre la
violencia delincuencial es que habria disminuido.
Es muy probable que esta percepcidn esté relacio-
nada con la opinién positiva que la misma pobla-
cién expresa, en esta encuesta —asi como en ante-
riores —, sobre el “plan mano dura™, La gran ma-
yoria ve con buenos ojos el “plan antimaras™, aun
cuando el mismo sea inconstitucional y contrario a
los derechos humanos y a las libertades civiles.
Asi, mucha gente habria percibido una disminu-
cion de la criminalidad desde que el “plan antima-
ras” entrd en vigencia. Esa percepcion podria estar
basada en la constatacién empirica de la eficiencia
de dicho plan, el cual habria limpiado las calles de
mareros. En consecuencia, la gente se siente mds
segura. Pero también podria explicarse por el im-
pacto de la campana publicitaria, lanzada por el go-
bierno, alrededor del plan en cuestién. Lejos de
corroborar si el crimen ha disminuido o no, hay
gente que percibe una disminucion por el simple
hecho de conocer la existencia del plan.

Al cruzar las opiniones sobre el estado de la
delincuencia con las de la exposicion a los medios

La pregunta concreta, en ambas encuestas, fue: “En comparacién con el afio pasado, jcree usted que la delin-
cuencia en el pais aumentd, disminuyd o siguid igual?”.

3. EI “plan mano dura” es un programa para combatir las pandillas juveniles. Su eje principal es la persecucion y el
encarcelamiento de todo aquel que sea o parezca marero. El plan fue lanzado a mediados de ario y fue presentado

como una respuesta a la inseguridad.
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de informacion, se observa que el 45 por ciento de
quienes suelen seguir las noticias a diario opiné
que la delincuencia disminuyé en 2003; en cam-
bio, solo el 16 por ciento de quienes nunca se in-
forman por esos medios sefialaron que la crimina-
lidad se redujo. Sin duda, los mensajes de los me-
dios han ayudado a conformar, en parte, esas re-
presentaciones sociales.

Figura 1
Poblacién victimizada por hecho delincuencial,
en los tltimos seis afios
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Fuente: Serie de informes del IUDOP.

Las opiniones que aseguran que el crimen ha
disminuido podrian también reflejar la realidad. No
tanto porque el “plan mano dura” sea eficaz, lo
cual habria que evaluar de manera especifica y en
otro lado, sino porque la serie de encuestas de fin
de afio del [UDOP muestra que las tendencias de
victimizacion, a causa de la delincuencia, habrian
disminuido, al menos en comparacién con 1999
—aunque no serfa la primera vez que los indica-
dores bajan—. La Figura 1 muestra que, en 2003,
el 16 por ciento de adultos fue victima de algin
hecho delincuencial, un porcentaje mds bajo que
el de 1999. Pero no es mucho mds bajo que el
porcentaje de 2000 y 2001. En otras palabras, las
tasas de victimizacion por delincuencia ya habian
comenzado a descender en 2000. En 2002, esta
tendencia se rompio, temporalmente, va que se ni-
veld de nuevo en 2003. Asi, la percepcién de la dis-
minucién del crimen podria estar mds relacionada
con la tendencia a la baja, identificada en 2000 y
no solo —o no tanto— por el plan antimaras.

En todo caso, la percepcién piiblica de la dis-
minucién de la criminalidad, ya sea que se funda-
mente en hechos reales o en propaganda —o en
ambos—, tiene un impacto politico enorme, sobre
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todo en una coyuntura electoral como la del ulti-
mo trimestre de 2003. La vision de los problemas
nacionales influye en los comportamientos y las
simpatias politicas. La encuesta de evaluacién del
afio 2003 muestra con mucha claridad que la apre-
ciacion publica de la disminucidén del crimen estd
asociada con las simpatias politicas hacia uno u
otro de los dos partidos grandes. En la Figura 2 se
observa que casi la mitad de quienes piensan que
la violencia criminal se redujo en 2003, dice tener
intencién de votar por el partido gobernante; solo
el 17.4 por ciento dijo preferir al FMLN. En cam-
bio, la intencién de voto se halla mds equilibrada
entre quienes perciben que el delito aumentd; el
30.6 por ciento votaria por ARENA, mientras que
el 27.4 por ciento lo haria por el FMLN.

Figura 2
Intencién de voto, segtin percepcion sobre
evolucion del crimen, en 2003
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Fuente: base de datos de la encuesta de evaluacién del
ano 2003,

En esta relacion entre las percepciones sobre el
estado de la delincuencia y las preferencias parti-
darias, la opinion publica favorece al partido go-
bernante cuando se trata de combatir la delincuen-
cia. La misma encuesta hallé que cuando el desa-
fio es la lucha contra la delincuencia, ARENA es
percibido por una mayoria (48 por ciento) como el
partido mds capaz; mientras que los otros partidos,
incluido el FMLN, solo obtienen el 21.4 por cien-
to de aceptacion. El 30 por ciento de la gente no
atribuye a ningtn partido capacidad para enfrentar
el crimen. De esa manera, cualquier logro en las
dreas de seguridad es atribuido mds al gobierno de
ARENA que a los partidos de oposicién. Es lo que
se espera de aquél, que tenga éxito en el combate
contra el crimen.
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Asf, cuando la percepcidn piiblica predominan-
te es que el crimen violento disminuye, el crédito
es atribuido al partido de gobierno. Este aprovecha
bien la coyuntura. No obstante su responsabilidad,
en cuanto partido en el gobierno, en la reproduc-
cién y persistencia del problema, con el “plan mano
dura”, ARENA, con habilidad, ha sabido sacar pro-
vecho a una serie de imaginarios colectivos. De tal
manera, que es visto como el partido mejor prepa-
rado para enfrentar el crimen, aun cuando en quin-
ce anos de gestion no ha podido erradicarlo, ni
siquiera reducirlo a un nivel aceptable.

Ahora bien, la encuesta de evaluacién del afo
2003 no solo muestra cambios respecto a la delin-
cuencia, sino que también respecto a la pobreza y
a la situacion econdmica, en general. Pese a que
las preocupaciones econémicas en general son mu-
cho mayores que en 1999, al evaluar especifica-
mente la pobreza y la situacion econémica, apare-
cen reducciones leves en las opiniones criticas. Sin
duda, al concluir el afo 2003, las opiniones mayo-
ritarias siguen oscilando entre el pesimismo y la
incertidumbre, pero con porcentajes un poco me-
nores que hace cinco afios. En 1999, un poco mds
del 56 por ciento sefialé que la pobreza habia au-
mentado; en 2003, hizo el 47 por ciento. Hace cin-
co anos, la proporcion que decia que la pobreza se
habia reducido llegaba solo al 5 por ciento; en 2003,
esa opinién representa cerca del 10 por ciento. Las
respuestas que afirmaban que la pobreza se habia
mantenido igual en 1999 representaron el 38 por
ciento; en 2003, el 43.5 por ciento.

Figura 3
Opiniones sobre la situacion economica
del pais, al finalizar los afios 1999 y 2003
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Fuente: Serie de informes del IUDOP.
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En conjunto, estos cambios de opinién no son
tan drdsticos y muestran que, en términos globales,
la gente sigue escéptica respecto al nivel de la po-
breza. Pero ese escepticismo no ha crecido o no se
ha vuelto mas critico de lo que ya era hace cinco
afios. Esto se observa con mayor claridad cuando
se comparan los resultados sobre las opiniones so-
bre la situacion economica del pais. En 2003, la
opinién de que la economia nacional habria em-
peorado se redujo un poco respecto a 1999; mien-
tras que la opinién de que la economia habria me-
jorado subié cinco puntos (ver la Figura 3). Al igual
que en el caso de la pobreza, las respuestas predo-
minantes en el afio 2003 siguen siendo pesimistas,
pero han cedido un poco, respecto a 1999, Estas
modificaciones en la valoracion de los ciudadanos
no tienen la misma magnitud que las ocurridas en
el crimen, tal como se dijo arriba. Por lo tanto, es
mds sensato pensar que las apreciaciones piblicas
sobre la economia se mantienen mds o menos igua-
les, es decir, mayoritariamente escépticas.

Esto se corrobora al comparar las opiniones res-
pecto a la evaluacion de las economias domésti-
cas, es decir, si los ciudadanos piensan que su si-
tuacién econémica familiar mejoré o empeord, en
el afo que finaliza. En este rubro, las respuestas se
mantienen pricticamente iguales. En 1999, el 29.7
por ciento dijo que su economia familiar se habia
deteriorado; en 2003, el 27.8 por ciento dijo lo
mismo. A finales de 1999, el 56.4 por ciento decia
que su economia doméstica se mantenia igual; cin-
co afios después, el 55.3 por ciento sostuvo lo mis-
mo. Las valoraciones positivas de la economia fa-
miliar fueron de casi el 14 por ciento, al concluir
1999, mientras que en 2003 fueron del 13 por cien-
to. En resumen, los salvadorefios no han evaluado
de manera particularmente distinta el desempefio
de la economia doméstica, en 2003, respecto a
como lo hicieron en el afio en que comenzd el
gobierno de Flores.

La encuesta de evaluacién del afio 2003 mos-
tré que la discusién piiblica sobre los esfuerzos
para establecer tratados de libre comercio no influ-
y6 de manera especialmente positiva en la valora-
cion sobre la marcha de la economia, pero tampo-
co influyé de forma negativa. Al final, las valora-
ciones son bastante parecidas. Sin embargo, el tema

_del libre comercio, en particular, no ha generado un

consenso sobre sus beneficios entre la poblacion
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salvadorefia. En efecto, al preguntar sobre el im-
pacto de los tratados en la reduccién de la pobre-
za, el 43.1 por ciento dijo que ayudardn a dismi-
nuirla; mientras que el 28.3 por ciento sostuvo que,
por el contrario, creardn mds pobreza, es mds, cerca
del 19 por ciento aseguré que no tendrédn efecto al-
guno. Asi, pues, las opiniones estdn divididas. Existe_
cierta expectativa, pues cuatro de cada diez salva-
dorefios piensan que los tratados ayudardn a dis-
minuir la pobreza; pero tres de cada diez sostienen
lo contrario, y dos de esos diez no ven efecto algu-
no. Al preguntar por el sector beneficiado con di-
chos tratados, las opiniones se vuelven mas criti-
cas. Casi el 58 por ciento se refiriere a “los ricos” o
a las grandes empresas, el 7.2 por ciento menciond
al gobierno v otro 7 por ciento dice que todos. La
mayoria piensa que los beneficios de los tratados
comerciales se concentrardn en los mds poderosos
y no en la poblacién en su conjunto.

Quizds eso explique por qué las perspectivas
econdmicas para el afio 2004 no son muy optimis-
tas. Cuando se pregunté cdmo estarfa el pafs econd-
micamente, el afio 2004, el 36.9 por ciento dijo que
seguird igual, el 22 por ciento dijo que mejorard y el
21.7 por ciento, que empeorard. Un 2.4 por ciento
dijo que la situacidn dependia del resultado de las
elecciones y el 17 por ciento no supo responder. Si
se suman las opiniones de quienes piensan que el
pais seguird igual y peor, predomina una vision mds
bien pesimista. Es mds, el 17 por ciento de la gen-
te que no respondié podria indicar incertidumbre.

Ahora bien, ;como se vincula el tema econd-
mico con las preferencias politicas de cara a 20047
La respuesta es compleja, porque, tal como ya he-
mos visto en otros trabajos, la valoracion negativa
de la poblacidn sobre el desempeiio econdmico
afecta politicamente a ARENA; pero la opinién so-
bre qué partido estd mejor preparado para enfren-
tar algunos problemas economicos no lleva, nece-
sariamente, a respaldar al FMLN.

El Cuadro 2 muestra la intencion de voto, se-
gin las distintas valoraciones sobre la situacién eco-
némica del pais, en 2003. Entre quienes piensan
que la economia empeord, las simpatias politicas
predominantes corresponden al FMLN (33.8 por
ciento), por encima de ARENA (24.7 por ciento).
El resto de partidos logran su mejor desempefio
(8.1 por ciento) en este campo. Sin embargo, entre
quienes sostienen que la economia se mantuvo
igual, las preferencias cambian de forma drdstica.
ARENA tiene una holgada ventaja sobre el resto

OPINION PUBLICA A FINALES DE 2003 Y PREFERENCIAS ELECTORALES

de partidos. Esa ventaja es alin mds amplia entre
quienes han percibido que la economia ha mejora-
do. La percepcion de un mal desempeiio de la eco-
nomia afecta, en directo, al partido gobernante y
favorece al resto de partidos, en especial al FMLN.
Pero, por otro lado, es interesante constatar que el
simple hecho de percibir que la economia se ha
mantenido igual, sin cambios, favorece al partido
de derecha y afecta, de forma negativa, a toda la
oposicion. Esto sugiere que la percepcion de con-
tinuismo en lo econdémico no significa, necesaria-
mente, un escollo para la imagen del gobierno y
en particular para su partido. Sin duda, el que al-
gunos salvadorefios digan que las cosas siguen igual
constituye una opinién critica, pero eso también
significaria que buena parte de esas personas estd
dispuesta a mantener las cosas de la misma manera,
en el plano econdmico. En ello pueden intervenir
otros factores, como la visién que tienen de los par-
tidos de oposicidn; pero parece claro que la percep-
cién de estancamiento en el drea econdmica—aun-
que ésta ya sea mala de por si— favorece a ARENA.
Por consiguiente, son mds bien las opiniones cla-
ramente criticas las que afectan a este partido.
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Cuadro 2
Intencién de voto, segiin valoracion de la situacion econémica del pais, en 2003
(En porcentajes)

Situacioén econdmica

Intencion de voto

en 2003
Ninguno/no sabe  ARENA FMLN Otros
Empeord 33.3 24.7 33.8 8.1
Siguio igual 34.1 43.2 17.4 5.3
Mejoré 21:3 63.4 10.4 4.9
Fuente: base de datos de la encuesta de evaluacion del ano 2003.
Es importante, por lo tanto, examinar las dife- Figura 4

rencias en las opiniones sobre la capacidad de los
partidos para enfrentar los desafios econémicos. En
la misma linea de la pregunta sobre el partido mds
capaz para combatir la criminalidad, se pregunté
sobre los partidos mds capaces para reducir la po-
breza, los precios de los servicios bdsicos y abrir
fuentes de empleo. Las respuestas muestran dife-
rencias muy interesantes, las cuales ayudan a com-
prender la complejidad de la opinién puiblica. Cuan-
do se trata del partido mds competente para com-
batir la pobreza, las opiniones se dividen entre
ARENA y el FMLN, aunque ARENA obtiene el
porcentaje mds alto: 30.2 por ciento frente a un 26
por ciento del FMLN. En cambio, cuando el desa-
fio es reducir los precios de los servicios bdsicos
(agua, luz y teléfono entre otros), las opiniones se
inclinan mds hacia el FMLN (30.4 por ciento) so-
bre ARENA (26.4 por ciento). Es decir, el FMLN
suele ser visto con mds frecuencia como el partido
mds iddneo para controlar precios. Sin embargo, la
distribucion entre ambos partidos, al menos, se
mantiene relativamente pareja.

Las cosas cambian de manera notable cuando
el tema es la generacion de empleo. En este caso,
cuatro de cada diez ciudadanos ven a ARENA como
el partido mds preparado y s6lo dos de los mismos
diez ven al FMLN. Un sector importante de la po-
blacion tiene la idea de que ARENA es el partido
con mds capacidad para crear empleo. Esta ima-
gen es relevante, en un contexto donde el desem-
pleo es una preocupacién importante de la opinién
publica. Si uno de los problemas fundamentales
del pais es la falta de empleo, el partido que se
verd mds beneficiado serd el que es percibido como
el mds competente para superarlo.
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Fuente: base de datos de la encuesta de evaluacidn del
afio 2003.

Esto plantea también una incongruencia de fon-
do, en las opiniones de la gente. ;Cémo es posible
que ARENA sea visto como el partido mejor capa-
citado para combatir el desempleo, si éste se ha
agravado, precisamente, durante sus tres gobiernos?
No es fdcil explicar esta incongruencia, pero valga
decir que es probable que ella esté relacionada con
la valoracion que hacen algunos sobre la extrac-
cién social de la dirigencia del partido. ARENA es
visto como el partido de los empresarios y de las
personas con mayor capacidad econdmica. Esta per-
cepcion, en consecuencia, puede llevar a que mu-
chos piensen que, a diferencia de los otros parti-
dos, la dirigencia de ARENA es la mds idénea para
crear las fuentes de trabajo necesarias. En todo caso,
la apreciacion sobre las capacidades de ARENA

_favorece también su posicion ante las elecciones y

muestra que las opiniones criticas sobre los temas
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econdémicos no necesariamente perjudican, en di-
recto, al partido gobernante.

El FMLN, por el otro lado, puede sacar prove-
cho de estas opiniones criticas, en especial de la
preocupacion por la pobreza, los precios y una si-
tuacién econdémica generalizadamente negativa.
Pero los datos sugieren que la percepcion de que
las cosas siguen igual en el drea econémica y que
el desempleo es el problema fundamental, no ne-
cesariamente quitan votos al partido gobernante.

La percepcion de la realidad econémica y so-
cial tiene implicaciones politicas. En el momento
de hacer la encuesta de evaluacion de 2003, estas
tltimas eran favorables a ARENA, partido que ocu-
paba el primer lugar en las preferencias electora-
les. Las preferencias electorales de la poblacién
son mejor comprendidas cuando se relacionan con
las variables sociales mds importantes — condicio-
nes urbano-rural, zona geogrifica, sexo, edad, ni-
vel educativo e ingreso—.

Al cruzar la variable de las preferencias
electorales con la del sector de residencia, urbano
o rural, y la zona geogrdfica del pafs, se observa
una diferencia muy marcada entre las dreas metro-
politanas y el resto. En el sector urbano, las prefe-
rencias electorales entre los dos partidos grandes
son muy equilibradas. Aunque la balanza se incli-
na a favor del FMLN. En el drea urbana, mds gen-
te define su intencién de voto y el FMLN (29.6
por ciento) estd muy cerca de ARENA (34.4 por
ciento) y tiene un mejor desempefio. Si las elec-
ciones presidenciales fueran solo urbanas, habria
una segunda vuelta y la oposicion tendria fuertes
posibilidades de ganarlas. En el drea rural, en cam-
bio, la situacién es completamente diferente. El por-
centaje de gente que se niega a mostrar sus prefe-
rencias —y que tal vez no vaya a votar— es ma-
yor. En segundo lugar, ARENA (43.8 por ciento)
triplica las preferencias por el FMLN (12.9 por
ciento). Y, en tercer lugar, todos los partidos de
oposicion juntos no llegan a obtener la mitad de
las simpatias que tiene ARENA, en el drea rural.
En este caso, si las elecciones presidenciales tu-
vieran lugar solo en El Salvador rural, ARENA
ganaria en primera vuelta y por mucho.

Estas diferencias pueden observarse de manera
atin mds marcada en los resultados obtenidos, se-
gun las dreas geograficas. En pocas palabras, pare-
ciera que los datos nos hablan de dos realidades
politicas muy diferentes. Por un lado, la del drea
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metropolitana de San Salvador, donde dominan el
FMLN y la oposicion y donde la mayoria tiene
muy bien definido por qué partido votard. Y por
otro lado, la realidad del interior del pais, donde
ARENA predomina de manera casi total y donde
las incertidumbres para elegir partido son mds fre-

.cuentes. Esto significa que la ventaja de ARENA,

al finalizar el afo, proviene, en lo fundamental, del
apoyo que recibe en las dreas rurales y en el interior
del pafs. En realidad, esto siempre ha sido asi y no
hay novedad en ello. Pero, en esta ocasion, las dife-
rencias son mds relevantes, debido al notable avance
del FMLN en las zonas urbanas y, en especial, en el
drea metropolitana de San Salvador. Mientras la iz-
quierda domina la capital y el centro metropolitano
del pais, ARENA domina con holgura el resto.

El cruce de las variables preferencia electoral y
afios de educacién también es interesante. Muestra
también la existencia de dos realidades politicas
muy diferentes, quienes no han hecho mds que hasta
noveno grado y quienes han superado este nivel
educativo. Entre los primeros, el apoyo a ARENA
es mayoritario; mientras que en el segundo grupo
predominan el FMLN y la Coalicién CDU-PDC.

| En el primer grupo, el caso mds extremo es el de

quienes no tienen ni un afio de escolaridad: el 42
por ciento votaria por ARENA y solo el 10.1 por
ciento por el FMLN; las preferencias por los otros
partidos no son significativas. Hay un grupo que
no define el partido que prefiere y lo mds probable
es que no vote. En el segundo grupo, sucede lo
contrario. El FMLN alcanza un nivel sin prece-
dentes (40.8 por ciento) y la Coalicién consigue su
mejor desempeiio (casi el 15 por ciento). Los dos
juntos casi duplican las preferencias por ARENA
(29.8 por ciento). En ningiin otro sector social es-
tos partidos encuentran tanto apoyo.

La sociedad salvadorena estd muy diferencia-
da, en términos politicos, en funcién de variables
socioculturales. Las diferencias econdmicas inter-
vienen, por supuesto, pero no son las dnicas que
determinan las preferencias politicas. Hay que con-
siderar las diferencias marcadas por la forma de
vida y la educacion. Ahora bien, al considerar la
variable del ingreso, aquellos que perciben los in-
gresos mds altos suelen votar mds por ARENA que
por el FMLN. Pero éste no es un comportamiento
exclusivo de este grupo social, ni es una postura ung-
nime. En el grupo de los que ganan menos —de 0 a
1 250 colones— el apoyo a ARENA es indiscuti-
ble, dado que los otros partidos juntos no llegan al
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18 por ciento. Por consiguiente, segiin esta tenden- | apoyo a ARENA es total, en la medida en que la
cia del ingreso, la oposicién no es mayor en la | gente es mds rica. Los sectores con ingresos me-
medida en que la gente es mds pobre; tampoco el | dios apoyan mds al FMLN que a ARENA.

Cuadro 3
Intencion de voto, segin variables
(En porcentajes)

Intencidn de voto

Variables Ninguno ARENA FMLN PCN CDU - PDC No sabe
Total % 14.8 38.1 23.1 L5 4.9 17.6
Sector

Urbano 15.8 34.4 29.6 1.2 7.0 12.0
Rural 13.3 43.9 12.9 1.9 1.9 26.3
Zona del pais

Occidental 17.0 38.9 159 15 2.6 24.2
Central 3.9 52.1 15.5 0.7 1.4 26.4
Metropolitana 16.5 314 35.2 0.5 83 8.1
Paracentral 17.4 39.1 18.5 1.0 52 18.9
Oriental 16.2 38.3 17.3 4.1 4.0 20.2
Sexo

Masculino 13.7 36.2 29.5 1.3 5.8 13.4
Femenino 15.8 30.8 172 1.6 4.1 21.4
Edad

18 a 25 afios 12.3 43.6 251 13 57 12.0
26 a 40 afos 16.8 38.3 22.0 1.2 4.1 179
41 a 55 afos 16.6 30.9 25.4 1.9 5.3 20.0
56 afos y mds 13.2 353 18.2 2.1 4.8 26.4
Nivel de estudios

Ninguno 17.7 42.0 10.1 1.7 1.4 27.0
Primaria 16.7 38.8 14.6 2.8 3.5 234
Plan bdsico 11.7 44.6 22.6 0.7 3.1 173
Bachillerato 14.8 35.2 31.8 0.5 4.7 13.0
Superior 11.4 29.8 40.8 0.5 14.5 3.0

Ingreso familiar mensual
(en colones)

De0Oal 260 152 420 14.9 1.7 17 245
De 1261 a2 520 12.3 37.6 28.9 1.1 5.6 14.5
De 2 521 a 3 780 15.6 36.3 27.5 1.9 5.8 12.9
De 3 781 a 5 040 14.6 38.6 34.0 0.0 7.5 5.3
De 5 041 a 10 000 14.1 27.1 38.4 1.0 13.8 535
Mds de 10 000 12.0 477 - 18.4 0.0 21.9 0.0
No responde 22.0 29.2 15.3 3.0 3.6 26.9

Fuente: Base de datos de la encuesta de evaluacion del afio 2003.
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Estos datos confirman que la polarizacion poli-
tica del pais estd mds vinculada con la polariza-
cion ideoldgica y cultural que con una simple po-
larizacién econdmica.

Finalmente, el Cuadro 3 muestra que las dife-
rencias en el apoyo politico sigue estando determi-
nada también por variables méds de orden personal:
el sexo y la edad. Entre las mujeres, el FMLN conti-
nuda siendo débil, mientras que ARENA es un poco
mis fuerte. En este sentido, la estrategia de la oposi-
¢ién para aumentar la intencion de voto pasa, forzo-
samente, por el convencimiento del sector femeni-
no. ARENA encuentra mds apoyo en la medida en
que el elector es mds joven, mientras que la fuerza
del FMLN se concentra en edades que oscilan en-
tre los 41 y 55 afios de edad.

La opinién piblica y su comportamiento elec-
toral son, por lo tanto, complejas. La ventaja de un
partido, en detrimento de otro, hay que buscarla, en
parte, en la facilidad con la cual llega a ciertos gru-
pos de la poblacién. La ventaja de ARENA, tal como
se observa en el Cuadro 3, se explica porque ha
sabido mover la opinién publica a favor suyo y
porque ha sabido llevar su mensaje con mayor efi-
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cacia a los grupos que significan mds votos en el
pais. ARENA es fuerte entre los grupos de pobla-
cién mds numerosos: los mds pobres, los que tie-
nen poca educacion, los que viven en el interior
del pais, las mujeres y los jovenes. La oposicion y
el FMLN son, por el contrario, mds fuertes en el
drea metropolitana de San Salvador, entre las per-
sonas con mds afios de formacién y en los seg-
mentos con ingresos medios.

Asi, pues, es posible comprender algunas de
las aparentes incongruencias de la opinién publica,
al finalizar el afio 2003. No es este el espacio ade-
cuado para desenrollar esa madeja, pero los datos
que muestran los perfiles de las intenciones de voto
ayudan a explicar c6mo unos partidos estdn por en-
cima de otros. Esta encuesta sugiere que ARENA se
encuentra a la cabeza de las preferencias, al finalizar
el afio, porque ha sabido enfocar los temas claves
de la opinién piblica a lo largo de 2003, mds que
por la forma como ha gobernado el pais, en los
ultimos quince afios.
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