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La situacion politica de El Salvador segtin
la opinién publica

A finales del mes de octubre de 1995, el
IUDOP de la Universidad Centroamericana
“José Simedn Canas”, bajo el auspicio de la
Fundacion Konrad Adenauer realizé una in-
vestigacion de opinién publica para conocer
las preferencias electorales de los salvado-
renos incluyendo a las nuevas agrupaciones
politicas formadas luego de las elecciones
de 1995. El sondeo se hizo con una muestra
nacional de 1,222 encuestas vélidas, con un
error muestral del +/— 4 por ciento.

Para comprender los resultados sobre

las preferencias politico—partidistas de los
salvadorerfios, incluyendo a las nuevas ofer-
tas politicas expresadas en las recientes for-
maciones partidarias, se consideré necesa-
rio contextualizar tales resultados y leerlos a
la luz de la percepcion que los salvadorefios
tienen acerca de su propia situacion politica
y social. La encuesta realizada por el IUDOP
no soélo explord indicadores sobre la popula-
ridad de los partidos en El Salvador al final
de 1995 y después de tres afnos de la firma
del proceso de paz, sino también recogio las
opiniones y valoraciones de la poblacién sal-
vadorefia sobre la realidad socio—politica
del pais y sobre la manera en que ésta parti-
cipa de dicho proceso. El estudio en cues-
tion pretendié trascender el ambito tematico
habitual de la opinion publica para convertir-
se en un elemento revelador de la percep-
cion de la realidad social, la cual parece
cuestionar estructuralmente.

De acuerdo a los resultados del sondeo,
la opinién sobre la realidad salvadorefia se
presenta de manera poco optimista y se
puede caracterizar por los siguientes aspec-
tos: una evaluaciéon negativa acerca de la
situacion general del pais; una falta de parti-
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cipacion politica de significativos sectores de
la poblacién; una creciente pérdida de, con:
fianza en la institucionalidad politica del
pais, y una continua polarizacién de las posi-
ciones politicas viables.

En primer lugar, existe un consenso ge-
neralizado de que el pais no va por un buen
camino y que su sistema social necesita
cambios. Esta impresion se concreta y se
refuerza en la percepcion de que los pringi-
pales problemas del pais siguen siendo los
mismos y no han podido set resueltos a pe-
sar del proceso pacificador. Estos son, la
delincuencia y la situaciéon econémica. A pe-
sar de los esfuerzos por controlar la ola
delincuencial que abate a esta nacién luego
del fin de la guerra, los salvadorefios no ven
una mejora en términos de seguridad ciuda-
dana. A esto se suma la percepcién sobre el
problema econémico que se manifiesta en la
preocupacion por el desempleo, la pobreza y
la inflacion. La mayoria de los salvadorefios,
sobre todo los mas pobres, considera que
tanto su situacién econémica personal como.
la del pais no han mejorado desde la firma
de los Acuerdos de paz, y por el contrario,
han empeorado. Asi, tales problemas intro-
ducen un perpetuo estado de emergencia
vital porque atentan contra la supervivencia
cotidiana de los ciudadanos y estimulan una
actitud de apatia hacia cualquier iniciativa
que no resuelva directamente dichos proble-
mas.

Esto plantea el segundo aspecto que re-
vela la encuesta sobre la realidad social:
Dado que los problemas fundamentales no

han sido resueltos a pesar de los procesos
electorales y de la firma de Acuerdos de paz, =

la mayorfa de los salvadorefios parece des
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confiar de manera creciente en la participa-
cion politica como un medio para incidir en la
situacién del pais. De hecho, la intervencion
de la ciudadania salvadorefia en cualguier
tipo de organizacion, no sdélo la politica, es
escasa. Exceptuando una tendencia a parti-
cipar en grupos religiosos de caracter
fundamentalista, que al mismo tiempo blo-
quea la participacion en el orden politico, los
salvadorefios raramente hacen uso de cana-
les colectivos de incidencia social para ex-
presar sus inquietudes o defender sus inte-
reses de grupo.

En tercer lugar, existe un significativo
desinterés y una profunda desconfianza de
la poblacién por lo politico y todo lo relacio-
nado a ello. Los salvadorefios no sélo no se
organizan politicamente, sino que ven a los
procesos electorales con poco interés, a los
politicos con poca credibilidad y a las institu-
ciones gobernantes —la Asamblea Legislati-
va y el Ejecutivo— con una marcada des-
confianza. Ello se traduce en una creciente
pérdida de legitimidad del sistema a los ojos
de los ciudadanos. Inclusive la conviccion de
que el sistema politico salvadorefio es de-
mocratico no parece recibir el suficiente res-
paldo de la ciudadania. Aparentemente, los
salvadorefios cuestionan la institucionaliza-
cién de la democracia y el cardcter democra-
tico de los procesos electorales promovidos
por el actual sistema politico no tanto por la
falta de libertades o garantias politicas, sino
por la incapacidad del sistema en asegurar
un desarrollo econémico que resuelva las difi-
cultades de la poblacién, lo cual a su vez
refuerza la impresion de que el sistema social
necesita cambios y debilita la estabilidad del
mismo al exponerlo a opciones autoritarias
gue se presenten como capaces de dar res-
puesta a la crisis econémica. Bajo esta pers-
pectiva se explica que, a pesar de los cam-
bios institucionales, la mayorfa de la pobla-
cién apoye la figura de una persona ‘fuerte y
decidida que ponga orden” y gue antepongan
el desamollo econémico a la libertad politica.

En cuarto lugar, la realidad politica salva-
dorefiar presenta un marcado fenomeno de
polarizacion entre los ciudadanos que si par-
ticipan politicamente. Los datos sugieren
que el segmento de la poblacion mas com-
prometida politicamente tiende a mostrarse
profundamente dividido en opiniones y valo-
res, sobre todo cuando éstos se refieren al
régimen, al partido de gobierno, al partido de
la izquierda o a las figuras més representati-
vas de esos institutos. Tal polarizacion
perméa la percepcién sobre la realidad del
pais y somete sus valoraciones a un esque-
ma maniqueista que dificulta las actitudes de
tolerancia necesarias para el dialogo demo-
cratico. Este fenémeno debilita las posturas
intermedias y estabilizadoras y obliga a los
ciudadanos a definirse por los partidos que
representan los polos del sistema politico.
Ello refuerza que buena parte de la pobla-
cién prefiera mantenerse al margen de la
actividad politica por no tener una opcion
viable alternativa y crea las condiciones para
el surgimiento de una figura que provenga
desde fuera del sistema politico.

Es en este marco de condiciones que la
mayoria de los salvadorefios no revelan su
intencion de voto si las elecciones tomaran
lugar a finales de 1995 y mucho menos defi-
nen una agrupacion politica de preferencia.
Los resultados sobre intencién de voto si las
elecciones hubieran tomado lugar son: el
19.6 no votaria por partido alguno; el 15.9
votaria por ARENA, el partido de derecha en
el gobierno; el 12.3 por ciento elegiria al
FMLN, formado por los antiguos grupos gue-
rrilleros; el 4.9 por ciento escogeria al Parti-
do Demdcrata Cristiano; el 2.6 votaria por el
PLD, uno de los partidos nuevos en forma-
cion de orientacién de derecha; mientras
que un 4 por ciento votaria por otros parti-
dos. Existe ademas un 4.7 por ciento de
encuestados que mantuvo en secreto su
eleccion y un significativo 36 por ciento que
no sabria por quién votar:

La encuesta revel6 ademas que todos

.
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los partidos muestran un descenso en las
simpatias populares en comparacion con las
preferencias expresadas para las elecciones
de 1994. La comparacién entre |as declara-
ciones de voto en 1994 y las preferencias
electorales en la actualidad sugiere gue el
partido gue mas habria descendido es ARE-
NA. Este descenso se explicaria por un pro-
ceso de desgaste en su gestion en el gobier-
no, provocado esencialmente por la promo-
cién de politicas econémicas poco populares
entre la poblacion. Tal deterioro se presenta
de forma mas intensa entre los ciudadanos
de sectores altos, tradicionales fuentes de
votos del partido de gobierno; éstos aparen-
temente no pasan a elegir a otros partidos
sino que engrosan las filas de los que no
votarian y los que no saben por quien votar.
Por su parte, el FMLN habria sufrido cierto
nivel de desgaste pero con un menor nivel
de pérdida. Los datos sugieren, sin embar-
go, un fenomeno de desplazamiento del
apoyo pelitico del FMLN de la capital hacia
el interior del pais; es decir, en las eleccio-
nes de 1994, el FMLN se presentd de forma
particularmente fuerte en San Salvador,
mientras que ahora el apoyo en San Salva-
dor habria descendido y se habria consoli-
dado en algunos departamentos del interior
del pais. Del descenso en la popularidad de
los partidos politicos, el Partido Democrata
Cristiano tampoco se escapa; los resultados
muestran que este partido estaria perdiendo
inclusive cerca de la mitad del apoyo que
logré para las elecciones de 1994. Lo mismo
sucede también con los partidos que logra-
ron poco apoyo en tales elecciones como la
Convergencia Democratica (CD) y el Partido
de Conciliacién Nacional (FCN).

_Ahora bien, la encuesta no dio eviden-
cias que aseguren que los ciudadanos sal-
vadorefios que ahora aparecen desanima-
dos hacia sus antiguas preferencias politicas
no regresen a ellas en una situacién de cam-
pana electoral real. Esto es especialmente
cierto para los casos de las personas que
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votaron por ARENA y el FMLN en 1994 y
que han pasado a engrosar los indecisos y
los que no tienen partido; ello porque la es-
tructura de las preferencias politicas revela
un intenso fenémeno de polarizacién politica.
Tal fenémeno estimula el posicionamiento de
las fuerzas que representan los palos del es-
pectro politico y debilita aquellas opciones
gue se presentan a si mismas como de cen-
tro. Precisamente, la serie de encuestas del
IUDOP ha venido mostrando la consolidacion
de esta tendencia desde el fin de la guerra, la
cual se ha traducido en la existencia de dos
partidos fuertes: ARENA y FMLN, con el con-
secuente debilitamiento del PDC (Ver IUDOP,
“Ausentismo en las elecciones: algunas hipd-
tesis y reflexiones desde las encuestas”.
ECA, 545-546: 165-193).

El tnico partido que registra un ascenso
que puede considerarse significativo, pues
parte desde cero en 1994, es el Partido Libe-
ral Democratico (PLD). Esta agrupacion poli-
tica, que constituye una de las instituciones
partidaristas nuevas en el espectro politico
salvadorefio, estaria mostrando un impor-
tante crecimiento en un momento en que
todos los partidos parecen tener dificultades
para que la poblacién se identifique con
ellos. Efectivamente, dentro de la evaluacién
hecha dentro del sondeo a los cinco partidos
politicos que han surgide después de las
elecciones, el PLD resulté mejor evaluado y
uno de los mas conocidos dentro del inci-
piente conocimiento que los salvadorenos
tienen sobre los nuevos partidos. El Partido
de Renovacién Social Cristiana (PRSC), gru-
po surgido de las lineas del PDC, ocupé el
segundo lugar en la evaluacion hecha a los
partidos nuevos, seguido a su vez del Parti-
do Demdcrata (PD), formado por ex-inte-
grantes del FMLN. Las agrupaciones restan-
tes —el Movimiento Auténtico Salvadorernoc.
(MAS) y Pueblo Unido Nuevo Trato (PUN-
TO)— registraron los menores niveles de re-
conocimiento de la poblacion. Vale la pena

hacer notar que los nuevos grupos politicos
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que surgen de divisiones con, los partidos
fuertes —el PLD surge de ARENA, el PRSC
del PDC y el PD del FMLN— son los que
resultan menos desconocidos por la pobla-
cién y mejor evaluados.

La encuesta incluyd una serie de evalua-
ciones a las personalidades mas representa-
tivas del ambito politico salvadorefio. Estas
evaluaciones complementan la informacion
para comprender mejor y adelantar los posi-
bles reacomodos de la poblacién en las pre-
ferencias politicas. Los datos mostraron que
la estima de los salvadorefos en las figuras
politicas no es muy alta; en una escala de
valoracion que iba desde el O como la peor
opinion hasta el 10 como la mejor, el prome-
dio méas alto fue de 5.95 y el mas bajo de
3.80, lo cualindica €l predominio de las eva-
luaciones negativas sobre las positivas.

Los dos politicos que registraron los
puntajes mas altos fueron Alfredo Cristiani y
Kirio Waldo Salgado; el primero, ex-presi-
dente salvadorefio y miembro del partido
ARENA,; el segundo, ex-miembro de ARE-
NA, fundador del PLD y ahora acérrimo criti-
co del gobierno. Las personalidades que re-
sultaron con evaluaciones intermedias son:
Abraham Rodriguez, tradicional dirigente del
PDC en la década pasada; Rubén Zamora,
ex-candidato presidencial por la coalicion de
izquierda en 1994; Armando Calderén Sol,
actual .Presidente de la Republica, y
Schafick Handal, lider del partido FMLN. Las
figuras politicas con peores promedios de
evaluacion resultantes en la encuesta son:
Fidel Chavez Mena, ex-candidato presiden-
cial por el PDC en 1994; Mario Valiente, al-
calde de San Salvador; Joaquin Villalobos,
lider del Partido Demdcrata; y Gloria
Salguero Gross, Presidenta del Parlamento
y miembro de ARENA.

A pesar de que Cristiani obtiene un pro-
medio mejor de evaluacién que Salgado
—5.95 frente a 5.50—, existen ciertas dife-

rencias que establecen la posibilidad de que
éste Ultimo pueda moverse en las simpatias
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de la poblacién tanto positivamente combo
negativamente. Ciertamente, Cristiani obtie-
ne el mejor promedio, pero su evaluacion
estda caracterizada por una intensa
polarizacién: hay muchos que evaltan muy
bien a Cristiani, pero también a muchos que.
lo evallian muy mal; por otro lado, Cristiani
es conocido por la totalidad de los salvado-
refios guienes ya tienen una opinién forma-
da sobre él y participan de esa polarizacion;
asf las posibilidades de cambio de imagen
son escasas a causa de la intensa valora-
¢ién negativa que al mismo tiempo registra.
Por su parte, Salgado —lider del PLD, el
tnico partido que da muestras de crecimien-
to— tiende a recoger valoraciones mas mo-
deradas, no tan extremas: la mayoria ‘I'ca ve
mas o menos bien, sean estos de la dere-
cha, del FMLN, del PDC o de ningtin partido;
al mismo tiempo, Salgado es conocido por
solo la mitad de la poblacién, lo cual le otor-
ga un potencial de crecimiento de imagen
bastante alto. En este sentido, Kirio Waldo
Salgado aparece como una figura con serias
posibilidades de aceptacion entre segmentos
importantes de la ciudadan(a salvadorefia.

El resto de figuras politicas tienden a for-
mar parte de ese esquema de polarizacion;
en la medida en que la personalidad evalua-
da pertenezca a uno de los dos partidos ma-
yoritarios, incluido el Presidente Calderon
Sol, en esa medida las evaluaciones tienden
a dispersarse hacia los extremos. Por otro
lado, la evaluacion sobre la figura de este
gltimo, junto con las bajisimas valoraciones
hacia el alcalde capitalino Mario Valiente y la
Presidenta de la Asamblea, Gloria Salguero
Gross, refuerzan la impresién sobre el des-
gaste politico del gobiemo y de sus figuras
principales; la cual también podria haber afec-
tado la percepcion hacia Joaquin Villalobos
por su participacion en el Pacto de San An-
drés que permitié la implementacion de algu-
nas medidas economicas del gobierno. :

En resumen, la coyuntura politica actual
del pais revelada por el sondeo en cuestion,
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presenta unas condiciones que reflejan un
estado de crisis en el sistema politico salva-
doreno; tal crisis se traduce en desconfian-
za institucional, escaso interés y participa-
cion politica y la presién para optar por alter-
nativas autoritarias ‘que son vistas con capa-
cidad de solucionar la situacion. Tal crisis se
mantiene también a causa de un constante

estado de polarizacion politica que mhlbe-:-‘;
otras alternativas estabilizadoras dentro del
sistema y refuerza las condiciones que favo-
recen el aparecimiento de opciones populis
tas externas al sistema politico, encarmadas
en este caso por el PLD y su maximo dm—
gente, que buscan presentarse a si mtsmos;
como salvadores de la crisis. |

Nada |

Que ayuden al pobre |

Mejoren el pais

Que hagan cambios econémicos
Que cumplan sus promesas
Sean honestos |

Que hagan cambios sociales
Que cambien

Otras respuestas |

No sabe |

¢Que espera Ud. de los politicos? |

Porcentajes

Fuente: IUDOP, noviembre de 1995
N =1,222; muestra nacional; error +/-0.04
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