
Encuesta de evaluación de los 
primeros 100 días de Gobierno 
de Nayib Bukele



Aspectos metodológicos
Fecha de realización:

Del 31 de agosto al 8 de septiembre de 2019

Muestra nacional de la encuesta:

1236 encuestas válidas, representativa por cuotas departamentales, sexo y 
grupos de edad

Cobertura: 

Nacional, se visitaron los 14 departamentos 

aplicada a personas adultas

Error muestral nacional:

+/- 2.79%

Nivel de confianza:

95%



Situación general del país con el 
nuevo Gobierno



Principal problema que enfrenta El Salvador

44.9% Delincuencia

11.2% Violencia

8.4% Inseguridad

5.9% Maras

70.4%



Principal problema que enfrenta El Salvador

12% Desempleo

6.6% Economía

4.4% Pobreza

3.3% Otros

23%
3.4% Corrupción



Percepción de la situación económica del país desde que 
entró el Gobierno de Nayib Bukele

Está mejorando

Sigue igual

Está empeorando

53.5%

37%

5.4%

No sabe, no responde4%



Percepción de la situación económica familiar desde que 
entró el Gobierno de Nayib Bukele

24.2%

70.2%

5.6%

Está
mejorando

Sigue igual

Está
empeorando



23.4%

40.4%

19.8%
16.4%

Está mejorando Sigue igual Está empeorando No tiene servicio
de ANDA

¿Cree usted que el abastecimiento de agua que suministra ANDA en 
su colonia está mejorando o está empeorando desde que entró el 
nuevo Gobierno de Nayib Bukele?



Percepción sobre la situación delincuencial desde que entró 
el Gobierno de Nayib Bukele

Está disminuyendo

Sigue igual

Está aumentando

86.4%

9.7%

2.8%

No sabe, no responde 1%



Percepción sobre el respeto a los derechos humanos desde 
que entró el Gobierno de Nayib Bukele

60.4%

22.2%

9.1%

8.3%

Está 
mejorando

Sigue
igual

Está 
empeorando

No sabe, no 
responde



48.6%

25.3%
19.5%

4.1% 2.4%

Mucho Algo Poco Nada No sabe,
no

responde

¿Qué tanto el Gobierno de Nayib Bukele se está ocupando de 
atender a las víctimas de la violencia y la criminalidad en el país?



¿Qué tanto el Gobierno de Nayib Bukele está promoviendo 
una cultura de paz en El Salvador?

57%

21.3%
16.9%

4.8%

Mucho Algo Poco Nada



Evaluación del nuevo Gobierno



85.2%

10.3%
4.5%

Está haciendo
bien las cosas

Ni bien ni mal Está haciendo
mal las cosas

Percepción sobre cómo ha gobernado Nayib Bukele en los 
primeros cien días



De haber ganado las elecciones, ¿cómo cree que hubiera 
gobernado el partido Arena? 

Mejor

Igual

Peor

No sabe, no 
responde

5.3%

16%

73.2%

5.5%



De haber ganado las elecciones, ¿cómo cree que hubiera 
gobernado el partido FMLN?

Mejor

Igual

Peor

No sabe, no 
responde

3.8%

11.1%

82.6%

2.5%



Evaluación de los primeros cien días del Gobierno del 
presidente Nayib Bukele

8.37
Nota



81.8%

13.4%
4.7%

Ha mejorado Sigue igual Ha empeorado

En estos primeros cien días de Gobierno, ¿la imagen que 
usted tenía de Nayib Bukele ha mejorado o ha empeorado?



71.9%

15.2%
4.8% 3.6% 4.4%

Nuevas Ideas GANA De ambos
partidos

De ningún
 partido

No sabe,
 no responde

¿Cree usted que el Gobierno de Nayib Bukele es un Gobierno 
del partido GANA o del partido Nuevas Ideas?



¿Ha notado usted algún cambio positivo en nuestro país 
desde que entró el nuevo Gobierno?

91%

9%

Sí

No



Principal logro del Gobierno de Nayib Bukele desde que 
asumió la presidencia

Ninguno 6.6%

El combate a la delincuencia/
maras/ mayor seguridad 50.5%

La baja de los homicidios 15.9%

El Plan Control Territorial 8.4%

Combate a la corrupción/
transparencia 2.3%

Muy temprano para evaluar 1%

Otros 12.6%

No sabe, no responde 2.9%



¿Ha notado usted algún cambio negativo en nuestro 
país desde que entró el nuevo Gobierno?

19.1%

79.8%

1.1%

Sí

No

Ns/nr



Principal fracaso del Gobierno de Nayib Bukele desde que 
asumió la presidencia

Ninguno 72.1%

No lograr que Funes fuera
extraditado 3%

El desempleo 2.3%

Demasiada polémica/
muy confrontativo 1.7%

Mala gestión en salud/
no hay medicamentos 1.2%

Muy temprano para evaluar 1.7%

Otros 13.2%

No sabe, no responde 4.8%



¿Qué tanto el presidente Nayib Bukele está escuchando a 
la población?

61.5% Mucho

20.3% Algo

13.3% Poco

3.6% Nada

1.3% Ns/nr



44.3%

23.1%
20.5%

12.1%

Mucho Algo Poco Nada

¿Qué tanto cree que el Gobierno de Nayib Bukele se ha preocupado 
por resolver los problemas de las personas como usted?



¿Qué tanto cree que el Gobierno de Nayib Bukele representa 
los intereses de las personas como usted?

21.5%

10.8%

43.8%

23.9%

Mucho

Algo Poco

Nada



¿Qué tan beneficiado se siente usted con el trabajo del 
Gobierno del presidente Nayib Bukele?

16.6%

Nada

19.2%

Poco

40.2%

Mucho

24%

Algo



Nada 10.5%

Poco 18.3%

¿Qué tanto cree que el Gobierno de Nayib Bukele está 
defendiendo los derechos de las personas como usted?

Mucho 50.2%

Algo 21%



¿Qué tanto cree usted que el presidente Nayib Bukele
respeta la ley y la Constitución de la República?

61.1%

17.9% 14.8%

4.4% 1.9%

Mucho Algo Poco Nada Ns/nr



Confianza ciudadana otorgada al presidente Nayib Bukele

Ninguna 
confianza
5.1%

Mucha 
confianza
61.1%

Poca 
confianza
14.7%

Alguna 
confianza
19.1%



Postura ante la declaración: El Salvador es como un niño enfermo y que 
ahora nos toca a todos tomar un poco de medicina amarga, sufrir un poco y 
sentir un poco de dolor para sacar adelante el país

Una persona que puede sacrificarse por el 
país sin dificultades

Una persona que pasa dificultades pero 
que podría sacrificarse más por el país

Una persona que pasa dificultades pero 
que no podría sacrificarse más por el país

Una persona a la que no le afectaría en 
nada

53.1%

16%

12.1%

15.3%

No sabe, no responde3.5%



¿Qué tan urgente es que el presidente defienda los derechos  de los migrantes 
salvadoreños que están siendo víctimas de abusos y maltratos en los centros 
de detención en Estados Unidos?

81.4%

10.9%
5.8% 1.9%

Muy
urgente

Algo
urgente

Poco
urgente

Nada
urgente



Nivel de acuerdo con el endeudamiento que representan las 
primeras tres fases del Plan Control Territorial

15.4%

54.2%

3.1%

20.5%

5.9%
1%

Muy de
acuerdo

De
acuerdo

Indeciso En
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

Ns/nr



Muy
de acuerdo

De 
acuerdo

Muy en 
desacuerdo

En 
desacuerdo

Nivel de acuerdo con que el presidente Nayib Bukele les dé 
cargos públicos a sus familiares

7.2%

42.3%
37.1%

11.5%

Indeciso

2%



Cómo describe la población al presidente Nayib Bukele en sus 
primeros cien días de Gobierno

29.6%

12.7%

21.8%

Como un líder que sabe
dialogar con todos los sectores de la 
población

Como un líder autoritario

Como un líder que no toma en 
cuenta a todos los sectores 
pero toma decisiones rápidas

34.7%Como un líder que pone orden
con mano dura

1.2%No sabe, no 
responde



¿Qué tan capaz cree que será el Gobierno de Nayib Bukele
para resolver el problema de la corrupción?

65.4%

2.7%23%

Muy capaz

Algo capaz

Poco capaz

Nada capaz

8.9%



Opiniones sobre la estrategia de 
comunicación del nuevo Gobierno



Percepción sobre qué tanto está informando el presidente Nayib
Bukele al pueblo sobre las acciones y el quehacer de su Gobierno

76.9%

20.9%

2.2%

Sí está informando lo
suficiente

No está informando lo
suficiente

No sabe, no responde



43.9%

23.2%

16.9%

10.2%
5.8%

Muy
adecuado

Algo
adecuado

Poco
adecuado

Nada
adecuado

No sabe que
 es Twitter

¿Qué tan adecuado considera usted que es Twitter para transmitir la 
información de las acciones del Gobierno de Nayib Bukele a toda la población 
salvadoreña?

27.1%



Medio más utilizado para ver, oír o leer las acciones y el quehacer 
del Gobierno del presidente Nayib Bukele

4.6%
Periódicos
impresos

2.9%

Radios

3.7%
Periódicos
digitales

40.2%

Televisión

48.6%

Redes 
sociales



Nivel de interés en la información sobre las acciones y el quehacer 
del Gobierno que publica el presidente Nayib Bukele
(n= 1136)

Nada

10.7%

2.5%

Mucho

Algo

Poco

70.4%

16.4%



Percepción sobre qué tan transparente es el Gobierno 
de Nayib Bukele

NadaPocoAlgoMucho

3.6%13.9%30.7%50.7%

1%
No sabe, no 
responde



3.2%

32.9%

8.2%

38%

13.1%

4.6%

Muy bueno

Bueno

Regular

Malo

Muy malo

No sabe,
no responde

Evaluación del trabajo del partido Arena como oposición política en la 
Asamblea Legislativa en estos primeros cien días del Gobierno del presidente 
Nayib Bukele



Evaluación del trabajo del partido FMLN como oposición política en la 
Asamblea Legislativa en estos primeros cien días del Gobierno del presidente 
Nayib Bukele

1.9%

18.6%

5.9%

46.4%

23.6%

3.7%

Muy bueno

Bueno

Regular

Malo

Muy malo

No sabe,
no responde



Percepción sobre qué tan tolerante es el presidente Nayib Bukele
cuando recibe cuestionamientos por las decisiones o acciones de su 
Gobierno

32.4%

33.7%21.8%

10.6%

Muy 
tolerante

Algo 
tolerante

Poco 
tolerante

Nada 
tolerante

No sabe, no 
responde 1.5%



¿Quién debe ser el principal actor que puede cuestionar de manera legítima 
las decisiones o acciones del Gobierno del presidente Nayib Bukele?

Todos/la ciudadanía/
el pueblo 82.9%

Los diputados/ 
la Asamblea Legislativa 6.1%

Las iglesias 3.8%

Los académicos o 
Investigadores universitarios 2.3%



¿Quién debe ser el principal actor que puede cuestionar de manera legítima 
las decisiones o acciones del Gobierno del presidente Nayib Bukele?

Las organizaciones de
derechos humanos 2.3%

Los periodistas, reporteros
o medios de comunicación 1.6%

No sabe, no responde 1.1%



¿Qué tan necesario es que el presidente elimine la partida secreta 
y haga públicos los gastos que realiza su Gobierno?

79.4% Muy necesario

11.6% Algo necesario

5.4% Poco necesario

2.4% Nada necesario

1.1% Ns/nr


