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Los salvadorenos

evaluan el cuarto

afo del gobierno de Francisco Flores

Los salvadorenos calificaron con una
nota promedio de 5.01 al gobierno del pre-
sidente Francisco Flores por su desempefio
durante su cuarto ano de gestién, segun re-
vela la mas reciente encuesta de opinion
realizada por el Instituto Universitario de Opi-
nion Publica (IUDOP) de la Universidad Cen-
troamericana “José Simeén Canas” (UCA)
de El Salvador. El sondeo, efectuado con el
propésito de conocer la opinion de los ciu-
dadanos sobre el trabajo que ha desarrolla-
do el gobierno de Francisco Flores, asi como
también sobre el desempefio de la Asam-
blea Legislativa, se llevd a cabo entre el 26
de abril y el 9 de mayo del presente afo,
con una muestra de representatividad na-
cional de 1,254 personas adultas, entrevis-
tadas en los catorce departamentos del pais
y con un error muestral de mas/menos 2.8
por ciento.

Una comparacién de los sondeos reali-
zados por el IUDOP muestra que la evalua-
cion del gobierno de Flores ha empeorado
con respecto a la ultima evaluacion realiza-
da en diciembre de 2002. De hecho, esta
es una de las peores notas que ha obtenido
el ejecutivo desde que tomd posesion en
1999. Las opiniones sobre el desempefio del
presidente tanto como de su gabinete no
son unanimes; sin embargo, muestran una
tendencia mas negativa que en afos ante-
riores.
Al preguntar sobre la forma en que el presi-
dente Flores esta gobernando al pais, el 46
por ciento de los salvadoreinos sostuvo que
Flores esta gobernando mal al pais; mien-
tras que una cuarta parte de los consulta-
dos —25.6 por ciento— afirmé que estd go-
bernando bien. Un 27.3 por ciento dijo que
estd gobernando de forma regular y el resto
No ofrecié su opinién al respecto.

Estas opiniones parecen estar vincula-
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das con la percepcion de que el pais no ha
tenido cambios positivos desde que entro la
actual administraciéon. Casi la mitad de los
consultados (47.2 por ciento) consideran que
la situacion del pais estd peor desde que
entrd el actual gobierno, el 31.7 por ciento
piensa que sigue igual y una quinta parte
cree que ha mejorado.

Los logros y fracasos del gobierno

A los salvadorefios se les consulto di-
rectamente y de forma abierta sobre los lo-
gros y fracasos de la administracion Flores
durante su cuarto afio de gestion.

Respecto a los logros, las respuestas
fueron diversas, pero la mayoria de la po-
blacién tuvo dificultades para identificar al-
gun logro: el 47.8 por ciento sostuvo que no
existe logro alguno y el 13.9 por ciento no
supo qué responder. El 16.3 por ciento se-
falé la mejora de calles y carreteras como
el principal logro del gobierno, un 9.6 por
ciento sefnalé las relaciones y tratados co-
merciales con otros paises, un 4.4 por cien-
to indicé que ha ayudado a la poblacién y
un 2.7 por ciento considera que la politica
econémica ha sido el mayor logro, entre
otras respuestas.

En cuanto a los fracasos, los consulta-
dos se muestran muy divididos y senalan
una diversidad de fallos; sin embargo, bue-
na parte de las opiniones se relacionan con
el problema del sector salud y la economia.
Aspectos relacionados con lo economico fue-
ron mencionados por el 27 por ciento de la
poblacién , mientras que el conflicto de sa-
lud lo senalé el 15.2 por ciento. Tambien
indicaron la privatizacion —referida sobre
todo a la intencién de privatizar el sistema
de salud— (10.9 por ciento) y el “no escu-
char a la poblacién” (7.4 por ciento), dentro
de una serie de respuestas. S6lo un 6.6 por
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ciento de la gente considera que el gobier-
no no ha tenido fracasos en este cuarto ano.

Problemas del pais y gestion del gobier-
no

El area econémica continia siendo el
area mas critica del gobierno luego de cua-
tro afos de gestiéon. De hecho, al identificar
los principales problemas del pais, el 55.5
por ciento de los consultados sefiala proble-
mas de indole econdmica, seguido por un
25.3 por ciento que considera la delincuen-
cia como el primer problema del pais.

El sondeo pregunt6 especificamente por
los esfuerzos del gobierno para erradicar
esos problemas. En cuanto a lo econémico,
el 66 por ciento de las personas consultadas
considera que la situacién econdmica del pais
ha empeorado con el actual gobierno, un 20
por ciento opina que se mantiene igual y solo
un 14 por ciento cree que ha mejorado. Es
mas, dos terceras partes de la poblacion di-
cen estar en desacuerdo con la politica eco-
nomica impulsada por la actual administra-
cion, el resto se divide entre opiniones favo-
rables y el desconocimiento de la iniciativa
economica de la gestion de Flores.

En esta misma linea se consultd a la
poblacion sobre las razones que motivaron
al presidente Flores a promover las medi-
das sobre el salario minimo, las pensiones
y la electricidad. Ante esto, casi 6 de cada
10 salvadorenos mencionan razones de es-
trategia y supervivencia politica (fracaso elec-
toral del partido en el gobierno, estrategia
de cara a las elecciones presidenciales, me-
jorar la imagen del gobierno y FMLN ha ga-
nado terreno). Dos de cada diez personas
no supieron dar una respuesta y solo uno
de cada diez salvadorefos opina que lo ha
hecho por estar realmente preocupado por
la situacion de la poblacién (ayudar al pue-
blo, mejorar economia y mejorar al pais).

La gente continta viendo al gobierno
orientado a beneficiar sélo a los mas ricos;
de hecho, al consultar sobre el tratado de

12

libre comercio con Estados Unidos, el 58.5
por ciento de la poblacion comparte la opi-
nién de que el TLC beneficiara mas a los
empresarios y a los ricos y poderosos, un
22.7 por ciento considera que beneficiara a
todos y el 3.2 por ciento cree que favorece-
ré a los trabajadores. El resto se divide en
otras respuestas y las personas que no emi-
tieron opinién.
Respecto al problema de la seguridad
plblica la percepcion es también bastante
negativa, mucho mas que en afios anterio-
res. Para tres de cada cuatro salvadorefios
(76.3 por ciento) la delincuencia ha aumen-
tado con el actual gobierno, para un 12.7
por ciento ha disminuido y un 11 por ciento
considera que se ha mantenido igual.
En otro ambito, se preguntd a los entre-
vistados sobre el nivel de apertura y
concertacion que ha mostrado el presidente
Flores ante el conflicto de salud. Para casi
tres cuartas partes de los ciudadanos, el
mandatario ha mostrado poca 0 ninguna
apertura hacia el didlogo con los médicos y
empleados del ISSS y practicamente una
cuarta parte considera que ha mostrado al-
guna o mucha apertura para dialogar. Res-
pecto a la apertura del gobierno a escuchar
las demandas de la poblacion en general,
el 73.3 por ciento opina que el Ejecutivo ha
escuchado poco o nada las demandas de
los salvadorefios, mientras que un 25.1 por
ciento cree que ha escuchado algo o mu-
cho las demandas de los ciudadanos. Es
mas, 8 de cada 10 consultados afirma sen-
tirse poco o nada beneficiado por el trabajo
del actual gobierno. _
En cuanto a la imagen que la poblacion
tiene de la persona del mandatario, un poco
méas de la mitad de los entrevistados mani-
fiesta que la imagen que tenia de Flores no =
se ha modificado en este cuarto afio de ges- =
tion, sin embargo, para un poco mas de la
cuarta parte (28.8 por ciento), tal imagen
ha empeorado y para un 18.6 por ciento su
imagen ha mejorado. ‘



Retos del presidente

La encuesta abordd el tema de la tarea
fundamental del gobierno en su ultimo afo
de gestién. Acorde con lo expresado en otras
opiniones, la mayor parte de ciudadanos se-
fialaron aspectos que tienen gue ver con la
situacion economica del pais: el 23.9 por
ciento mencioné que el gobierno deberia
crear mas fuentes de trabajo, el 9.8 por cien-
to dijo que debia mejorar la economia, otro
9.8 por ciento se refirid al combate de la
pobreza, el 2.2 por ciento dijo que debia
disminuir la inflacién y el 2.1 por ciento con-
sidera que debe aumentar el salario mini-
mo. Por otro lado, el 15.5 por ciento senald
el combate de la delincuencia, el 8.4 por
ciento consider6 que debe trabajar por el
bienestar del pueblo y un 7.3 por ciento ma-
nifesté que el ejecutivo debe resolver el con-
flicto de salud.

Otras tareas mencionadas en porcenta-
jes menores fueron: cumplir con las prome-
sas, apoyar mas al agro, mejorar los servi-
cios publicos y que mejore su trabajo.

Evaluacion de la Asamblea Legislativa

El sondeo de la UCA también recogio
las opiniones de los salvadorenos sobre la
Asamblea Legislativa. En primer lugar, los
ciudadanos calificaron el desempefio de la
Asamblea que recién termind su gestion con
una nota promedio de 5.2, sobre una esca-
la de 0 a 10. Esa baja evaluacién, que no
pudo mejorar en sus tres afios de gestion,
se explica por diversas opiniones expresa-
das por los entrevistados. Por ejemplo, el
83.9 por ciento de los salvadorefios consi-
deran que las leyes que promulgd la ante-
rior Asamblea en los ultimos doce meses
de su gestién beneficiaron poco o nada a
los ciudadanos, mientras que un 11.5 por
ciento considera gue les beneficiaron en algo
y sb6lo el 4.6 por ciento sostiene que les
beneficiaron mucho. Ademas, el 79.3 por
ciento de la gente dijo haberse sentido poco
0 nada representada por el anterior 6rgano
legislativo, frente a un 15 por ciento que se
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sintié algo representado y sélo el 4.6 por
ciento afirmé que sus intereses estuvieron
muy representados por la pasada Asamblea
Legislativa.

La encuesta sonded también las expec-
tativas que la poblacion posee de cara a la
nueva Asamblea Legislativa. En primer lu-
gar, para el 57.1 por ciento de las personas
la situacion del pais mejorara con el nuevo
drgano Legislativo, para el 17.3 por ciento
sequira igual, para el 12.7 por ciento la si-
tuacion empeorara y un 12.9 por ciento no
supo dar una opinion. Y en segundo lugar,
se pregunté sobre el principal reto de la nue-
va Asamblea, ante lo cual, 3 de cada 10
ciudadanos opinaron que el principal reto es
crear leyes que favorezcan a la poblacion,
el 27.3 por ciento sefala que deben erradi-
car la corrupcién de dicho érgano, el 13.6
por ciento indica que deben crear leyes gue
promuevan el desarrollo del pais, el 11.5 por
ciento de los entrevistados considera que el
principal reto es lograr mas concertacién en-
tre partidos y un 8.3 por ciento dice que
deben de llegar a un acuerdo para gober-
nar el pais, entre otras respuestas.

Preferencias politicas

La pesquisa de la UCA también midio
los respaldos politicos que ofrecen los ciu-
dadanos a los partidos en la actualidad,
como también sus opiniones sobre los me-
jores candidatos a la presidencia.

En cuanto a los candidatos para la pre-
sidencia del pais, se pidi6 a los consultados
que indicaran, dentro de una lista de figuras
que se les mencionaba, a quién considera-
ban el mejor candidato por parte de ARE-
NA. Los resultados musestran que el 21.5
por ciento considera a Evelyn Jacir de Lovo
como la mejor candidata por parte de dicho
partido, un 11.8 por ciento considera que es
Alfredo Cristiani, un 10.9 por ciento dijo que
Tony Saca, un 9 por ciento opina que es
Roberto Murray Meza y para un 7.8 por cien-
to el mejor candidato es Mauricio Sandoval.

También se pregunto sobre el mejor can-
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la encuesta. El 39.5 por ciento senalé a
Mauricio Funes como la mejor alternativa
para la candidatura, un 9.2 por ciento sefia-
I6 a Shafick Handal, un 7.9 por ciento a
Arturo Zablah y un 7.8 por ciento a Oscar
Ortiz.

Ademas, se sonded en forma abierta las
opiniones sobre el mejor candidato para go-
bernar al pais, ante lo cual los datos reve-
lan lo siguiente: un 20.8 por ciento conside-
ra a Mauricio Funes como el mejor candi-
dato, un 6.6 por ciento mencioné a Evelyn
Jacir de Lovo, un 5.7 por ciento opiné que
la mejor alternativa es Alfredo Cristiani, un
5 por ciento considera que lo es Murray
Meza y para un 4.4 por ciento lo es Shafick
Handal, entre otras figuras mencionadas con
menores porcentajes. Cabe mencionar que
un 26.9 por ciento no virtio su opinion al
respecto.

Preguntados por cual partido votarian si
las elecciones fueran el “proximo domingo”,
alrededor de una cuarta parte de la pobla-
cién no escogi¢ partido alguno. Entre los
que eligieron se destacan los dos partidos
mas grandes, por un lado, el FMLN obtuvo
el 40.6 por ciento de las intenciones de voto
y ARENA el 23.9 por ciento. A gran distan-
cia les sigue el PCN con el 5.8 por ciento, el
PDC con el 2.7 por ciento y el CDU con el
1.2 por ciento de las intenciones de voto.

En resumen, la encuesta de la UCA
muestra que la evaluacion general sobre el
gobierno de Francisco Flores ha empeorado
en forma considerable en comparacién con
evaluaciones anteriores. Una comparacion de
todas las cifras arrojadas por esta encuesta
con los resultados de las pesquisas de eva-
luacion de los tres afos anteriores revela una
tendencia hacia opiniones mas negativas
sobre el desempefio gubernamental. La nota
- promedio de 5.01 constituye la segunda peor
calificacion obtenida por este gobierno a lo
largo de toda su gestion.

La administracion de Francisco Flores no
logra superar los senalamientos negativos
en ambitos concretos como la relacion del
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Ejecutivo con la poblacion y la economia, y
a estos se les suma en la actualidad el con-
flicto de salud. y

Los salvadorenos ahora insisten mas en
que el presidenie no les ha escuchado sus
demandas y eso explica en buena medida
el pobre desempefio del Ejecutivo frente a
la opinidbn publica, y por lo mismo, ahora
debe enfrentar a una ciudadania desconfia-
da, decepcionada e indiferente hacia lo que
el Ejecutivo pueda realizar. Esto también ex-
plica la evaluacién bastante negativa que la
gente hace de la actual gestién guberna-
mental a pesar de haber anunciado recien-
temente medidas que segun el gobiemo me-
joraran la economia.

La poblacion sigue viendo al gobierno,
ahora mas que nunca, orientado a benefi-
ciar al gran capital y no a los ciudadanos
mas pobres.

Por su lado, la Asamblea Legislativa que
acaba de terminar su periodo (2000-2003)
enfrenta un nivel de aprobacion tan bajo
como el Ejecutivo, pues como ya se ha he-
cho tradicién, aglutina opiniones bastante
desfavorables como la expresion casi una-
nime de que este ¢rgano Legislativo no be-
neficio ni represento los intereses de la po-
blacién salvadorena.

Sin embargo, segln los datos del son-
deo, buena parte de la poblacién posee al-
gunas expectativas en que la situacion del
pais pueda mejorar con la nueva Asamblea
Legislativa.

En el ambito de las preferencias partida-
rias, los datos muestran una ventaja impor-
tante del FMLN sobre el resto de partidos.
Sin embargo, a estas alturas del nuevo pro-
ceso electoral presidencial y tomando en
cuenta las dinamicas politicas, todavia pue-
den esperarse cambios significativos en las
tendencias sobre las preferencias partida-
rias de los ciudadanos. Al final, todo depen-
dera del comportamiento ante el plblico de
los sectores politicos en contienda.

San Salvador, 29 de mayo de 2003.



