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dorefios calificaron con una
dio de 6.45, sobre una escala
. a la gestion completa del go-
ncisco Flores, segun revela la
e encuesta del Instituto Univer-
pinion Publica (IUDOP) de la
Centroamericana “José Simedn
A) de El Salvador. El sondeo,
n el objeto de conocer lo que
ciudadanos salvadorenos so-
1co afos de gestion del tercer go-
"ARENA, sobre el desempeno de
a Legislativa y las alcaldias y
xpectativas hacia el nuevo go-
- Antonio Saca, se llevd a cabo
9 y el 26 de mayo del afio en
on una muestra nacional de 1,047
de los catorce departamentos del
esentativa de la poblacion adulta
La pesquisa tiene un error mues-
s/menos 3.03 por ciento.

uerdo a las tendencias mostradas
‘encuestas de evaluacion del gobier-
Flores, la nota obtenida por la admi-
On saliente constituye la valoracion
de toda su gestion y la evaluacion
0Sitiva de los cierres de gobierno

(éncuesta de la UCA revela que dos
4a fres salvadorefios han notado cam-
BSitivos en el pais desde que entr6 el
° de Flores, mientras que uno de cada
0 percibio mejoras en el pais. En el
0 de la moneda, y preguntados sobre
VO, un poco méas de la mitad de la
{8l 52.5 por ciento) dijo haber percibi-
Mbios negativos en el pais desde que
@ tercera administracion de ARENA;
Dargo, casi el 47 por ciento de la gen-
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Evaluacion de los salvadorenos
bre el gobierno de Francisco Flores
xpectativas hacia el nuevo gobierno

te dijo no haber percibido cambios negativos
en el pais durante dicho gobierno.

En esa misma linea, se pidid a los
encuestados que comparasen la situacion
del pais con las condiciones reinantes hace
cinco anos, cuando dio inicio la administra-
cion Flores. Los salvadorefios opinaron de
forma dividida al respecto. El 39.1 por cien-
to dijo que el pais esta mejor ahora que
hace cinco afios; un poco mas de la terce-
ra parte, el 34.7 por ciento, dijo que el pais
sigue igual que hace cinco afios; y el 26.2
por ciento dijo que esta peor.

Los logros y los fracasos del gobierno

El mejoramiento de la red vial del pais
y el combate a la criminalidad, fundamen-
talmente a través del Plan Mano Dura, cons-
tituyen los logros principales del gobierno
de Flores segun la poblacion. El primero
fue sefialado por casi la mitad de los
encuestados (49.7 por ciento), mientras que
el segundo fue mencionado por cerca del
13 por ciento de la gente. Un poco méas del
19 por ciento de los salvadoarefos no pu-
dieron identificar logro alguno del gobierno,
y el resto se refirié a otros logros, como la
economia del pais, los tratados de libre co-
mercio y las relaciones internacionales, en
porcentajes mas bien reducidos.

Por el lado de los fracasos atribuidos a
la gestién de Flores, el sondeo revela que
las opiniones de los salvadorefios son mas
diversas, aunque la mayoria de fracasos
identificados por la gente consultada se re-
fieren al ambito econdémico. La dolarizacion,
el desempleo, el alza en los precios, Ia si-
tuacion de la economia misma y la pobre-
za constituyen los aspectos mas criticados
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del tercer gobierno de ARENA por la po-
blacién. En conjunto, todos esos puntos que
tienen que ver con el desempefio econémi-
co de la administracion Flores retinen a mas
del 40 por ciento de las opiniones. No obs-
tante, casi el 23 por ciento de la gente no
supo identificar fracasos al gobierno salien-
te. Otros salvadorefios mencionaron la de-
lincuencia (5.5 por ciento), la privatizacion
(5 por ciento) y la falta de didlogo (4 por
ciento) entre otras fallas del gobierno.

El sondeo de la UCA muestra que, en
el balance que hace la gente sobre el des-
empeno del gobierno para enfrentar los pro-
blemas fundamentales del pais, las opinio-
nes mas positivas se concentran alrededor
del combate de la criminalidad, mientras
que las opiniones mas negativas se refie-
ren al estado de la economia y a la pobre-
za.

El 46.7 por ciento de la gente piensa
que el crimen se redujo con el gobierno
saliente, el 13.6 por ciento sostuvo que se
mantuvo igual, y el 39.7 por ciento cree
que la delincuencia aumento. Ademas, en
el tema de la aplicacion de la justicia, casi
la mitad de la gente (48.3 por ciento) sos-
tiene que la misma mejoro con el gobierno
saliente.

Por otro lado, cuando se evalia la si-
tuacién de la pobreza en el pais, casi la
mitad de los salvadorefios (49.3 por ciento)
piensan que la misma aumento con el go-
bierno de Flores, un poco mas de la cuarta
parte (26.4 por ciento) considera que se
mantuvo igual y otra cuarta parte casi de
la poblacién (23.3 por ciento) cree que la
pobreza disminuyd. En la misma linea, mas
de la mitad de los salvadorefnos conside-
ran que la situacion econémica del pais em-
peord durante los pasados cinco anos, el
22.7 por ciento cree que se mantuvo igual
y el 21.7 por ciento argumenta que la eco-
nomia nacional mejoro.

La relacién con los ciudadanos
Una de las principales promesas de
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campana de Francisco Flores fue
se mas a la gente y atender sus dey
de manera directa. La encuesta de
pregunto a los ciudadanos sobre |g ¢
cion del gobierno saliente para escy
demandas de la poblacion. Las op
sobre este punto se mostraron d
pero mas de la mitad de los encu
(el 57.8 por ciento) senalaron que g
tivo escuchd poco o nada las deman
pulares; el 23.3 por ciento dijo qu
escuchado “algo” las demandas y gz
19 por ciento sostuvo que el gobiern
bia escuchado mucho las solicitudes y
jas de la gente. ]
De hecho, la relacion con los ¢
nos es uno de los aspectos del g
de Flores en los que la valoracién
nos favorable en comparacién con o
pectos de su evaluacion. Por ejemplc
nos de la tercera parte de la poblacién
sa que las acciones del gobierno le b
ciaron (30.6 por ciento) o que influyo e
decisiones tomadas por el gobierno
por ciento). El resto de los salvador
es decir la mayoria, no se sintieron b
ciados ni tomados en cuenta por el gobl
no. 1
A pesar de ello, al igual que la not
medio de desempefo, la valoracion
del trabajo de Flores resultd ser posi
la comparacién con las administracion:
teriores de ARENA lo deja también co
buena imagen. El 47.6 por ciento de la ge
piensa que Flores gobernd bien al pals
28.8 por ciento cree que Flores no go
ni bien ni mal y el 23.6 por ciento dijo!
habia gobernado mal.

La evaluacion de los ministros _

La encuesta de la UCA pidié a los€
dadanos que evaluaran el trabajo de 105
nisterios del Ejecutivo, usando una @s€
de calificaciéon de 0 a 10. Las depend
cias mejor evaluadas fueron: el MinisSt€
de Obras Publicas, con una nota prome
de 7.55; el Ministerio de Educacién, cons
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cion de 7.44; y la Secretaria Nacio-
, |]a Familia, con una valoracion pro-
‘de 7.09. En el otro lado de la mone-

carteras del Estado peor evaluadas
e la gestion de Francisco Flores son
inisterios de Agricultura y Ganaderia,

ajo y de Economia, precisamente
ellos que tienen que ver con las areas
s de la evaluacion del gobierno sa-
El resto de ministerios recibieron jui-
termedios: ni positivos ni negativos.

s expectativas hacia el nuevo gobier-

encuesta de la UCA dedico también
pacio a recoger las expectativas de
judadanos hacia el nuevo gobierno de
»nio Saca. Las respuestas de los ciu-
nos indican que las expectativas fun-
sentales de la poblacion se concentran
resolucién de los problemas principa-
del pais, especialmente los que tienen
ver con el area economica y que que-
pendientes de la gestion de Flores.
asi el 30 por ciento de los salvadore-
spera que el nuevo gobierno erradique
I desempleo, el 19.7 por ciento sefialo que
Wwevo gobierno debe combatir la delin-
ncia, el 8.8 por ciento sefaldé que su
tativa acerca del gobierno es que me-
 l]a economia nacional, y el 8 por ciento
plemente espera que cumpla con sus
mesas de campana. Otras expectativas
Nuladas fueron: eliminar la pobreza, cam-
[la politica econdmica y promover una
tica social, entre otros aspectos men-
lados.
. Freguntados si el nuevo gobierno debe
itinuar con las mismas politicas en las
§ de seguridad y de economia, los sal-
#lorerios respondieron de forma elocuen-
Por ¢| lado de la politica econdmica, el
3 Por ciento de la gente opin6 que debe
biar dicha politica, y sélo el 18.9 por
o respaldé su continuidad. En cambio,
INdo se trata de la politica de seguridad
]Ica, las opiniones que favorecen el cam-

bio se reducen al 55.6 por ciento, con un
42.6 por ciento a favor de la continuidad.

Sin embargo, cuando se pregunto a los
ciudadanos sobre las perspectivas que tie-
ne el pais con el cuarto gobierno consecu-
tivo de ARENA, el 43.2 por ciento de la
gente dijo que el pais va a mejorar, casi el
30 por ciento dijo que seguira igual y el 17
por ciento considera que va a empeorar.
En cualquier caso, el nuevo presidente, An-
tonio Saca, entra al Ejecutivo con un clima
favorable en la opinién publica. La califica-
cién promedio obtenida por el nuevo presi-
dente antes de tomar posesion del cargo
es de 7.40.

La encuesta de la UCA pregunt6 a la
gente si el nuevo gobierno es ilegitimo, tal
y como lo argumentan algunos sectores del
pais, porque ARENA gano sobre la base
de una campana de miedo. Las respuestas
revelan que el 59.1 por ciento de la gente
se mostré en desacuerdo con esa postura,
es decir, no creen que la eleccion de Anto-
nio Saca sea ilegitima; en cambio, el 37.7
por ciento si estd de acuerdo con que la
eleccién se llevé a cabo fuera de las nor-
mas que le brindan legitimidad.

Otras opiniones

La encuesta de la UCA pregunt6 a los
ciudadanos salvadorenos sobre las razones
de los resultados electorales obtenidos por
el FMLN. Las opiniones se mostraron un
poco divididas al respecto: el 44.4 por ciento
dijo que el resultado electoral se debid a la
conduccién de la campafia de la comisién
politica; el 33.4 por ciento sefiald factores
externos al partido de izquierda; y el 4 por
ciento apunté a ambos tipos de razones. El
resto de la gente no quiso opinar al res-
pecto.

También, a los salvadorefos se les pre-
gunté sobre el papel que debe jugar el
FMLN como oposicién frente al nuevo go-
bierno. Casi dos terceras partes de los con-
sultados (el 65 por ciento) dijeron que el
Frente deberia ser una oposicion colabora-
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dora y concertadora con el nuevo gobier-
no, el 28.4 por ciento sefalé que el FMLN
deberia de ser una oposicién critica, pero
abierta al didlogo, y sélo el 3.4 por ciento
dijo que el partido de izquierda deberia ser
una oposicion férrea e intransigente.

Finalmente, se pregunté a los ciudada-
nos su opinion sobre la postura del FMLN
de no asistir a la toma de posesion del nue-
vo gobierno. Mas del 75 por ciento de la
poblacién se mostré en desacuerdo con la
decision del partido de izquierda, en tanto
que casi el 17 por ciento se mostré de
acuerdo con la misma.

En resumen, la dltima encuesta de la
UCA revela que Francisco Flores y su equi-
po se retiran del gobierno con una buena
evaluacion general por parte de la ciuda-
dania. De hecho, las calificaciones genera-
les obtenidas por la administracién Flores
al cierre de su gestion constituyen las mas
altas de los cinco afios de gobierno. Sin
embargo, a diferencia de las administracio-
hes anteriores de ARENA, las evaluacio-
nes de la opinién publica sobre Francisco
Flores estuvieron marcadas por fuertes fluc-
tuaciones a lo largo de su periodo al frente
del Ejecutivo. El gobierno de Francisco Flo-
res finaliza su ciclo con una de las mejores
calificaciones generales con que la opinién
publica ha despedido a una gestion guber-
namental, pero al mismo tiempo este go-
bierno fue el que obtuvo las peores valora-
ciones que cualquier administracion del Eje-
cutivo ha obtenido jamas desde 1989.

Asl, este ha sido un gobierno igualmen-
te admirado y rechazado por los salvadore-
nos. Durante esta gestién, los ciudadanos
pasaron de las expectativas a la frustracion,
de la admiracién por la respuesta durante
la crisis de los terremotos al rechazo por
su postura frente a la crisis del sector sa-
lud, de la irritacién por su actitud hacia los
problemas econémicos a la aprobacién por
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su propuesta de mano dura en conj
las maras.

Buena parte de la evaluacién
que hoy recibe el gobierno de Flo
debe al desarrollo de su programa
presion en contra las pandillas y a
de mejorar la red vial del pais; p
bién, y sobre todo, se debe a un
sostenido esfuerzo de publicidad y
ganda y a una sensacién en la ciugc
de que no existe en el pais una fue
litica alternativa con la misma capacid
convertirse en gobierno. j

No obstante, de acuerdo a los ¢l
nos, el gobierno de Flores se retira ¢
fuerte deuda en el 4rea de la politit
némica del pais y en la relacién |

ca el desempleo, la dolarizacién
orientacién econdmica que no benef
la mayoria de los ciudadanos; p
bién se le critica por su distancia y
autismo con respecto a las expectal
necesidades de los salvadorefios ma
bres. .
Con todo, el nuevo equipo de
que ingresa al Ejecutivo, lo hace en
torno positivo, al menos desde la
publica. Antonio Saca se convertird
sidente con un juicio favorable de
cion, pero al mismo tiempo con mu
pectativas de superar los problema
nomicos y de gobernabilidad que &
el nuevo escenario politico.
Por su parte, el FMLN no se enc
en el mejor momento de cara a la
publica. La mayor parte de valoraci
la gente van en contra de las actua
gue ha tenido este partido politico
parte de la gente espera mas que
viertan en una oposicién concertade
tes que en una fuerza beligerante.

San Salvador, 31 de mayo de 200



