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El 20 por ciento de los adultos que viven
en el Area Metropolitana de San Salvador
(AMSS) ha sido victima de un asalto a mano
armada en el transcurso de un ano, segun
revela un estudio del Instituto Universitario
de Opinién Publica (IUDOP), de la Universi-
dad Centroamericana “José Simedn Canas”
(UCA) de EI Salvador. La investigacion, rea-
lizada entre los meses de noviembre y di-
ciembre de 1996 con un total de 1,269 entre-
vistas validas sobre una muestra de 1,600
hogares del Gran Salvador, sugiere, en un
estimado, que alrededor de 152, 723 adultos
habrian sido asaltados violentamente en el
lapso de un afo en la zona metropolitana de
San Salvador.

La pesquisa es parte del Proyecto ACTI-
VA (Estudio Multicéntrico de Actitudes y Nor-
mas Culturales frente a la violencia en ciuda-
des seleccionadas de Ameérica y Espana), el
cual ha sido coordinado y patrocinado por la
Organizacion Panamericana de la Salud en
mas de nueve ciudades iberoamericanas y
tiene como propdésito analizar las normas so-
ciales y las conductas en torno a la violencia
para disenar programas de prevencion de la
problematica en tales ciudades. El estudio
salvadoreno fue encomendado al IUDOP de
la UCA con el financiamiento de la Unién
Europea. En el presente boletin se muestran
algunos de los resultados principales de di-
cho estudio.

La violencia delincuencial

El estudio ACTIVA no sélo se centré en
las personas que han sido asaltadas a mano
armada, sino también en el porcentaje de
ciudadanos que han sido victimas de otros
delitos o hechos de violencia. Los resultados
revelan que un 21 por ciento de los adultos
ha sido victima de amenazas con tal de ob-
tener dinero (el caso de jévenes que piden
“un peso” en un lugar de circulacion publica).
Uno de los datos mas reveladores es el que
se refiere al porcentaje de personas que han
sido amenazadas a muerte en el transcurso
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de un ano. Los datos indican que
ciento de citadinos habria sido
una amenaza a muerte el ano pas
significa un estimado de al menc
personas amenazadas a muerte en
de un ario, sélo en el AMSS. Ademé
por ciento de las personas hz
secuestrada en el mismo periodo.
Por otra parte, el 4 por cient
personas consultadas habria sido
por otros en un afio y un poco ma:
por ciento habria sido herida co
fuego o arma blanca en el mism
tiempo. Mas aun, el 3.5 por cie
entrevistados dijo haber perdido a
te cercano a causa de asesinato y
ciento lo perdio por suicidio.
El estudio también abordé la
ejercida por la policia o por alguna au
publica: el 3.1 por ciento declaré ha
maltratado, mientras que el 1.7 pol
dijo haber sido extorsionado por un
autoridad publica en el lapso de u
de los hallazgos mas reveladores
es el que se refiere al porcentaje
nas que denuncian los delitos de k
han sido victimas. En cada uno
chos, un porcentaje importante de [0
danos se queda sin denunciar el crim
poco mas de la mitad de las vict
asesinato de un pariente o de un
denuncié el hecho a las autoridades:
bargo, en el resto de los delitos |
acusacion es menor del 50 por
ejemplo, sélo el 28 por ciento de
asaltos a mano armada y cuando se
faltas cometidas por policias o aut
publicas, las delaciones son aun
Lo anterior quiere decir que, por lo
una muy pequefia parte de los de
denunciados y, por lo tanto, inve
procesados en el AMSS.

La evaluacion de las institucion
Lo anterior esta relacionado €0
nera en que la poblacion percibe
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tuciones encargadas de proveer justicia y
seguridad. De acuerdo a los resultados del
 gstudio ACTIVA, las instituciones que reci-
‘pen la evaluacion mas positiva por su des-
empefio en materia de justicia criminal son la
" procuraduria para la Defensa de los Dere-
' chos Humanos y la Policia Nacional Civil (las
dos instituciones creadas con los Acuerdos
' de paz); ambas fueron calificadas de mane-
' ra positiva por mas de la tercera parte de la
' ciudadania. 8in embargo, otras instituciones
~ fundamentales para la aplicacion de la justi-
" cia no recibieron una evaluacién tan favora-
.~ ble: cerca del 50 por ciento calificé a la Fis-
~calia General de la Republica y los tribuna-
' les de justicia como “regulares” en su des-
- empeiio y alrededor del 30 por ciento los
- evalud de forma negativa. Finalmente, el sis-
~ tema carcelario del pais recibié las opiniones
. mas negativas: dos de cada tres capitalinos
- piensan que el sistema penitenciario es malo
. 0 muy malo.

. Laviolencia en otros ambitos

~ El problema de la violencia en El Salva-
~ dor no sélo tiene un caracter estrictamente
~ delincuencial como muchas veces parece;
también se presenta en otros ambitos de la
. vida social donde muchas veces la agresion
‘no es tan manifiesta. Por ello, el Estudio AC-
- TIVA abord6 también el problema de la vio-
' lencia en otros ambitos y cuando es ejercida
~ por los mismos ciudadanos comunes y co-
. Irientes. Por ejemplo, un poco més del 4 por
- ciento de los encuestados admitié haber gol-
" Peado a otra persona —no familiar— en el
~ transcurso de un afio; un porcentaje mayor
(el 7 por ciento) dijo haber amenazado a
. alguien con lastimarlo y cerca de la cuarta
_' Parte de los consultados acepto haber insul-
'\ tado a otra persona, al menos una vez, en el
transcurso del mismo afio.

' La violencia en el hogar

En el ambito del hogar, los datos revela-
| fon |a existencia de una proporcién significa-
liva de violencia. Cerca de la mitad de los
_Consuitados afirmé haber sido insultado por
- SU compafiero o companera de vida, al me-
2'093 una vez en el lapso del dltimo afo, Mas
'aun, un poco mas del 6 por ciento recibié
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bofetadas de parte de su pareja en el mismo
lapso de tiempo, Pero quizas uno de los da-
tos que expresan mas agudamente el pro-
blema de la violencia dentro del hogar lo
constituye el porcentaje de personas que ad-
mitieron haber sido golpeadas con objetos
peligrosos: cerca del 3 por ciento de las per-
sonas tuvieron un incidente de violencia en
el que fue utilizado algin objeto que “pudo
haberlo lastimado”.

Los datos de la investigacion muestran
que la violencia es ejercida en su mayor par-
te contra las mujeres. Segun los resultados
del Estudio ACTIVA, ocho de cada cien mu-
jeres declararon haber sido golpeadas o
abofeteadas —al menos una vez— por su
companiero de vida en el Ultimo afo. Hacien-
do una estimacién, esto significa que en el
AMSS alrededor de 19,404 mujeres habrian
sido maltratadas por su pareja en ese lapso
de tiempo.

Sin embargo, las victimas mas comunes
de la violencia dentro del hogar son los ni-
fios. Buena parte de los menores del AMSS
reciben golpes como una forma de castigo o
correccion de la conducta. Por ejemplo, el
80.5 por ciento de los consultados afirmé
haber sido castigado fisicamente cuando era
menor de edad. En la actualidad, de acuerdo
al Estudio ACTIVA realizado por el IUDOP
en El Salvador, tres de cada diez personas
(30.6 por ciento) castigaron fisicamente, con
nalgadas, a alguno de sus nifios en el trans-
curso de un mes; mas aun, el 13.1 por ciento
dijo haber castigado a su nifo utilizando al-
gun instrumento. Los datos revelaron que la
conducta de castigar fisicamente a los ‘me-
nores es mas comun entre las personas con
menor escolaridad que en ciudadanos con
mayor nivel educativo.

Las actitudes en torno a la violencia

Para entender la violencia, el Estudio
ACTIVA estaba dirigido a examinar las nor-
mas y actitudes que estan alrededor del pro-
blema de la violencia en el AMSS. Por ello,
se pidié6 a los consultados que externaran
sus opiniones respecto a hechos relacio-
nados con el uso de la violencia. Algunos de
los resultados de esta parte se presentan a
continuacién Cerca del 40 por ciento aproba-
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ria que una persona mate a alguien que le
ha violado a una hija, otro porcentaje pareci-
do no lo aprobaria pero entenderia esa reac-
cién y un 20.6 por ciento restante no la apro-
baria ni la entenderia. En otro caso, el 21.6
por ciento aprobaria que una persona dé
muerte a otra que mantiene asustada a una
comunidad, mientras que el 47.7 por ciento
lo entenderia y un 30.7 por ciento no lo apro-
baria ni entenderia. Algo parecido sucederia
cuando se trata de “limpiezas sociales™ el
15.4 por ciento aprobaria que otra persona
matara a “gente indeseable”, mientras que
un 46.6 por ciento lo entenderia y un 38 por
ciento estaria en contra.

En otras opiniones, casi el 60 por ciento
de los consultados sostuvo que una persona
tiene el derecho de matar para defender a su
familia, el 7 por ciento se mostr6 indeciso y
el 33.8 por ciento estuvo en desacuerdo con
lo anterior. Cuando se trata de la propiedad,
el 42.1 por ciento estuvo de acuerdo con que
la persona tiene el derecho de matar para
defenderla, el 5.8 por ciento se abstuvo de
revelar una opinién y el 52 por ciento se
mostro en desacuerdo.

Portacion de armas

La existencia de armamento en manos
civiles tiene una influencia muy grande en la
incidencia de los actos violentos. El Estudio
ACTIVA encontré que alrededor del 15 por
ciento de los ciudadanos que residen en el
AMSS piensa que el tener armas de fuego
en casa —o el portar armas— ofrece mas
seguridad a las personas. Mas aun, pre-
guntados directamente si poseian algun
arma de fuego, el 7 por ciento respondié que
si. Haciendo un estimado, esto significa que
alrededor de 52, 770 personas tendria un
arma de fuego en el Gran San Salvador. La
‘razén mas frecuente para poseer armas de
fuego fue la de proteccién personal.

Sin embargo, cuando se consulté a los
ciudadanos si les gustaria tener un arma de
fuego, poco mas del 20 por ciento contesté
positivamente. Es decir, a una de cada cinco
personas le gustaria poseer un arma de fue-
go. Es probable, por tanto, que buena parte
de estas personas busque la forma de ar-
marse Resumiendo lo expuesto aca es un

adelanto de los resultados del e
constituye sélo una pequena parte
gran cantidad de informacién que
zada en conjunto con otras ciudade
ses para la formulacién y evaluacién
ticas y programas de prevencién
lencia en la region. Ante todo, el
ACTIVA, coordinado intemacionalm
la OPS y realizado por el IUDOP
vador, constituye el primer esfue
tudiar algunos aspectos relacionado
violencia en este pais centroamerica

Y es que, en el caso salvadore
fené6meno no sélo tiene un
delincuencial, sino también refiere
ambitos de la vida social que, por lo
pasan desapercibidos. Por ello, en e
sion, el estudio de la violencia va mé
la simple contabilizacién de
delincuenciales; tiene que ver con
men de las conductas, normas y
en otros ambientes. El problema de
lencia es también el problema de los ¢
las mujeres maltratadas, de la incap
de resolver conflictos pacificamente,
institucionalidad legal del pais,
portacién de armamento y de las n
actitudes que permiten y promue
de la violencia bajo cualquier circu
entre otras cosas.

Sin embargo, la dimension del p
en el caso salvadorefio no permite mé
ciones en la atencion del fenémeno,
blematica de la violencia ya no es
asunto de justicia y seguridad, es tar
problema de salud publica. Los
—tanto intencionales como acci
constituyen una de las principales cau
muerte en nuestro pais. Eso no sol
que ver con la delincuencia, tiene que
con una multiplicidad de factores.
combate de la violencia no sélo p
reforma de las leyes penales, pasa
por cuestiones mas préacticas: por €
en la portaciéon de armas y en el con
alcohol y drogas; por el fortaleci
los aparatos de justicia y segurida
atencion psicosocial de la poblacior
da por la guerra —algo que aun n
hecho.



