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Balance de la opinién publica salvadorena
durante 1994

En 1994, el nuevo sujeto del escenario
.socio-politico salvadoreiio se llamé opinién
publica. Desde el desarrollo de las eleccio-
nes y a medida que progresaba el aio que
recién termind, el pensamiento de los salva-
doreios tom6 y mantuvo una importancia de
primer orden en los asuntos sociales y politi-
cos del pais. En general, este ha sido uno de
los afos en los que se ha estimulado con
mayor vigor a la opinién publica salvadore-
fa. En primer lugar, porque las elecciones
dispusieron de una breve pero intensa cru-
zada por conocer lo que estaban pensando
los salvadoreiios en términos de preferen-
cias politicas y de intereses sociales que es-
taban estrechamente vinculados con aqué-
llas. En segundo lugar, porque, con todo y
sus deficiencias, el proceso de pacificacién
trajo como efecto la apertura de espacios
politicos que han permitido a los ciudadanos
mayor libertad de expresion en los asuntos
sociales que le competen directamente. Fi-
nalmente y relacionado con lo anterior, las
nuevas corrientes en la economia mundial y
nacional han hecho que los medios de co-
municacién descubran la importancia comer-
cial de entrar en sintonia con la mayor canti-
dad de pblico, y ello implica mayor apertura
y tolerancia con la informacién para ofrecer
un producto que responde a las necesidades
@ inquietudes del consumidor. Todo lo ante-
rior, sin embargo, no quiere decir que, corre-
lativo al peso de la opinién publica, el afo
que recién termina haya experimentado un
aumento significativo en la participacion de
la sociedad civil en el proceso sociopolitico.
En el desarrolio de este balance anual se
Mostrard que la intervencion ciudadana di-

recta en los asuntos politicos del pais quedé
muy atrés del avance logrado por lo que se
conoce como opinién publica.

1994 fue un ano lleno de sobresaltos y
continuas crisis de orden institucional en mu-
chos niveles de la vida politica del pais. Ta-
les apuros institucionales, sin embargo, han
tenido un efecto inmediato de orden negati-
vo al cierre del afo. Todo apunta a que los
salvadoreiios siguen desconfiando hoy mas
que nunca de las instituciones nacionales
encargadas de conducir el pais hacia el futu-
ro; y, por otro lado, a pesar del aparente
entusiasmo de algunos sectores por el creci-
mignto econémico, la gran mayoria de los
c. ‘zdanos ve con preocupacion su porvenir
ecv Smico inmediato.

&l primer semestre de 1994 estuvo indu-
dablemente marcado por el primer proceso
electoral después del fin de la guerra. Enero
abre con incertidumbre entre la poblacion
por los recientes hechos de violencia en los
que algunos antiguos excomandantes fue-
ron asesinados bajo circunstancias que
mostraban la participacién de los escuadro-
nes de la muerte. Por otro lado, a inicios del
ano era perceptible ya como la dinamica
electoral estaba tensionando y polarizando
no sélo el ambiente politico, sino también el
desarrollo de todas las actividades sociales
y de repercusion nacional. El proceso electo-
ral dividi6 a la poblacién a distintos niveles.
En primer lugar, y probablemente la division
mas significativa, la constituy6 la existencia
de dos bloques que separé a los salvadore-
fios casi por la mitad —pero no los enfren-
t6—: por un lado se encontraban los partici-
pantes politicos o electores potenciales; y
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Por otro lado, los que desdefiaron cualquier
Pacién o alineamiento con las opcio-
nes politicas en contienda. En segundo |u-

La psicosis de guerra y la percepcién
maniqueista de la realidad se convirtieron en
las caracteristicas m4s destacadas de los
electores salvadorefios,

Sin embargo, frente a las elecciones, un

alecloralssravalaronquaalabasadaestas
actitudes se encontraron varios factores,
Deaancantoporlafaﬂadeavanceene!
cumplimiento de los Acuerdos de paz, sobre
todo en aquellos aspectos relacionados con
la resolucién del problema econémico; temor
y desconfianza, producto de los no esclare-
cidos e inciertos hechos de violencia; y sos-
pecha por los interminables problemas en e}
proceso de empadronamiento y registro
electoral. Estas quedaron demos-
radas en la baja Participacién ciudadana en
as dos rondas electorales a pesar de ja Su-
Juesta y publicitada importancia del proce-
0. Los sondeos pre Y post-electorales reve-
aron que la mayor parte de la gente que
lesistié ejercer su voto tanto el 20 de marzo
omo el 24 de abril formaban parte de los
ectores mas desfavorecidos de la pobla-
i6n: obreros, marginales y campesinos de
2ca o ninguna formacién constituyeron los
andes ausentes de |as umas en 1994,
juellos a quienes los repetidos eventos
ectorales y el proceso de pacificacién no
blan logrado sacar de |a injusticia econé-
ca. Por el contrario, los que si asistieron a

delincuencial), g desempleo, la inflacién yla
pobreza, los principales problemas definidos
por la poblacién, segufan siendo tan actua-
les como o eran hacia cinco afios, la admi-
nistracién saliente habia hecho poco para
solucionarios, A mediados de 1994, esos
problemas eran vistos como responsabilidad
del gobiemo anterior Por su incapacidad de
combatirlos y por |a imposicién de su politica
econdémica.
Asi, Calderén Sol y la nueva Asamble
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blea para encontrar un consenso en la cons-
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tivas de la poblacién puestas en el
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cambio del programa econémico o, por lo puso en evidencia dos cosas aparentemen
. b |
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la creciente desconfianza de muchos salva-
dorefos hacia la Policia Nacional Civil. Para
el tercer trimestre del afio, una encuesta re-
velé que la mayoria de los salvadorefios no
acudian a las autoridades (incluyendo a la
PNC) como forma de defensa contra la de-
lincuencia porque lo consideraban una pérdi-
da de tiempo.

En septiembre, las continuas y dificil-
mente ignoradas acusaciones de corrupcién
y tréfico de influencias en contra del gobier-
no por parte de un personaje de la derecha
salvadorefia ocuparon nuevamente los es-
pacios de los medios de comunicacion y el
tema de la corrupcién, por tanto tiempo igno-
rado, pasé a ser tépico de agenda publica.
Otros no tardaron en hacerle coro y en po-
cas semanas, los medios de comunicacién
presentaban méas anormalidades en el ma-
nejo de los fondos publicos. No obstante, un
sondeo realizado en octubre del presente
afo demostré que, a pesar de que casi por
unanimidad los salvadorefios reconocian la
corrupcién como problema, sélo la mitad de
ellos se mostraban realmente interesados en
el debate publico del mismo. En el fondo,
estos datos mostraban nuevamente una rei-
teracion del poco interés publico por los
asuntos de indole politico y dejaban la sen-
sacién de que la gente experimentaba algo
asi como el “deja vi" en materia de corrup-
cién. Pero la facilidad del espacio logrado
por Salgado en los medios de comunicacion
mostro la ausencia de sucesos que motiven
la participacién politica de las fuerzas socia-
les, la necesidad de altemativas al complejo
escenario social salvadoreno y sobre todo la
fragilidad o debilidad de las instituciones,
tanto tradicionales como recientes, tanto ad-
ministrativas como politicas, encargadas de
asegurar la transparencia y la legalidad del
comportamiento del Estado salvadorefio.

Finalmente, 1994 cierra con una actitud

dicotémica hacia la economia salvadorefia,
actitud que se viene perpetuando desd

hace algun tiempo. Mientras que los l
res empresariales y gubemamentales valo-

ran positivamente el estado de la economia
del pais de cara a 1995 y encuentran argu-
mentos para reafirmar las politicas econémi-

cas; los sectores populares, sobre todo los
pertenecientes a la clase media baja, los
obreros, los marginales y los campesinos
encuentran mas critica su situacién y ven

con desesperanza su futuro préximo.

De manera general, pareciera que todos
los datos de la opinién publica van a una
misma serie de factores. En primer lugar, las
repetidas consultas a la poblacién indican un
franco desgaste de la confianza de la pobla-
cién en la institucionalidad del pafs. En se-
gundo lugar, parece que entre la mayoria se

ha sedimentado la actitud de vivir apartados
de los asuntos sociales y politicos que les

incumben como ciudadanos. En tercer lugar

y probablemente el mas significativo de to-
dos, los salvadoreiios se ven cada vez mas
atrapados de la preocupacién por su super-
vivencia econémica. Preocupacioén que, bajo
el sistema y el problema laboral del pafs, les
impide tomar parte de cualquier actividad
que tenga repercusiones sobre su situacion
econdémica.

En tal situacién, para el 95 las condicio-
nes estan dadas para dos cosas. Primero,
una crisis institucional mucho mayor, proba-
blemente provocada por aquellos a quienes
el proceso de reformas no ha beneficiado y
en alguna coyuntura de agudizacién de las
medidas econémicas nacionales. Segundo y
como respuesta a la situacion, el apareci-
miento de algin grupo nuevo con mayor em-
puje politico que las desgastadas agrupacio-
nes partidarias existentes.
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