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En su opinion, ¢ cual es el principal problema que
enfrenta actualmente El Salvador?
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Encuesta de opinion publica

Al cierre del afio 2003, los problemas econdémicos
nacionales y la criminalidad siguen dominando las
preocupaciones de los ciudadanos salvadorefios segun
revela la mas reciente encuesta de opinién realizada por
el Instituto Universitario de Opinién Publica (IUDOP) de
la Universidad Centroamericana "José Simedn Cafias"
(UCA). El sondeo, efectuado con los propdsitos de recoger
la opinion de los ciudadanos sobre la situacion general
del pais y de conocer las preferencias politicas y las
percepciones sobre los comicios de marzo préximo, se
llevé a cabo entre el 29 de noviembre y el 7 de diciembre
del aflo en curso, con una muestra total de 1,266
entrevistas a adultos, representativa de toda la poblacion
de 18 afnos y mas que viven en el pais. El sondeo posee
un error muestral del mas/menos 2.8 por ciento.

Luego de que la opinién publica sobre los problemas
del pais fuera dominada por los temas de seguridad a lo
largo de la segunda mitad del afio, la encuesta revela
que al cierre de 2003, la economia sobresale mas en las
preocupaciones publicas de los ciudadanos salvadorefios.
Mas del 58 por ciento de los salvadorefios sefalan
problemas como el desempleo, la pobreza, la inflacién,
la dolarizacién y la situacion econdémica en general. Los
problemas vinculados con la seguridad publica, en
cambio, son sefialados por un poco mas del 30 por ciento
de la gente, ubicando a este tema en un distante
segundo lugar.
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Cuadrol
¢Encomparacion con el afiopasadocr eeusted quela
delincuenciaen el paisaumento, siguidigual odisminuy6?

Disminuy6 41.9%
Siguioigua 22.8%
Aumentd 35.3%

Poblacién victimizada por hecho delincuencial
en los Ultimos seis afios
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Figura 2.

Cuadro 2
Algunas personas consideran que el Plan Mano Dura
contradice la Constitucion de la RepUblica porque viola
algunas libertades y principios y por ello no hay que
apoyarlo. Otras personas consideran que a pesar de que
contradice la Constitucion el Plan es necesario para
garantizar la tranquilidad de los ciudadanos y hay que
apoyarlo. ;Con cuél de estas opiniones estéa usted de

acuerdo?

Contradice la Constitucion pero es necesario: 79.7 %
Contradice la Constitucion y no hay que apoyarlo: 12.2 %
No contradice la Constitucion y hay que apoyarlo: 3.7 %
No sabe: 4.4 %

¢Cree usted que durante este afio la pobreza
en el pais aumento, disminuy6 o sigui6 igual?

Aumento
47.0%

Sigui6 igual
43.5%

Figura 3.

Disminuyé
9.6%

De hecho, las opiniones sobre la delin-
cuencia en el pais seflalan un cambio
importante con respecto a las tendencias
observadas en afos anteriores. Casi el 42
por ciento de los salvadorefios dijo que la
criminalidad en el pais disminuy6 con
respecto al afio anterior, mientras que el
22.8 por ciento sostuvo que el problema de
la delincuencia se mantuvo igual durante
2003 y un 35.3 por ciento sefaldé que el
problema aumenté en este afio que
termina. A pesar de que las opiniones se
encuentran repartidas, éste es el primer
ano en el cual la opinidén de que el crimen
ha aumentado no constituye la mayori-
taria.

Cuando se trata del nivel de
victimizacién que han sufrido los
salvadorefios a causa de la violencia crimi-
nal, las respuestas de los encuestados
muestran que el 16 por ciento de los
mismos han sido victimas directas de
algun hecho delincuencial. Este nivel de
victimizacion es similar a los registrados
por las encuestas de cierre de afio de 2000
y 2001.

Sobre este mismo tema, el sondeo de
la UCA revela que el apoyo de la poblacién
hacia el Plan Mano Dura sigue siendo muy
elevado, aunque la Ley Antimaras pueda
estar refiida con los preceptos constitu-
cionales. De hecho, a los ciudadanos se
les pregunté si se debia apoyar el plan
impulsado por el gobieno adn si éste
contradecia a la Constitucién del pais. En
este sentido, las respuestas mayoritarias
fueron que si. Casi el 80 por ciento de los
salvadorefios dijeron que con tal de
garantizar la tranquilidad ciudadana era
necesario apoyar el Plan Mano Dura, aun
cuando éste viole algunas libertades y
principios constitucionales.

En el ambito de lo econdmico las
opiniones son menos optimistas. Menos
del 10 por ciento de la gente piensa que la
pobreza disminuy6 en el pais durante el
afo 2003, mientras que el 47 por ciento de
los salvadorefios consideran que la misma
aumentd y un 43.5 por ciento piensa que
se mantuvo igual. La mayor parte de las
opiniones sobre la situacién econdémica
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Opiniones sobre la situacion econémica
durante 2003

‘Del pais I:IFamiIiar‘
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Figura 4.
En su opinion, ¢ durante el presente afio la situacion econémica del
pais mejord, empeord o siguid igual?/Ahorabien, ¢ durante el presente
afo, su situacion econdmica familiar mejord, empeoro o siguio igual?
Opinidn de si los tratados comerciales ayudaran
areducir la pobreza en el pais
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. la pobreza efectos mas pobreza
Figurab.

En el Ultimo afio el gobierno ha realizado esfuerzos por firmar tratados
de libre comercio con otros paises,¢ considera ud. que estos tratados
ayudaran a combatir la pobreza, que no tendran ningun efecto o que
generaran mas pobreza?

Cuadro 3
¢Quiénes se beneficiaran mas con los TLCs?
Los ricos, 31.8 %

Las grandes empresas, 26.0 %
El gobierno, 7.2 %
Todos los ciudadanos, 7.0 %
Los trabajadores, 5.1 %
Otros paises, 2.9 %

Los pobres, 2.2 %

Los microempresarios, 1.8 %
Los comerciantes, 1.7 %
Los agricultores, 1.0 %
Los paliticos, 0.8 %
Otras respuestas, 2.6 %
No sabe, 9.8 %

Cuadro 4
En abril de este afio, el presidente Flores anunci6 el estudio
de medidas econdémicas destinadas a aumentar las
pensiones, el salario minimo y bajar el costo de la
electricidad. ¢Considera usted que el presidente cumplié
con su promesa de estudiar esas medidas econémicas 0 no
cumplié con su promesa?

No cumplié con su promesa, 69.8 %
Si cumplié con su promesa, 15.4 %
Cumplié una parte, 10.5 %

No sabe, no responde, 4.3

general del pais y particular de los
ciudadanos se concentran alrededor de la
continuidad y el pesimismo. El 43.6 por
ciento de la gente piensa que la situacion
econdmica del pais siguié igual durante el
2003, mientras que un 41.9 por ciento
considera que empeord. Solo el 13 por
ciento de la gente cree que la situacion
econdmica del pais mejoré. En el ambito
familiar, la mayoria de percepciones son
gue la situacion se ha mantenido igual,
aunque hay un poco mas de la cuarta parte
de la gente para quien las cosas han
empeorado en lo particular.

En tal sentido, las expectativas para
el proximo afio sobre la situacion econémica
del pais son mas bien reservadas. Casi el
37 por ciento de los encuestados dijeron
gue la situaciéon econdmica del pais va a
seguir igual el proximo afio, mientras que
un 22 por ciento dijo que estaria mejor y
un porcentaje parecido dijo que estaria
peor. Sélo una minoria de los consultados,
el 2.4 por ciento, dijo que la situacion
dependera del resultado de las elecciones.

La encuesta exploré también la
opinidnde los ciudadanos sobre los tratados
de libre comercio y su impacto en el
combate contra la pobreza. El 43.1 por
ciento de la gente respondié que los trata-
dos ayudaran a combatir la pobreza,
mientras que el 28.3 por ciento cree que,
por el contrario, aumentaran los niveles
de pobrezay un 18.5 por ciento que sostuvo
que los tratados comerciales no tendran
ningun efecto sobre dicho problema. Sin
embargo, cuando fueron consultados
acerca de quiénes se beneficiaran mas de
los TLCs, las respuestas mas frecuentes
fueron "los ricos" (31.8 por ciento) y "las
grandes empresas" (26 por ciento). Sélo el
7 por ciento menciond a toda la poblacion
como los beneficiarios de los acuerdos
comerciales.

El estudio de la UCA revela que lo
econdémico sigue siendo el aspecto mas
criticado del gobierno de Flores. De hecho,
cuando se pregunté a la gente sobre la
promesa que hizo el gobierno en abril
pasado de estudiar la implementacion de
ciertas medidas econémicas como aumen-
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tar las pensiones, revisar el salario
minimo y bajar el costo de la electricidad,
la mayoria de la gente (el 69.8 por ciento)
respondié que el presidente no ha
cumplido con su promesa de revisar esos
aspectos de orden econdémico; por el
contrario, el 15.4 por ciento contestd que
sicumplié y el 10.5 por ciento dijo que s6lo
cumplié en parte.

Sin embargo, cuando se trata de
evaluar en términos generales el
desempefio del gobierno, los ciudadanos
ofrecieron mas opiniones positivas que
negativas. ElI 42.1 por ciento de los
ciudadanos encuestados sefialaron que
Flores esta gobernando bien al pais,
mientras que el 32 por ciento sostuvo que
estd gobernando mal. Casi una cuarta
parte de la gente optdé por decir que el
presidente Flores gobierna ni bien ni
mal. Mucha de esa evaluacion general
parece estar basada mas bien en las
percepciones sobre los logros en seguridad
publica que en el tema econdmico.

Dadas las circunstancias de
campanfna electoral, la encuesta de la
UCA también pregunt6 a los ciudadanos
su opinién por la forma en que el FMLN
esta conduciendo las municipalidades
que gobierna. El 40.7 por ciento dijo que
ese partido estd gobernando bien tales
municipalidades, mientras que el 22.3
por ciento dijo que esta gobernando mal.
El 26.3 por ciento dijo que esta gobernando
ni bien ni mal y el 10.7 por ciento se
abstuvo de responder a la pregunta.

Preferencias politicas

En el ambito electoral, la encuesta
cursada por el IUDOP abordo6 varios
aspectos relacionados con las elecciones
del proximo afo. En general, el interés
por asistir a votar se mantiene un poco
mas alto que en procesos anteriores, pero
la confianza en el proceso electoral sigue
siendo muy baja. Cerca de la mitad de la
gente tiene poca o0 ninguna confianza en
los préximos comicios y un 45 por ciento
de la gente cree que a pesar del uso del
DUI en las préximas elecciones, éstas
seguirdn siendo poco transparentes.

¢ Como esta gobernando Flores al pais?

Mal
32.0%
Bien
42.1%

No sabe
1.9%

Ni bien
ni mal
24.0%
En su opinién, ¢el presidente Flores esta gobernando bien al pais o
lo esta gobernando mal?

Figura 6.

¢, Como esta gobernando
el FMLN a las alcaldias?

Mal
22.3%

Bien
40.7%

Ni bien
. ni mal No sabe
Figura7. 26.3% 10.7%
Luegode las elecciones pasadas, el FMLN sigue gobernando un nimero
considerable de alcaldias en el pais. En su opinién, ¢el FMLN estal
gobernando bien esas municipalidades o las esta gobernando mal?

Niveles de confianza en las elecciones
y de interés en asistir a votar

lglnterés en votar [JConfianza en proceso

I ~16.6%

Mucho
Figura 8.
¢Qué tan interesado esta ud. en ir a votar en las préximas elecciones
de marzo?/¢,Ud. tiene mucha confianza en el préximo proceso electoral,
algo de confianza, poca o ninguna confianza?

Algo Poco Nada

Cuadro 5
Para las elecciones de 2004 se utilizara el DUI para
votar. ¢Cree usted que esto hara de las elecciones un
proceso mas transparente o cree que las elecciones seran
igual que en las elecciones pasadas?
Las elecciones seran mas tranparentes: 50.3 %
Elecciones seran iguales a las anteriores: 45.0 %
No sabe: 4.7 %
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En el &mbito de preferencias politicas
de los ciudadanos, la encuesta de la UCA
muestra que ARENA y su candidato
continlan a la delantera. Preguntados
sobre el mejor candidato a presidente
independientemente del partido politico,
el 46.5 por ciento de los encuestados
sefialaron a Tony Saca, mientras que el 18
por ciento prefirié a Schafik Handal y el 12
por ciento se refiri6 a Héctor Silva, quien
ahora aparece en tercer lugar en el orden
de personalidades. Un poco més del 20 por
ciento no mencion6 a candidato alguno.
Por su parte, preguntados sobre los
candidatos a la vicepresidencia, las res-
puestas de los ciudadanos ponen a Vilma
de Escobar en el primer lugar con el 26.5
por ciento, seguida de Guillermo Mata con
el 18.5 por ciento y Ana Cristina Sol con el
13.4 por ciento. Solamente el 1.6 por ciento
menciond a Genaro Ramirez. El resto de la
gente (40 por ciento) no mencioné a
personaje alguno.

La encuesta de la UCA sefala que el
partido ARENA es mejor visto en ambitos
como el combate a la delincuencia y la
creacion de mas fuentes de trabajo;
mientras que el FMLN logra sus mejores
opiniones en el electorado cuando se trata
del control de los precios de los servicios y
la reduccion de la pobreza.

Cuando se trata de la intencion de
voto, los resultados de la encuesta de la
UCA muestran a ARENA con el 38.1 por
ciento de las intenciones de voto, seguido
del FMLN con el 23.1 por ciento. La Coalicion
PDC-CDU concentra a finales de 2003
solamente al 5 por ciento de las intenciones,
mientras que el PCN se queda sélo con el
1.5 por ciento de los votos posibles. Sin
embargo, casi la tercera parte de la gente
se abstuvo de sefalar su intencién de voto
diciendo o que no votarian por partido
alguno o que no saben aun como votaran.

La pesquisa de la UCA profundizé en
las razones que tienen los ciudadanos para
decidirse a votar por un partido o por otro.
En el caso de los que dijeron que votarian
por ARENA, las razones mas frecuentes
estan relacionadas con la simpatia hacia
el partido (26.8 por ciento), con la imagen

Opinion sobre el mejor candidato
alapresidencia del pais

Schafik Handal
18.0%

Héctor Silva
12.0%

Rafael Machuca
0.7%

Ninguno

Tony Saca

No sabe 46.5%

0
Figura 9. 7%
De las siguientes personas e independientemente del partido al
que pertenecen, ¢quién le parece a usted que es el mejor
candidato a la presidencia de cara a las proximas elecciones?

Opinion sobre el mejor candidato
alavicepresidencia del pais

Guillermo Mata
18.5%

Vilma de Escobar
26.5%

Cristina Sol
13.4%

Genaro Ramirez
1.6% No sabe
Ninguno 25.2%

14.8%
Figura 10.
De las siguientes personas e independientemente del partido al que
pertenecen, ¢ quién le parece a usted que es el mejor candidato a la

vicepresidencia de cara a las préximas elecciones?

Intencion de voto por partido politico

14.6%

&l 7o |

COU-PDC I 4.9%

Minguno

F'ENIT.E'E:’:

Ni sabe- 17.6%

Figura11.
Si las elecciones fueran el proximo domingo, ¢ por cual partido
votaria usted?
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del candidato (17.4 por ciento), con la per-
cepcion de que ARENA ha hecho obras (10.2
por ciento) y con la idea de que es mejor lo
viejo conocido que lo nuevo por conocer (8.3
por ciento).

Por otro lado, quienes dijeron que
votarian por el Frente argumentaron
fundamentalmente la necesidad de un cambio
en el rumbo del gobierno (46.9 por ciento) y
sefalaron la simpatia por el partido (22.3 por
ciento). En el caso de la Coalicibn CDU-PDC,
las razones predominantes tienen que ver
con la figura del candidato, lo cual fue
sefialado por mas del 50 por ciento de los
potenciales electores de la coalicion de
centro.

En resumen, la encuesta cursada por la UCA
con el fin de recoger las opiniones de los
salvadorefios sobre la situacién del pais al
cierre de 2003, revela muy pocos cambios con
respecto a afios anteriores. Los ciudadanos
siguen muy preocupados por la situaciéon
econdmica del pais, en especial por el
desempleo y la pobreza; un porcentaje
importante de los salvadorefios considera
que la pobreza aumentdé durante el afio que
recién termina y la mayoria de ellos no vieron
mejoras en las condiciones econdmicas
nacionales y particulares.

En el tema de la delincuencia, aunque
casi un tercio de la gente contintia sefaléan-
dolo como el problema principal, un segmento
importante de la poblacion considera que el
problema del crimen ha disminuido en 2003.
Esto es producto en parte del apoyo con que
ha contado el plan antimaras impulsado por
el gobierno en el ultimo semestre del afio. Sin
embargo, la encuesta misma registra niveles
de victimizacién que ya se habian alcanzado
en afos anteriores.

En el &mbito de las preferencias politicas,
los nimeros siguen favoreciendo al partido
gobernante, aunque --con respecto a la
medicion anterior del IUDOP-- la distancia
entre ARENA y el FMLN se habria reducido
como producto de un leve descenso en ARENA
y un pequefio aumento en el caudal del
FMLN. La Coalicion CDU-PDC y el PCN no
logran, por el otro lado, posicionarse en las
preferencias politicas de los ciudadanos.

Cuadro 6
¢Por qué razon piensa votar
por ese partido politico?
Razones para votar por ARENA (n= 482)
-~ Por el partido, 26.8%
Por el candidato, 17.4%
Ha hecho obras, por la ayuda 10.2%
Mejor lo viejo conocido, 8.3%
Para vivir en democracia y libertad, 5.8%
Por tradicion, 5.4%
Para mejorar el pais, 4.4%
Por las propuestas, 3.7%
Ideal para gobernar al pais 3.1%
No quiere que gane el FMLN, 3.1%
Ofrece trabajo, 3.1%
Habramenos delincuencia 2.5%
Porque es por el que vota la mayoria, 1.9%
Otras respuestas, 4.1%
No responde, 0.2%
Razones para votar por el FMLN (n= 292)
4. Paracambiar, probar un cambio, 46.9%
" Por el partido, 22.3%
Trabaja por los pobres, 6.2%
Por las propuestas, 5.8%
Para mejorar el pais, 5.1%
Por el candidato, 4.5%
Ha hecho obras, por la ayuda, 4.1%
Por tradicion, 1.4%
Ofrece trabajo, 1.0%
Otras respuestas, 2.3%
No responde, 0.3%
Razones para votar por la Coalicion (n= 62)
Por el candidato, 50.8%
Por el partido, 14.3%
Para cambiar, probar un cambio, 14.3%
Trabaja por los pobres, 4.8%
Ideal para gobernar el pais, 1.6%
Habramenos delincuencia, 1.6%
Ha hecho obras, por la ayuda, 1.6%
Para vivir en democracia y libertad, 1.6%
Es un deber, 1.6%
Otras respuestas, 7.9%

San Salvador, 15 de diciembre de 2003.

Ficha técnica
I nstitucion responsable: IUDOP-UCA
Encuestas validas: 1,266.
Muestreo: Polietapico por cuotas departamentales,
sexo y grupos de edad, aleatorio en la eleccion de
hogares. Sevisitaron |os cator ce departamentos de
la Republica; siguiendo una distribucion propor-
cional al tamafio de la poblacién (PPT), establecida
por segmentos geogr &ficos.
Error muestral: +/- 2.8 %
Formaderealizacién: Entrevistapersonal, median-
tevisita al hogar.
Fecha derealizacion: Del 29 de noviembreal 7 de
diciembre de 2003.
Direccion general: José Miguel Cruz.




Evaluacion del pais a finales de 2003

erspectivas electorales para 2004

Resultados generales

Tabla 5

¢Cree usted que durante este afo la pobreza en el
pais aumento, disminuy6 o sigui6 igual?

Tabla 1
¢ Tiene usted familiares cercanos residiendo en el
exterior?
Porcentaje
No 46.0
Si 54.0
Tabla 2

¢Desearia usted migrar (o irse a vivir) a otro pais?

Porcentaje
Disminuyo 9.6
Siguié igual 43.5
Aumento 47.0

Porcentaje
No 54.0
Si 46.0

Tabla 6

En su opinién, ;durante el presente afio la situacion
economica del pais mejoro, empeoro o siguio igual?

Tabla 3

Podria decirme, ¢ cual es el partido politico de su

preferencia?

Porcentaje
Empeoré 419
Siguid igual 43.6
Mejoro 13.0
No sabe, no responde 1.5

Porcentaje
Ninguno 43.2
ARENA 29.5
FMLN 194
PCN 1.2
CDU - PDC 1.6
No sabe, no responde, voto secreto 5.0

Tabla 4

En su opinion, jcual es el principal problema que

enfrenta actualmente El Salvador?

Porcentaje
Delincuencia y violencia 21.6
Desempleo 21.6
Pobreza 19.1
Economia 15.1
Pandillas 8.6
Situacion politica 2.4
Inflacion 1.6
Dolarizacion 1.5
El gobierno 1.5
Corrupcion 1.2
Otras respuestas 3.0
No sabe, no responde 2.8

Tabla 7

Ahora bien, durante el presente aino, ¢su situacion
econdmica familiar mejoré, empeoré o siguié igual?

Porcentaje
Empeord 27.8
Siguio igual 55.3
Mejoro 16.8

Tabla 8

En general, {como cree que va a estar el pais el
proximo aio en términos econémicos: mejor, igual o

peor?
Porcentaje
Peor 21.7
Igual 36.9
Mejor 22.0
Depende de las elecciones 24
No sabe, no responde 17.0

Tabla 9

En general, ¢ usted piensa que El Salvador va por
buen camino o necesita un cambio?

Porcentaje
Va por buen camino 18.1
Necesita un cambio 77.7
No sabe, no responde 4.1
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Tabla 10
En el ultimo afio el gobierno ha realizado esfuerzos
por firmar tratados de libre comercio con otros
paises. ¢ Considera usted que estos tratados
ayudaran a combatir la pobreza, que no tendran
ningun efecto o que generaran mas pobreza?
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Resultados generales

Tabla 14
¢Considera usted que durante este afo el respeto por
los derechos humanos ha mejorado, ha empeorado o
ha seguido igual en el pais?

Porcentaje
Generaran mas pobreza 28.3
No tendran ningun efecto 18.5
Ayudaran a combatir la pobreza 431
No sabe, no responde 10.2

Porcentaje
Ha empeorado 23.9
Ha seguido igual 41.6
Ha mejorado 31.2
No sabe, no responde 3.3

Tabla 11
En su opinion, ¢ quiénes se beneficiaran mas con los
tratados de libre comercio?

Porcentaje
Los ricos 31.8
Las grandes empresas 26.0
El gobierno 7.2
Todos, los ciudadanos 7.0
Los trabajadores 5.1
Otros paises 29
Los pobres 2.2
Los micro empresarios 1.8
Comerciantes 1.7
Agricultores, campesinos 1.0
Politicos, partidos 0.8
Otras respuestas 2.7
No sabe, no responde 9.8

Tabla 12
En su opinion, ¢ la situacion politica del pais durante
2003 fue mejor, igual o peor en comparacion con el
ano anterior?

Porcentaje
Peor 30.7
Igual 43.7
Mejor 23.0
No sabe, no responde 2.6

Tabla 13
¢Cree usted que la administracion de justicia en el
pais ha mejorado, sigue igual o ha empeorado en el
presente ano?

Porcentaje
Ha empeorado 28.2
Sigue igual 355
Ha mejorado 33.3
No sabe, no responde 3.0

Tabla 15
En su opinion, ¢ el presidente Flores esta gobernando
bien al pais o lo esta gobernando mal?

Porcentaje
Lo esta gobernando bien 421
Ni bien ni mal 24.0
Lo esta gobernando mal 32.0
No sabe, no responde 1.9

Tabla 16
En abril de este aiio, el presidente Flores anuncié el
estudio de medidas econdémicas destinadas a
aumentar las pensiones, el salario minimo y bajar el
costo de la electricidad. ; Considera usted que el
presidente cumplié con su promesa de estudiar esas
medidas econémicas o no cumplié con su promesa?

Porcentaje
No cumplié con su promesa 69.8
Si cumplié con su promesa 15.4
Cumplié una parte 10.5
No sabe, no responde 4.3

Tabla 17
Desde hace un aino algunos sectores han denunciado
irregularidades en el proyecto de tratamiento de la
basura por parte de las alcaldias del area
metropolitana de San Salvador. Los alcaldes
argumentan que esas denuncias estan siendo
manipuladas politicamente ¢ Considera usted que ha
habido irregularidades en el proyecto o es que se
esta manipulando politicamente el tema?

Porcentaje

Ha habido irregularidades en el

27.2
proyecto
Se esta manipulando politicamente

44.0
el tema
Ambas 5.0
No sabe, no responde 23.8
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Tabla 23
¢ Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con
el Plan Mano Dura impulsado por el gobierno para
combatir a las maras?

Tabla 18
En una escala del 0 a 10, ; como evaluaria usted el
desempeio del gobierno en el presente aino?

Desviacion
N Media tipica Porcentaje
Desempefio 1228 6.26 2.56 Muy en desacuerdo 5.4
Algo en desacuerdo 5.5
Algo de acuerdo 15.2
Muy de acuerdo 721
Tabla 19 No sabe 1.8

En comparacion con el aiio pasado, ¢ cree usted que
la delincuencia en el pais aumento, siguié igual o

dismi 57?
isminuyo Tabla 24
- ¢ Qué tanto cree usted que el Plan Mano Dura esta
Porcentaje contribuyendo a reducir la delincuencia producida
Disminuy6 41.9 por las maras en el pais: mucho, algo, poco o nada?
Siguid igual 22.8
Aumento 35.3 Porcentaje
Nada 6.6
Poco 20.3
Algo 20.4
L __Tabla 20 , Mucho 52.7
¢Ha sido usted victima directa de algun hecho
delincuencial durante el afio 20037
Porcentaje Tabla 25
No 84.0 En su opinién, sa quién beneficia mas el Plan Mano
Si 16.0 Dura?
Porcentaje
Nadie 2.4
N Tabla 21 _ Toda la poblacion 66.3
¢Denuncio ese hecho ante una autoridad? Gobierno, al presidente 6.3
A la gente de la comunidad 5.7
Porcentaje ARENA 3.9
No 60.1 A los pobres, campesinos 3.7
Si 39.9 A los ricos 23
A los trabajadores 1.9
A los delincuentes 1.1
Otras respuestas 3.1
Tabla 22 No sabe, no responde 3.4

En comparacion con el aio pasado, ¢ considera usted
que la PNC ha sido mas efectiva o menos efectiva en
la lucha contra la delincuencia?

Porcentaje
Menos efectiva 13.4
Igual 15.8
Mas efectiva 70.8
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Tabla 26
Algunas personas consideran que el Plan Mano Dura
contradice a la Constitucion de la Republica porque
viola algunas libertades y principios y por ello no hay
que apoyarlo. Otras personas consideran que a pesar
que contradice la Constitucion es necesario para
garantizar la tranquilidad de los ciudadanos y hay
que apoyarlo. ¢{Con cual de estas opiniones esta
usted de acuerdo?

10 Evaluacion del pais a finales de 2003

Resultados generales

Tabla 30

erspectivas electorales para 2004

Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el
afno 2003 en las siguientes instituciones:
Fiscalia General de la Republica?

Porcentaje
Ninguna 25.9
Poca 38.9
Alguna 14.8
Mucha 13.6
No responde 6.8

Porcentaje
Contradice y no hay que apoyarlo 12.2
Contradice pero es necesario 79.7
No contradice y hay que apoyarlo 3.7
No sabe, no responde 4.4

Tabla 31
Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el

Tabla 27
¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estaria usted
con que el proximo gobierno implemente un plan de
prohibicion de portacion de armas de fuego en el

pais?
Porcentaje
Muy en desacuerdo 8.9
Algo en desacuerdo 8.1
Algo de acuerdo 14.3
Muy de acuerdo 67.7
No responde 1.1
Tabla 28

Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el
ano 2003 en las siguientes instituciones:
los medios de comunicacion?

ano 2003 en las siguientes instituciones:
Procuraduria de Derechos Humanos?

Porcentaje
Ninguna 23.3
Poca 33.7
Alguna 15.4
Mucha 23.5
No responde 4.2

Tabla 32

Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el
afno 2003 en las siguientes instituciones:

Alcaldia de su localidad?

Porcentaje
Ninguna 19.7
Poca 30.6
Alguna 16.8
Mucha 32.9

Porcentaje
Ninguna 20.8
Poca 36.5
Alguna 17.6
Mucha 24.0
No responde 1.2

Tabla 29

Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el
aino 2003 en las siguientes instituciones

Iglesia Evangélica?

Porcentaje
Ninguna 30.5
Poca 21.0
Alguna 9.8
Mucha 36.2
No responde 2.5

Tabla 33
Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el
afno 2003 en las siguientes instituciones:
Policia Nacional Civil?

Porcentaje
Ninguna 13.0
Poca 29.7
Alguna 20.9
Mucha 36.5
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Tabla 34
Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el
afo 2003 en las siguientes instituciones:
Gobierno Central?

Porcentaje
Ninguna 23.1
Poca 37.7
Alguna 16.6
Mucha 21.3
No responde 1.2

iudop

Tabla 38
Pensando en su desempeiio durante el presente aio,
que nota le pondria, en una escala de 0 a 10, a las
siguientes personas:

Tabla 35
Podria decirme, ¢ cuanta confianza tuvo durante el
afo 2003 en las siguientes instituciones:
Fuerza Armada?

Desviacion
N Media tipica
Héctor Silva 1119 5.34 2.76
Francisco Flores 1245 6.42 2.81
Elias Antonio Saca 1160 6.41 3.10
Schafik Handal 1163 4.75 3.25
Rafael Machuca 719 3.85 2.62

Tabla 39
De las siguientes personas, e independientemente
del partido politico al que pertenecen, ¢ quién le
parece a usted que es el mejor candidato a la
vicepresidencia del pais: Ana Vilma de Escobar,
Guillermo Mata, Genaro Ramirez o Ana Cristina Sol?

Porcentaje
Ninguna 21.6
Poca 30.9
Alguna 16.6
Mucha 29.2
No responde 1.6

Tabla 36
Podria decirme, ¢cuanta confianza tuvo durante el
afio 2003 en las siguientes instituciones:
Iglesia Catdlica?

Porcentaje
Ninguno 14.8
Ana Vilma de Escobar 26.5
Guillermo Mata 18.5
Genaro Ramirez 1.6
Ana Cristina Sol 134
No sabe 25.2

Porcentaje
Ninguna 21.7
Poca 20.9
Alguna 10.9
Mucha 46.5

Tabla 40
Durante el presente afo, ¢la imagen que usted
tenia de ARENA ha mejorado, sigue igual o
ha empeorado?

Tabla 37
De las siguientes personas, e independientemente
del partido al que pertenecen, ;quién le parece a
usted que es el mejor candidato a la presidencia de
cara a las proximas elecciones: Schafik Handal,
Rafael Machuca, Tony Saca o Héctor Silva?

Porcentaje
Ha empeorado 24.8
Sigue igual 447
Ha mejorado 30.5

Tabla 41
Durante el presente aio, ¢la imagen que usted
tenia del FMLN ha mejorado, sigue igual o
ha empeorado?

Porcentaje
Ha empeorado 30.0
Sigue igual 43.2
Ha mejorado 23.8
No responde 3.0

Porcentaje
Ninguno 13.1
Tony Saca 46.5
Schafik Handal 18.0
Héctor Silva 12.0
Rafael Machuca 0.7
No sabe 9.7
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Tabla 42 Tabla 45
¢Por cudl partido voté Ud. en las elecciones para Luego de las ultimas elecciones, ¢ cual partido
presidente en 1999? considera usted que esta haciendo un mejor trabajo
en la Asamblea Legislativa?
Porcentaje
No tenia edad 14.0 Porcentaje
ARENA 24.5 Ninguno 221
FMLN 12.2 ARENA 34.7
PCN 25 FMLN 19.0
PDC 1.1 PCN 21
CDU 0.2 PDC 0.8
Anul6 el voto 1.1 Cbhu 1.8
No voto, no pudo 34.6 Todos 6.7
No recuerda, voto secreto 9.8 No sabe, no responde 12.9
Tabla 43 Tabla 46
¢ Por cual partido voté Ud. en las elecciones de ¢Qué tan interesado esta usted en la préxima
diputados de 20037 campaia electoral: mucho, algo, poco o nada
interesado?
Porcentaje
No tenia edad 3.9 Porcentaje
ARENA 20.2 Nada 20.5
FMLN 18.6 Poco 28.6
PCN 5.3 Algo 15.8
PDC 1.7 Mucho 35.1
CDhuU 1.3
Anulé el voto 1.1
Otros partidos 0.6
No votd, no pudo 38.8 Tabla 47
No recuerda, voto secreto 8.5 A la hora de votar en las proximas elecciones, ¢a qué
aspecto le dara mas importancia: al partido o al
candidato?
Tabla 44 Porcentaje
Luego de las elecciones pasadas el FMLN sigue Ninguno 23
gobernando un niumero considerable de alcaldias del Al partido 253
pais. En su opinién, ;el FMLN esta gobernando bien Al candidato 54.3
esas municipalidades o las esta gobernando mal? A ambos por igual 126
No sabe 5.5
Porcentaje
Las esta gobernando bien 40.7
Ni bien ni mal 26.3
Las esta gobernando mal 22.3 Tabla 48
No sabe, no responde 10.7 ¢ Qué tan interesado esta usted en ir a votar en las

proximas elecciones de marzo?

Porcentaje
Nada 11.6
Poco 25.2
Algo 16.6
Mucho 46.7




Evaluacién del pais a finales de 2003 y perspectivas electorales para 2004 13

Resultados generales

Tabla 49
¢Ud. tiene mucha confianza en el pré6ximo proceso
electoral, algo de confianza, poca o ninguna

confianza?
Porcentaje
Ninguna 13.7
Poca 35.7
Algo 24.0
Mucha 26.6
Tabla 50

Para las elecciones del 2004 se utilizara el
Documento Unico de Identidad (DUI) para votar,
icree usted que esto hara de las elecciones un

proceso mas transparente o cree que las cosas seran
igual que en las elecciones pasadas?

Porcentaje
Sera un proceso mas transparente 50.3
Sera igual que en las elecciones
. 45.0
anteriores
No sabe, no responde 4.7
Tabla 51

¢Considera usted que el Tribunal Supremo Electoral
es capaz de garantizar un proceso electoral sin

violencia?
Porcentaje
No es capaz 43.2
Si es capaz 49.4
No sabe, no responde 7.4
Tabla 52

¢ Cual partido politico considera Ud. mas capaz de:
combatir la delincuencia?

Porcentaje
Ninguno 18.7
ARENA 48.0
FMLN 18.8
PCN 1.0
CDU - PDC 1.6
Todos 0.7
No sabe 11.3

iudop

Tabla 53

¢ Cual partido politico considera Ud. mas capaz de:

reducir la pobreza?

Porcentaje
Ninguno 26.1
ARENA 30.2
FMLN 26.0
PCN 1.0
CDU - PDC 27
Todos 0.5
No sabe 13.4

Tabla 54

¢ Cual partido politico considera Ud. mas capaz de:
luchar contra la corrupcién en el gobierno?

Porcentaje
Ninguno 23.8
ARENA 334
FMLN 25.7
PCN 1.3
CDU - PDC 25
Todos 0.6
No sabe 12.7

Tabla 55

¢ Cual partido politico considera Ud. mas capaz de:
bajar los precios de los servicios basicos?

Porcentaje
Ninguno 27.2
ARENA 26.5
FMLN 30.4
PCN 1.0
CDU - PDC 1.6
Todos 0.5
No sabe 12.9

Tabla 56

¢ Cual partido politico considera Ud. mas capaz de:

abrir fuentes de empleo?

Porcentaje
Ninguno 20.9
ARENA 40.6
FMLN 23.6
PCN 1.1
CDU - PDC 2.1
Todos 0.6
No sabe 11.0




14 Evaluacion del pais a finales de 2003 erspectivas electorales para 2004

Resultados generales

iudop
Tabla 57 Tabla 60
Si las elecciones fueran el préximo domingo, ¢ por ¢Cual es el periddico de circulaciéon nacional que
cual partido votaria usted? usted lee con mas frecuencia?
Porcentaje Porcentaje
Ninguno 14.8 Ninguno 31.6
ARENA 38.1 La Prensa Grafica 39.3
FMLN 23.1 El Diario de Hoy 23.8
PCN 1.5 Diario Mas 3.9
CDU - PDC 49 Diario El Mundo 0.9
No sabe 17.6 Co-Latino 0.6
Tabla 58 Tabla 61
¢Por qué razon piensa votar por ese partido politico? ¢Qué noticiero de television nacional ve usted con
mayor frecuencia?
Porcentaje
Por el partido, simpatia, le gusta 20.9 Porcentaje
Para cambiar, probar un cambio 15.3 Ninguno 1.1
Por el candidato 12.9 Cuatro Vision 421
Ha hecho obras, por la ayuda 71 El Noticiero 14.6
Para mejorar el pais 6.1 Tele-dos 13.9
Por las propuestas 4.0 Hechos 12.9
Mejor lo viejo conocido que lo nuevo 37 TCS 2.8
por conocer ) Megavision 1.0
Por tradicion 3.1 Teleprensa 0.5
Para vivir en democracia y libertad 29 No responde 1.0
Es el partido que trabaja por los 24
pobres ’
Esta indeciso 2.3
Ideal para gobernar el pais 1 Tabla 62
Ofrece trabajo 1.9 En su opinién, ¢a qué partido politico favorecen mas
No quiere que gane el FMLN 1.6 los medios de comunicacion en este pais?
Habra menos delincuencia, maras 1.2
Es un deber 1.2 Porcentaje
Porque es por el que vota la mayoria 1.0 Ninguno 3.8
Otras respuestas 2.7 ARENA 590
No sabe, no responde 7.7 PDC-CDU 1:6
ARENA y FMLN 0.9
Todos 11.8
No sabe, no responde 17.9

Tabla 59
Independientemente de su preferencia, ¢ qué partido
cree usted que va a ganar las préximas elecciones?

Porcentaje
ARENA 52.1
FMLN 21.7
PCN 0.4
PDC-CDU 14
No sabe, no responde, voto secreto 24.5




Evaluacién del pais a finales de 2003 y perspectivas electorales para 2004 15
Resultados generales

iudop

Sexo del entrevistado

Departamento de residencia
del entrevistado

Ahuachapéan il 4.7%
Santa Ana |l 8.9%
Sonsonate M 6.9%
La Libertad I 71.2%
Chalatenangolll 2.6%
San Salvador I 34.9%
Cabaiasll 1.9%
Cuscatlanlll 2.9%
San Vicentelll 2.3%
La Paz I 4.3%
Usulutan M 5.1%
San Migue! I 7.7%
Morazanll 2.4%
La Union Il 4.2%

Femenino
52.3% Masculino
47.7%
Edad del entrevistado
35.8%
30.9%

19.1%

I I -

18 a 25 anos 26 a 40 anos 41 a 55 anos 56 afos y
mds

Religién del entrevistado

54.1%
27.4%
17.6%
0.8%
Ninguna Catolica Evangélica Otra

Nivel educativo del entrevistado

Ninguno Primaria Plan Bachiller Superior
Badsico

Ingreso familiar mensual
(en colones)

e 0. 1,200 I :2.5%
De 1,261 a 2,520 [ 25.7%

De 2,521 a 3,780 [ 10.6%
De 3,781 a 5,040 [ 8.3%
De 5,041 a 10,000 [l 6.7%
Més de 10,000 ] 1.9%

No responde - 7.9%
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