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Los salvadorerios califi-
€an con una nota de 5.41 al
gobierno de Flores por su
primer afio de gestion.
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. Los proyectos de infraes-
tructura y de desarrollo lo-
cal constituyen los logros
mas citados del gobierno.

Los salvadorerios evaliian el primer ajio
del gobierno de Francisco Flores

. El crimen y el problema
economico constituyen los
fracasos mds visibles de
Ia gestién de Flores.

Los salvadorefios calificaron con una nota promedio de
5.41 al gobierno de Francisco Flores por su desempeno
en el primer arno de gestién segin revela la mas reciente
encuesta nacional del Instituto Universitario de Opinién

Publica (IUDOP) de la Universidad Centroamericana
José Simeon Canas (UCA) de El Salvador. El sondeo,
realizado con el objetivo de conocer lo que piensan los

El gobieno de Flores enfa

perspectiva de la opmn_npub@ga * ciudadanos salvadorefios sobre el trabajo que ha

Tz Zizm 0y desarrollado la tercera administracion de ARENA luego
brom '+ de un ano de labores, se llevé a cabo entre el 20 y 25 de
55 541 % mayo del afio en curso con una muestra nacional de

-+ 1,224 adultos entre 18 ¥ 90 anos de edad, en los catorce
.- departamentos del pais Y con un error muestral de mas
5 , 0 menos cuatro por ciento.

7 Una comparacién de los sondeos realizados por el
¢ ITUDOP muestra que el gobierno de Flores ha mejorado
.71 con respecto a la ultima evaluacion realizada en febrero
, & del corriente afio, pero que su promedio general sigue

.i;;do Dk. v. siendo bajo y que su actuacién general sigue siendo
1999 1999 W’ reprobada por la mayoria de la poblacién.
Figura 1. : Preguntados sobre la manera en que Francisco

Enunaescalade0210, (quénctale dariausted  Flores esta gobernando al pais, los salvadorerios se

ol goblermo de Francisca Flores por 8u.  gividieron en sus opiniones. Casi la mitad de los salvado-

desempafia? 35 ' - renos, cl 49 por ciento de los consultados sostuvieron
O,
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LEl gobierno de Flores esti gobernando
bien o estd gobernando mal?
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Opinidn sobre la situacién del pais
desde que entrd el gobierno actual

Figura 2.
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Figura 3.

En su opinion, desde que entré el gobiemo actual, /la stuacidn del
Pais ha mejorada o ha empeorado?

Cuadro1: -

¢Ha notado algin cambio positivo en ef pals dnd_e_i}ue 5

entrd Francisco Flores como presidente?” - = =
SLITAK LTI AR T
No, 618%. . - h
No responde, 1% Tomres i ot

¢Ha notado algiin cambio n

entrd Francisco Flores como presidente? g

we = s

SLE06% .- iR 2o
No, #7T9°% 7 RTToIR SmA n HRely
No responde, 1.6 %+ [~ %5 - .. -t

egativo er el pals desde que.

El principal logro del gobierno de Fiores

Ninguno R .,
infraestructura IR 15.5%

Proyectos iocales [l 4.9%
Ayuda a los pobres [ 4%

Combate del crimen [l 3.8%

inversion extrajera [ 2%

Mejora en educacion || 1.6%
Ayuda al agro I 1.6%
Generacidn de empieos || 1.5%
Concertacidn | 1.3%

Otros logros [ 4.3%

Figurad,  Nesabe KRR 17.2%

¢Podria mencionar el pnncipal logro del gobiemo en este primer

afo de gestién?

que Flores esta gobernando mal al pais;
€n tanto que un 37 por ciento afirmo que
esta gobernando bien. El resto de la pobla-
cion dijo que esta gobermando de forma
regular o no quiso ofrecer su opinién al
respecto.

Estas opiniones parecen estar
vinculadas con la percepcién de que el
pais no ha cambiado significativamente
con la llegada de la nueva administra-
cion. Casi la mitad de los ciudadanos
consideran que la situacion del pais sigue
igual desde que entré la actual
gobernatura; una tercera parte cree que
ha empeorado y el 16.3 por ciento piensa
que ha mejorado.

Preguntados directamente sobre los
cambios que se han operado en el pais, dos
de cada tres salvadorefios consideran que
no han habido cambios positivos en la
nacion desde que entro el actual gobierno;
mientras que uno de esos tres si ha
percibido cambios positivos. En el otro lado
de la moneda, la mitad de la poblacién ha
percibido cambios negativos en la situa-
cion del pais con la gestion gubernamental
de Flores, mientras que la otra mitad dice
que no han habido cambios negativos.

Los logros del gobierno

A la gente se le pidio de forma abierta que
identificara los logros de la administracién
Flores durante su primer afio de gestion.
Las respuestas fueron muy variadas, pero
la mayoria de la gente tuvo dificultades
para identificar logro alguno (el 42.2 por
ciento sostuvo que no hay logro alguno y el
17.2 por ciento no supo que responder). El
15.6 por ciento senalé las obras de
infraestructura (carreteras, proyecto del
Puerto de Cutuco, etc.) como el principal
logro de Francisco Flores Yy su gobierno;
casi el 5 por ciento sefnalé los proyectos de
desarrollo local que ha estado presentando
el mandatario, el 4 por ciento dijo que la
ayuda alos pobresyel 3.8 por ciento senal6
la disminucién de la criminalidad. Otras
personas senalaron los esfuerzos para
atraer inverson extranjera en el pais y la
mejora en la educacién entre otras cosas.
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Cuadro 2: Los fracasos del gobierno
E principal fracasa del gohierno de Flores: En cuanto a los fracasos atribuidos al
gobierno, hubo menos incertidumbre pero
Ninguna: ‘ 194%. muchas mas opiniones diversas. Casi el

Incremento del IVA: i 19%: . : S, SV del
Mal gebierno: 86%; 12 por ciento identificé al incremento de

Huelgas, cantlictos en el ISSS: 15% IVA como el p.rincipalufracaso del gobierno,
Inflacin, alra de precios:, 6.1% ¢l 8.6 por ciento dijo que hay un mal
Delincuencia: ) 53%. gobierno, el 7.5 por ciento delos consultados
Pobirera: 43%. apunté a las huelgas y a los conflictos
Desemnpleo: ‘ 40%: laborales (entre ellos el del ISSS), el 6.1
Mala politica econdmica: - 3.2%: por ciento menciono el alza de precios en
Nohayconcertacion: « 2.0% la canasta basica, el 5.3 por ciento sefialé
Otroslracasos: - 6% a la delincuencia y otras personas men-
Hosahe: . 6% cionaron la pobreza (4.3 por ciento) y al
: desempleo (4 por ciento) como los princi-

¢ Podria: mencionar el. principal fracaso del gobh:mo en-este primer palcs fracasos, entre otros.
anu de:gestion? . '

Los problemas del pais y la gestion del
gobierno

Ahora mas que nunca, los salvadorefios se
dividieron a la hora de identificar los

Op:manes sobre: los pfob!emus e
ecnnarnlu y. dzlmcucncin

E"lsu opinidn, dla s:fuacmn econdémica conel’ . problemas fundamentales del pais. Mien-
ﬂfmﬂlgﬂb'mohumwmdﬂﬂhuﬂmpeé_f‘ﬂdﬂ? . tras que un 43.4 por ciento de los ciuda-
Hamejorado, 13.7 % “iiitii danos senalaron a la delincuencia como el

- Sigue igual, 285 %
Haempeorado, 56.7 %
No sabr. 117o' '

primer problema del pais, el 43.7 por
. i ciento senalo problcmas de indole econo-
'I":—: '.:'.:r mlca

El sondeo pregunto especificamente
sobre los esfuerzos del gobierno para erra-
dicar esos problemas. En el area economi-
ca, un pocomas de la mitad de la poblaciéon
(56.7 por ciento) considera que la situa-
cién econémica del pais ha empeorado con
el actual gobierno, mientras que un 28.5
por ciento opina que sigue igual y un 13.7
por ciento sostiene que ha mejorado. De
hecho, dos de cada tres de los consultados
se mostraron en desacuerdo con la politi-
ca economica impulsada por la actual
administracién, en tanto que el resto se
divide entre opiniones favorables hacia la
iniciativa econémica de la administracion
De acuerdo Flores y el desconocimiento.

T 21.2% En el area de seguridad publica, las
opiniones aparecen algo mas divididas. El
53.1 por ciento de los salvadorefos estin
convencidos de que la delincuencia ha

ha dlsmmuldu con el actual goble.rno?
e 2 Hg disminuide, 21.3 %~ i -
- Sigueigual, 255 %
Haaumentade,53.1%.

Opinion sobre la politica econdmica
impulsada por el actual gobierno

En desacuerdo
64.4%

No rus'ponde

14.4% aumentado con el actual gobierno, en
Figura§. tanto que el resto de ciudadanos piensa
¢Esta usted de acuerdo o en desacuerda con |a politica econdmica que sigue igual (25.3 por ciento) o que ha
que ha impuisada el aciual goblema? disminuido (21.3 por ciento). En esta li-
P
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nea, casi el 55 por ciento considera que
el nuevo plan de seguridad publica impul-
sado por la administracién Flores ha dado
POCO 0 ningun resultado.

Por otro lado, la encuesta de la
UCA revelé que siete de cada diez
salvadorefios piensan que el gobierno ha
escuchado poco o nada las demandas de
la poblacién; en cambio, dos de esos diez
consideran que ha atendido "algo" a esas
peticiones y practicamente uno de esos
diez cree que el gobierno de Flores ha

escuchado "mucho” las demandas de la
poblacioén.

La imagen personal de Flores

El sondeo del IUDOP exploro la percep-
cion que tiene la gente sobre la persona
del mandatario. Los resultados indican
que ¢l presidente genera un poco mas de
opiniones positivas personalmente que
como jefe del Estado. E] 42.5 por ciento
evalué su actuacion personal como buena
0 muy buena; en tanto que el 31.5 por
ciento la calificé de “regular” y el 24.2 por
ciento senalé su trabajo como malo o0 muy
malo.

Un poco mas de la mitad de los
ciudadanos sostuvo que la imagen perso-
nal que tenia del presidente no se ha
modificado en este afio de gestion; sin
embargo, para una cuarta parte, tal
imagen ha empeorado y para otro
porcentaje similar (el 21.7 por ciento), su
imagen mas bien ha mejorado.

No obstante, cuando se trata de
evaluar quién toma las decisiones dentro
del gobierno, seis de cada diez ciudadanos

eximen al presidente de su
responsabilidad y piensan que no es él
quien verdaderamente toma las

decisiones dentro del gobierno; esto frente
4 una cuarta parte de los ciudadanos que
si le atribuyen el control de las decisiones
gubernamentales. El resto de las personas
prefiere no responder.

Los retos del gobierno

De acuerdo a los salvadorefios, los
principales retos que debe enfrentar la
administracién Flores tienen que ver con

Opinién de si el nuevo plan de seqguridad
publica esta dando resuitados

41.9%

126% 13%
-
Mucho Algo Poco Nada No sabe
Figura 6.

¢Qué tanto cree usted que el nuevo plan de seguridad publica estd
dando resultados, mucho, algo, poco o nada?

¢ Qué tanto cree que el gobierno ha

FiguraT. i
Opinion sobre la imagen del
presidente Fiores

Ha mejorado | | v A
Slgue igual

Ha empeorado |

No sabe |
Figura s, :

Ya como presidente, ; la imagen que ud. lenia da Francisco Flores.

ha_\ mejorado, sigue igual o ha empeocrada?
] e - & P . -_-411',1'_‘:,!?-'-‘.1-'-— Pl SO AL Ly

<= Opinidn 'deslgancrsco Flores tiene

A Y R S A L e R e —3

==&l control do las:decisiones del goblerno

“ .No sabe
Figura9. - .. ..  166%
v TN e S T o e T .
En su opinidn, gel presidente Flores tiene el control de las decisiones
de su gobiemo o estd slendo' manipulado por otros sectores?
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Ly

la solucién de los problemas fundamentales
de los salvadorefos: la economia y la
criminalidad.

Casi el 50 por ciento de la gente
menciono retos que tienen que ver con la
€conomia: el 21.7 por ciento senals la
creacion de empleos, el 16.6 por ciento
mencioné el mejoramiento de la economia,
el 12.7 por ciento dijo que el gobiermo
deberia combatir la pobreza, entre otros
retos. Por el otro lado, el 21.5 por ciento
senald la urgencia de combatir la crimina-
lidad como el reto fundamental de la ges-
ton. Otros retos mencionados fueron:
atender las demandas de la poblacion,
cumplir las promesas, mejorar la situacion
del pais, los servicios publicos, etc.

En resumen, luego de un afio de gestion,
el gobierno de Francisco Flores ha logrado
mejorar en su evaluacién con respecto a la
evaluacion anterior realizada en el periodo
electoral. Este mejoramiento parece estar
mas vinculado con los esfuerzos de comu-
nicacién que se han venido haciendo en
las ultimas semanas que con la iden-
tificacién unanime de logros. La valoracién
de la mayoria de la gente sigue siendo baja
Y, en general, la gestion ejecutiva sigue
estando en el drea de reprobacién popular.
Las causas de esto tienen que ver
esencialmente con la percepcion de que el
gobierno no ha sido capaz de lidiar efecti-
vamente con los principales problemas del
pais, léase, economia y delincuencia. Mas
aun, en el primer caso, la mayoria de los
ciudadanos, sobre todo aquéllos mas po-
bres, resienten la aprobacién del IVA para
los productos agricolas y farmacéuticos, y
piensan que esa medida no les beneficiara
ni tampoco servira para reactivar la econo-
mia nacional percibida como un problema.
Por el lado de la seguridad publica, buena
parte de los ciudadanos no comparten la
vision del gobierno de que los niveles de
criminalidad se han reducido y tampoco
comparten una valoracioén positiva sobre la
efectividad del nuevo plan de seguridad
publica.
De ahi se explica que los principales
retos planteados al gobierno por la pobla-

cién tengan que ver con los problemas nacio-
nales. La encuesta muestra que los salvado-
renos hacen una diferencia a la hora de
evaluar personalmente al mandatario, a
quien suelen percibir mas positivamente
que a su gobierno en conjunto; sin embargo,
la mayoria de la poblacién no percibe el
liderazgo del presidente a la hora de decidir
sobre el rumbo del pais.

San Salvador, 31 de mayo de 2000.

Cuadro 4
Los principales retos del gobierno para el
préximo afio de gestién

Crear fuentesde trabajo 21.7 %
Combatir ladelincuencia 215%
Mejorar la economia del pais N 16.6 %
Combatir lapobreza 127 %
Atender las necesidades del pueblo 5.7 %
Cumplir laspromesas 38%
Me jorar los servicios socialesy piblicos 2.6 %
Me jorar al pais 22 %
Reactivar el sector agricola 1.4 %
Otros retos 43 %
No sabe, na responde 74 %

En su opinién, ;cuil es el principal reto que debera enfrentar el
gobiemo de Francisco Flores en el préximo aflo de gestién?

= Ficha téenica .
Institucién responsable: IUDOP-UCA
Encuestas vilidas: 1,224 Syt
Muestreo: Polietdpico: por-cuatas departamenta-
les. sectores sociales, sexo y. grupos de edad,
aleatorio en la eleccion de segmentos y  hogares.
Se visitaron los catorce departamentos. de la
Repiiblica. El error muestral estimado es del +/-
0.04 (4 por ciento). =% . | ..
Forma de realizacion:" ' Entrevista personal, me-
diante visita al hogar. . 1\"- [ S aiL C
Fecha de rcd!iza'cidq;: “Del 20°al -25:de mayo de
2000. Eepg Il e raT R
Direccidn general: José Miguel Cruz
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